UNIVERSIDAD PARA LA COOPERACION INTERNACIONAL
(UCI)

UC|

Universidad para la
Cooperacion Internacional

Diversificacion de la oferta turistica cultural en Tucume, Lambayeque bajo
los principios del turismo con enfoque regenerativo

Sandra Patricia Gerardina Doig Alberdi

PROYECTO FINAL DE GRADUACION PRESENTADO COMO REQUISITO
PARCIAL PARA OPTAR POR EL TITULO DE MASTER EN GESTION DEL
TURISMO SOSTENIBLE.

San José, Costa Rica

Agosto, 2025



UNIVERSIDAD PARA LA COOPERACION INTERNACIONAL
(UCI)

Este Proyecto Final de Graduacion fue aprobado por la Universidad como
Requisito parcial para optar al grado de Master en Gestion del Turismo Sostenible

Ing. Mario Alberto Socatelli P.
PROFESOR TUTOR

Laura Arguedas
LECTOR No.1

Julio Lozano
LECTOR No.2

Sandra Patricia Gerardina Doig Alberdi
SUSTENTANTE



DEDICATORIA

Dedico este trabajo a mi familia, por su amor incondicional y por ensefiarme el
valor de mis raices. A quienes me han inspirado a mirar a mi region nortefia con
respeto y esperanza, especialmente a las comunidades que viven en zonas
rurales, y a Tucume, reflejo vivo del rescate de saberes ancestrales que

mantienen su vigencia.

A Dios, mi luz y guia, que no deja de sorprenderme por los rumbos que me lleva, y

por brindarme la paz que necesito cada dia.



AGRADECIMIENTOS

Agradezco profundamente a la Universidad para la Cooperacion Internacional por
brindarme el marco académico y el acompafiamiento necesario para desarrollar
esta investigacién. A mis docentes y tutores, por su guia constante, sus
observaciones rigurosas y su compromiso con la formacion de profesionales que
buscan transformar realidades desde el conocimiento y la accion. En especial a
Pau y mis compafieros de la maestria con los que comparti valiosos aprendizajes

y experiencias de vida en cada etapa del proceso y en el viaje de campo.

Mi gratitud a las instituciones aliadas especialmente al Museo de sitio de Tucume
en la persona de Bernarda Delgado, por abrir espacios de dialogo que
enriquecieron esta propuesta y por su disposicion a explorar nuevas formas de
colaboracion entre educacion vy territorio, y a Promperu facilitando el
reconocimiento del territorio y que sigue teniendo una presencia importante en las

regiones acompanando el desarrollo de la actividad turistica.

Mi reconocimiento mas sincero a las y los habitantes de Tucume, por su
generosidad al compartir sus saberes, sus historias y sus suefos. A los lideres
comunitarios, artesanos, guias turisticos, sociologos, arquedlogos, arquitectos y
empresarios turisticos que participaron activamente en las entrevistas: Angel,
Luzmila, Renzo, Miluska, Hernan, Fredy, Rosana, Julian, Marilu, Cecilia, Susana,
Willman, Jorge, Alejandro, Viviana y Mariano; gracias por confiar en este proceso
y por demostrar que la construccion de experiencias educativas regenerativas es

posible cuando se parte del respeto mutuo y la confianza.

Un agradecimiento especial a mi tutor de tesina de la maestria, el Ing. Mario
Socatelli, por su acompafamiento riguroso, inspirador y profundamente humano a
lo largo de este proceso. Su claridad metodoldgica, su dominio técnico y su
capacidad para traducir conceptos complejos en herramientas aplicables fueron

esenciales para dar forma y profundidad a esta investigacion.



INDICE
HOJA DE APROBACION i
DEDICATORIA i
AGRADECIMIENTO iv
INDICE v
INDICE FIGURAS Vii
INDICE CUADROS viii
LISTA DE ACRONIMOS iX
RESUMEN EJECUTIVO X
1 INTRODUCCION ...t e e e e e e eeeeeaeenne 12
1.1 ANtECEAENTES ... 12
1.2 Problematica. ........coo oo 16
1.3 Justificacion del problema ...........ccooooiiiiiiiiiii e 18
1.4 SUPUESTIOS ..o aeaas 19
1.5  RESHICCIONES .. .o e e e e eeees 20
1.6 Objetivo general ... 20
1.7 ODbjetivos €SPECIfICOS.......cooiiiiiiiiiiiii e 20
2  MARCO TEORICO ...ttt e e e e e e e e e e e eeeeennnnes 22
2.1 Marco iNStItUCIONAL..........ouueii e 22
211 Antecedentes Institucionales .............ooouuiiiiiiiiiiiii e 24
212 Mision y vision del Museo de sitio de Tucume.............ooeeveiiiiniineennnen. 28
2.13 Estructura organizativa...........cccoooiiiiiiiiii e 29
2.14 Eco museo y participacion comunitaria ...........ccceeeeveeiiiinieeiiiiiie e 30
2.15 Productos que ofrece el museo de sitio de Tucume ..............cceeeees 32
2.16 Normatividad y politica turistiCa..............ccoviiiiiiiiiiiii e 34
2.2 Referencias Conceptuales ...........ccoooviiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeee e 41
2.21 El turismo mundial como actividad econémica de impacto. ................ 41
2.22 Enfoque del Turismo Sostenible.............ccooooiiiiiiiiii e, 42
2.23 Cultura y Patrimonio. .........coooiiiiiiiiiiiiii e 44
2.24 Turismo cultural y comunidad............cooiiiiiiiiiii e, 46
2.25 Demanda turistica desde la motivacion de viaje ............cccceeeiiieineennne. 49
2.26 Desarrollo sostenible ..o 51
2.27 Desarrollo regenerativo aplicado al turismo. .............cccceeeeieviiiiiieeeeeens 52
2.28 Disefo de un producto turistico cultural bajo preceptos regenerativos 55
2.29 Tendencias de la demanda turistica cultural..............ccccccceeiiiii 57
3  MARCO METODOLOGICO ....ccoiiieieeiiiiiieiee et e e e e e e e e e e e e eeeennnnns 65
3.1 Fuentes de informacion ............oooiiiiiiiiiiiiii 67
3.2  Técnicas de INvestigacion .............oouuiiiiiiiiiiei 69
3.3  Método de INVestigacion. ..........ooiiiiiiiiiieeee e 72
4 DESARROLLO ..ottt e e e e e e aaaaaaas 73
4.1 Descripcion del espacio turistiCo. ........ccooeviiiiiiiiiiii e 73
4.2  Diagnostico sistémico de la oferta turistica desde un enfoque
(STo =T T=T =11V J PP 74

4.2.1 Analisis en detalle del patrimonio turistiCo. .........cccccccevviiiiiiiiiiiieeiinnnn. 75



0 ~NO O

4.2.2 Evaluacion cualitativa de indicadores de sostenibilidad. ..................... 82
4.2.3 Aproximacion a la definicion de la identidad del lugar. ....................... 86
4.2.4 Valoracion de la integridad del sistema turistico. ............ccccoeviiieiinnn. 90
4.3  Aplicacion de los preceptos del modelo regenerativo al turismo.......... 92
4.4  Diseno de productos de turismo cultural educativo.............c............... 98
4.5  Alianzas para promover Tucume como destino de turismo cultural
L= To [ To= 1 (1Yo T PP 101
4.6 Relacion entre la comunidad y la puesta en valor del patrimonio ...... 104
CONCLUSIONES ... .t e e s 108
RECOMENDACIONES ... .o e e e eeeennees 113
BIBLIOGRAFIA ..ottt s e e e e e e e e e e e e e eeeenaans 116
ANEXOS ... e e et a e e e e e aeeeeaeaanana 132
Anexo 1: Acta del Proyecto Final de Graduacion................cccccceeeeeiiiiiiiee e, 132
Anexo 2: Organigrama del Museo de sitio de Tucume .............ovvciiiiiiieeeenenn. 136
Anexo 3: Elementos de la vocacion turistica de Lambayeque ......................... 137
Anexo 4: Organigrama Municipalidad Distrital de Tucume, Lambayeque ........ 138
Anexo 5: Visitantes Nacionales y Extranjeros - Museos Lambayeque 2024 ....139
Anexo 6: Lista de Entrevistados en Tucume y Lima. ..., 140
Anexo 7: Guia de Entrevista a miembros del museo de sitio de Tucume ........ 143
Anexo 8: Mapeo de Actores Involucrados en distrito de Tucume y Rol ........... 145
Anexo 9: Lista corta de Instituciones Educativas en Lima que realizan viajes de
ESTUAIO. L. e 148
Anexo 10: Rutas Turisticas en el Complejo Arqueolégico de Tucume.............. 153
Anexo 11: Circuito Arqueoldgico en Bicicletas por el Complejo de Tucume ....154
Anexo 12: Colectivo de Artesanos de Tucume, pueblo...........cccceeeeiviiiiiieeeenen, 155
Anexo 13: Entrevistas a Artesanos de Tucume, descripcidn del proceso
artesanal y fotos de produCtOS..........ccooeiiiiiiii i 156

ANEXO 14: FOtOS e TUCUME ....eeeeee e 165



iNDICE DE FIGURAS

Figura 1: Mapa de la region de Lambayeque y sus provincias........................... 13
Figura 2: Ubicacién de Tucume en la costa norte del Peru.................ooooieinil. 22
Figura 3: Organigrama Proyecto Especial Naylamp - Unidad Ejecutora N° 005.... 29
Figura 4: Mapa turistico de la region Lambayeque..............ccooiiiiiiiiiiiinenn. 37
Figura 5: Distrito de Tucume, provincia de Lambayeque...............c..coooieiien.. 38
Figura 6: Los 6 Ambitos del Turismo con enfoque Regenerativo....................... 54
Figura 7: Perfil del Viajero Cultural..............cooiiiiii e 59
Figura 8: Perfil del Turista Extranjero 2019 al Peru — PTE 2019 vacacionista...... 61
Figura 9: Visitantes Nacionales y Extranjeros a Museos de Lambayeque

2016 al 2024 y abril del 2025.........ooi 74
Figura 10: Elementos para definir la Identidad del Lugar...............................l. 87

Figura 11: Atributos de los sistemas vivos en la naturaleza. ........................... 90



Cuadro 1:
Cuadro 2:
Cuadro 3:

Cuadro 4:
Cuadro 5:
Cuadro 6:

iNDICE DE CUADROS

Caracteristicas del vacacionista de paises priorizados por Generacién 62

Matriz de evaluacion del territorio del distrito de Tucume.................. 76
Matriz de Evaluacién Cualitativa de Indicadores de Sostenibilidad para
el Museo de sitio y distrito de TUucume.............c.ooiiiiiiiiiiiii e, 83
Evaluacion de los Elementos de la Identidad de Lugar..................... 87
Ruta Critica de Analisis basado en Atributos de Sistemas Vivos......... 91

Propuesta de producto de turismo cultural educativo para Tucume.....99



CBI

CENFOTUR
EM
GERCETUR
INEI

IPE
MINCETUR
MINCUL
OoDS

OMT

ONU Turismo
PDTL
PENTUR
PERTUR
PEI

PME

PNUD
PROMPERU

SIG MINCETUR

SINIA
UNESCO

UNWTO
WTO

LISTA DE ACRONIMOS

Centre for the Promotion of Imports from Developing
Countries

Centro de Formacién en Turismo del MINCETUR.
Evaluacion de los Ecosistemas del Milenio

Gerencia Regional de Comercio Exterior y Turismo

Instituto Nacional de Estadistica e informatica

Instituto Peruano de Economia

Ministerio de Comercio Exterior y Turismo

Ministerio de Cultura

Objetivos de Desarrollo Sostenible

Organizacion Mundial de Turismo

Organismo especializado de las Naciones Unidas

Plan de Desarrollo Turistico Local

Plan Estratégico Nacional de Turismo

Plan Estratégico Regional de Turismo

Proyecto Educativo Institucional

Programa Municipal EDUCCA

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Comisién de Promocién del Peru para la Exportacion y el
Turismo

Sistema de Informacion Georeferencial del Ministerio de
Comercio Exterior y Turismo

Sistema Nacional de informacién Ambiental

Agencia de las Naciones Unidas que promueve la educacion,
la ciencia, la cultura y la comunicacion

United Nations World Tourism Organization

World Tourism Organization



10

RESUMEN EJECUTIVO

El presente proyecto analiza el distrito de Tucume como espacio turistico bajo
los preceptos del desarrollo regenerativo aplicados al turismo, y a partir de este
entendimiento integral, definir su vocacion turistica, su sentido de identidad y su
capacidad turistica, para proponer un producto turistico cultural educativo alrededor
de su principal atractivo turistico.

El producto turistico busca impulsar el desarrollo regenerativo revalorando
la identidad cultural y apoyando la conservacion del patrimonio cultural y natural de
Tucume, a través del fortalecimiento del eco museo, espacio de concertacion de la
comunidad local, y atrayendo a un visitante cultural educativo que permanezca mas
dias y gaste mas.

Partiendo en la introduccion con una descripcion de la regién donde se ubica
el principal atractivo turistico de Tucume y como se desarrolld la investigacion
arqueologica que dio como resultado el museo de sitio y posteriormente el eco
museo, que integra de manera participativa a la comunidad local en la conservacién
del patrimonio cultural y natural, se presenta la problematica principal, y los objetivos
perseguidos por el proyecto.

En el marco tedrico se presentan las caracteristicas institucionales que
respaldan el accionar del museo de sitio y las actividades turisticas que ofrece
basadas en su mision y vision, y como se surge en este contexto el eco museo y la
participacion de la comunidad. Seguidamente se desarrollan las bases
conceptuales del turismo sostenible, cultura, patrimonio y turismo cultural, y el
desarrollo regenerativo aplicado al turismo con sus seis ambitos de intervencion, y
cuatro preceptos, para luego hacer una mencién de la demanda turistica cultural.

El marco metodolégico explica en detalle que el tipo de investigacion
desarrollado fue una investigacion exploratoria, dado que el tema de estudio es poco
conocido, aplicando un enfoque cualitativo de investigacion, utilizando un proceso
inductivo, que permite llegar de lo particular a una interpretacién mas general. Se
utilizaron métodos de recoleccion de datos no estandarizados con técnicas como la

observacion no estructurada, entrevistas abiertas o semi estructuradas, la revision
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de documentos, la evaluacién de experiencias personales y la interaccién con
individuos de la comunidad en la visita de campo.

En el desarrollo del proyecto se analiza el espacio turistico bajo los preceptos
del marco conceptual del desarrollo regenerativo partiendo de una descripcidon
amplia para analizar luego en detalle el patrimonio turistico en cada uno de sus
componentes: planta turistica, infraestructura, superestructura y atractivos
turisticos. Se continda presentando una evaluacion cualitativa de indicadores de
sostenibilidad, una aproximaciéon a la definicién de la identidad del lugar y una
valoracion de caracter sistémico de la integridad del sistema turistico, y no de orden
sistematico como lo propone la teoria turistica. Este analisis sumado a los hallazgos
de las entrevistas realizada en el campo, tanto en Tucume como Chiclayo y Lima; y
aplicando los cuatro preceptos del marco conceptual del desarrollo regenerativo han
sido la base para elaborar el producto turistico cultural educativo.

El proceso seguido en el proyecto ha permitido desarrollar un producto
turistico de acuerdo con los preceptos del desarrollo regenerativo aplicados al
turismo desde las caracteristicas del territorio que resalta por su fuerte identidad
cultural, revalorizada por la educacién para la conservacion que sigue realizando el
museo de sitio de Tucume al igual que las investigaciones arqueoldgicas y la puesta
en valor de los atractivos turisticos culturales y naturales del territorio.

En conclusiones se resalta las oportunidades que tiene Tucume a través del
museo de sitio y el eco museo para moldear a la comunidad a ser agentes del

cambio y propicien la regeneracion a través de su vocacion turistica.

Asi, la propuesta de producto turistico cultural y educativo busca impulsar la
conexidén sistémica entre los ambitos del desarrollo regenerativo: cultural (saberes
ancestrales), ambiental (interpretacidn y practicas de conservacion en el bosque
seco y educacion ambiental), social (participacion de la comunidad), econdmica
(talleres y productos artesanales) y espiritual (disefio pedagodgico participativo,
formacion de valores regenerativos). Esta integracion sistémica permite que el
producto no solo sea una visita, sino una experiencia transformadora que cultive

vinculos profundos entre los estudiantes, el territorio y la comunidad anfitriona.
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1 INTRODUCCION

1.1 Antecedentes

La region de Lambayeque se ubica en el noroeste del Peru y politicamente esta
dividido en 3 provincias (Chiclayo, Lambayeque y Ferrenafe) y 38 distritos, siendo la
ciudad de Chiclayo su capital. Se puede acceder a Chiclayo, ciudad capital, via terrestre
desde Lima por carretera asfaltada (Panamericana) en 13 horas, o por via aérea al
aeropuerto internacional capitan FAP José Abelardo Quifiones Gonzalez en 1 hora 15
minutos, tiempo aproximado en ambos casos (Ministerio de Comercio Exterior y Turismo
[MINCETUR], 2019, p.19 - 20).

El nivel de desarrollo econémico y social de la regién Lambayeque, con base en el
indice de Competitividad Regional INCORE 2024 elaborado por el Instituto Peruano de
Economia - IPE, muestra la posicion relativa de Lambayeque dentro de las 25 regiones
del pais. En INCORE 2024 se evaluan 6 pilares de competitividad en cada regién que
comprenden 40 indicadores basados en los ultimos datos de fuentes oficiales
disponibles, otorgando un puntaje de cero a diez a las regiones segun su desempefio en
cada indicador, donde un mayor puntaje significa un mejor desempeno que el resto de
las regiones, aunque sigue habiendo oportunidad de mejora. Ordenados estos valores
se obtiene el puesto relativo de cada region. Es asi que, de acuerdo con INCORE 2024
la regidn de Lambayeque se mantuvo en el puesto 7 de las 25 regiones, con un puntaje
general de 5.04 de 10 puntos (7, 5.04). El detalle de los pilares para Lambayeque
evaluados en el indice, su respectivo puesto relativo con relacién a las 25 regiones y su
puntaje promedio por pilar son los siguientes: Entorno econdémico (10, 3.6);
Infraestructura (6, 5.6); Salud (6, 6.8); Educacioén (7, 5.2); Laboral (12, 4.2); e

Instituciones (16, 4.8). En el 2024 la regidon mostré una caida en el pilar de Instituciones
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frente a una menor ejecucion de la inversiéon publica y la resolucion de expedientes
judiciales, mientras que en el pilar Laboral se redujo el empleo adecuado y la fuerza
laboral educada, y descendidé un puesto en el pilar de Entorno Econémico por la caida
de 4 indicadores relacionados como son el producto bruto interno real (PBI), el producto
bruto interno per capita (PBI per capita), stock de capital por trabajador y el gasto real
per capita mensual. Por otro lado, mostré mejoras en el pilar Educacién por el
incremento de la asistencia escolar, y mantiene su ubicacion en el tercio superior en los

pilares de Infraestructura y Salud (IPE, 2024, p.92).

Figura 1: Mapa de la regiéon de Lambayeque y sus provincias.

Mapa regional de Lambayeque A

14 855,77 Km extension
(1.7% del territorio nacional)

11 324,00
PBI Per Capita 2017

LAMBAYEQUE .
FERRENAFE

CHICLAYO

Fuente: Gobierno Regional de Lambayeque (MINCETUR, 2019, p.20).
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La provincia de Lambayeque es la que mayor extension con una superficie de
9,390 km2, y una poblacion de 300 mil 170 habitantes (25,1% del total de la poblacion
de la region), de acuerdo con los resultados del Censo 2017, mientras que en el periodo
intercensal 2007 y 2017 se observa una tasa de crecimiento promedio anual de 1,5%
segun cifras del Censo Nacional de Poblaciéon y Vivienda. 2007-2017 del Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica (MINCETUR, 2019, p.19 - 21).

El distrito de Tucume, uno de los 12 distritos de la provincia de Lambayeque, es
donde se encuentra el Complejo Arqueoldgico de Tucume, uno de los atractivos
turisticos culturales y naturales mas importantes que ofrece la region, ademas de
encontrarse en un bosque seco Ecuatorial, ecosistema de particular biodiversidad. El
referido Complejo Arqueoldgico es un patrimonio cultural inmueble al ser un area
arqueoldégica con diversidad de vestigios de la cultura mochica (700 afios a.C.), que
también incluye bienes intangibles al haberse investigado el folklore y la tradicion oral
Lambayecana a través de la medicina tradicional, las artesanias, las festividades
religiosas y la gastronomia, entre lo mas saltante.

Como parte de un proyecto de investigacion arqueoldgica que data de 1989,
cuando el explorador noruego Thor Heyerdahl gestiond la primera investigacion, y gracias
a los resultados de esta, se logré impulsar la construccion de un museo de sitio para
exponer los vestigios arqueoldgicos, y luego se continuaria con estas investigaciones, que
han sido difundidas con una gran apertura a la comunidad local, regional, nacional e
internacional.

El museo de sitio de Tucume, inaugurado en 1992, ha estado enfocado en la
preservacion y conservacion del complejo arqueoldgico que abarca a 26 piramides
(estructuras de adobe) construidas alrededor de una montafa sagrada llamada Cerro

Purgatorio o La Raya, con un gran interés etnografico, lo que se ve reflejado en las
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diversas expresiones de la cultura tradicional local, presentes en el museo, y el trabajo

con la comunidad, muy involucrada en la conservacion de su patrimonio cultural y natural.

En palabras de uno de sus principales arquedlogos Alfredo Narvaez:
Su quehacer ha sido compatible con las tendencias de la Nueva
Museologia francesa de la segunda mitad del siglo XX, generando un
modelo de gestién pionero y novedoso para su tiempo en el Peru. De este
modo, su eje de accion: territorio, patrimonio y comunidad ha caracterizado
sus relaciones comunitarias y definido su interés cientifico, arribando a la
organizacién de un eco museo, como solitario ejemplo de esta metodologia

en el Peru. (Narvaez, 2019, p. 291)

La gestidn cultural del patrimonio en Tucume, se inicia con las investigaciones
cientificas realizadas por el proyecto arqueolédgico Tucume, desde 1989 a la fecha, que se
logra institucionalizar con el museo de sitio de Tucume en 1992 enfocado en una labor
cultural, que luego se ve fortalecida con el impulso que el museo de sitio brinda al eco
museo Tucume involucrando a la comunidad desde el 2015, lo que suma 35 afnos de
trabajo con una perspectiva que considera cuatro dimensiones del desarrollo sostenible:
social, cultural, ambiental y econdmico, basado en el componente de educacién
patrimonial transversal a los componentes de patrimonio cultural, turismo sostenible y
poblamiento urbano-rural, los mismos que se encuentran incluidos en el Plan de Manejo
de Tucume.

En palabras de la directora del museo de sitio de Tucume:
Nuestro trabajo inspirado en la Museologia social considera al Territorio,
Patrimonio y Comunidad como ejes fundamentales para su aplicacién, en

nuestro caso, mediante el eco museo liderado por el Museo Tucume,
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utilizando herramientas y estrategias de trabajo comunitario participativo,
responsable, interinstitucional y multisectorial, nacional e internacional para
intervenir adecuadamente en la conservacién del patrimonio cultural y
natural, respetando los principios de sostenibilidad considerados por las
entidades internacionales vigentes.
(https://catedraunesco.usmp.edu.pe/2024/05/27/museo-tucume-desde-la-

investigacion-cientifica-a-la-institucionalizacion-con-insercion-comunitaria/)

1.2 Problematica.

En la regién de Lambayeque al noroeste del Peru, donde se ubica el museo de
sitio de Tucume, se encuentran una gran diversidad de restos arqueoldgicos de diferentes
periodos y culturas, que han sido estudiados y cuentan con importantes espacios en
donde se exhiben las piezas de estos hallazgos, como son los siguientes Museos
Nacionales y de sitio: el Museo Arqueolégico Nacional Brining, el Museo Tumbas Reales
de Sipan, el Museo Nacional Sican y el Museo de sitio Tucume, Museo de sitio Huaca
Rajada Sipan y el Museo de sitio Chotuna Chornancap.

El museo de Tucume y su eco museo, el primero en el Peru con un enfoque en el
territorio, el patrimonio y la comunidad, con un fuerte compromiso con la sostenibilidad, no
ha logrado sin embargo generar flujos turisticos importantes para la zona, con los
beneficios que esto significa para la economia local y el bienestar de la poblacion. La alta
competencia de sitios arqueoldgicos y museos en la regidén de Lambayeque, y el bajo flujo
de visitantes al museo de sitio de Tucume, en comparacién con otros museos de la zona,
mas aun luego de la pandemia, han impulsado la busqueda de nuevos visitantes que
valoren el patrimonio cultural y practiquen un turismo responsable. En este marco el

museo de sitio de Tucume ve como una oportunidad el diversificar su oferta turistica
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cultural impulsando un turismo con enfoque regenerativo alrededor del segmento
educativo arqueoldgico-cultural, ya que el referido museo sigue realizando investigacion
arqueologica, educacion para la conservacién e impulsando la participacion local de la
poblacién a través de su eco museo. Con esta iniciativa se busca fortalecer el desarrollo
turistico con vision de territorio, que impulse el bienestar de la poblacién local a través de
los servicios complementarios, considerando en el analisis, tanto a los integrantes de la
cadena de valor del turismo, como aquellos que estan presentes en el territorio, pero no lo
integran.

Cabe resaltar que son cuatro los preceptos para impulsar el turismo bajo los
principios del desarrollo regenerativo y con ello el disefo de productos o servicios, lo que
permite propiciar que el turista sea un agente de cambio hacia la regeneracion al sentirse
inmerso en una experiencia que lo conmueve, esto de acuerdo con la organizacion
pionera de este enfoque en Latinoamérica, la “Iniciativa Global de Turismo Regenerativo”,
(www.turismoregenerativo.org), siendo estos preceptos los siguientes: ética y estética,
que hace referencia a la percepcion de la belleza para el disefio coevolutivo; el sentido de
lugar, lo que se refiere a la identidad propia del lugar y su potencial para generar una
conexién; las relaciones de la regeneracién que incluyen las relaciones que se generan
con uno mismo, con los otros en nuestro entorno y la naturaleza que nos rodea; y
finalmente las organizaciones vivas que reflejan una mirada organica e integral del destino
(Socatelli, 2021, p.14).

Asi el proyecto busca, aplicando los preceptos del marco conceptual del desarrollo
regenerativo, revalorar y apoyar la conservacion y salvaguarda del patrimonio cultural y
natural del museo de sitio del Complejo Arqueoldgico de las Piramides de Tucume -
MCAPT, fortaleciendo sus organizaciones vivas atrayendo a un turista que se quede mas

dias y gaste mas a través de un disfrute integral revitalizando culturalmente el territorio y


http://www.turismoregenerativo.org/
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restaurando el sentido de pertenencia local y con ello la proteccion del patrimonio. Busca
ademas generar un flujo de visitantes especializados y responsables (académico
arqueoldégico-cultural). Una vez ejecutado el proyecto se contara con una experiencia con
identidad en el territorio alrededor del principal atractivo y sus organizaciones vivas, que
con una adecuada promocion logren una mayor presencia en el mercado nacional e

internacional.

1.3 Justificacién del problema

Este proyecto permitira revalorar el turismo desde un enfoque regenerativo como
parte de un ecosistema (sistema vivo) mas amplio donde se prioriza la identidad del
territorio, y las relaciones y conexion entre las personas y el territorio natural, buscando la
armonia y beneficio mutuo entre los visitantes y los locales, maximizando el impacto
positivo al territorio y sus comunidades, y reforzando los lazos del museo de sitio y su eco
museo con la comunidad empoderada, como promotor de la conservacion del patrimonio
local.

Los indicadores de impacto estaran relacionados con los programas académicos
desarrollados, la participacion de instituciones educativas, el nivel de satisfaccion de los
participantes (con entrevistas u observacion cualitativa) sean estos estudiantes y/o
profesores, con la experiencia educativa, red de contactos de universidades y/o escuelas,
con la participacion de la comunidad local en la experiencia turistica integral y la oferta de
servicios alrededor del turismo cultural, mejoras tangibles en la preservacion del
patrimonio gracias al turismo cultural como experiencia integral, la participacion del museo
en eventos comunitarios, la percepcion de la comunidad (entrevistas para conocer la
opinioén de los habitantes sobre el rol del turismo con enfoque regenerativo en su

territorio), cambios en la oferta de servicios complementarios al museo por parte de la
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comunidad local (artesanias, talleres vivenciales de artesania, restaurantes locales, etc.).
Todos estos servicios, y otros que puedan disefiarse bajo un enfoque regenerativo,
permitiran revitalizar las asociaciones organizadas alrededor del museo e introducir una

mirada integral en el destino.

1.4 Supuestos

Dentro de los supuestos tedricos, se considera que el turismo con enfoque
regenerativo no solo busca minimizar los impactos negativos, sino que ademas contribuye
activamente a revitalizar social, cultural, politico, espiritual, econémico y ambientalmente a
la comunidad de Tucume, generando un valor agregado al fortalecer la identidad del
territorio y las relaciones entre sus organizaciones.

Como supuestos metodoldgicos, se estima que las técnicas utilizadas, entrevistas
u observacion cualitativa, permitiran representar adecuadamente la percepcion de los
actores turisticos de la zona y los potenciales visitantes, reflejando tendencias reales que
puedan ser incorporadas como nuevas estrategias de desarrollo turistico en el territorio.

También se parte del supuesto de que Tucume tiene vocacion turistica basada en
su patrimonio cultural y natural Unicos, y una poblacion participativa ya sensibilizada con
voluntad turistica, que pueden ser el punto de partida para un turismo con enfoque
regenerativo.

Finalmente, como supuesto normativo, se tiene que tanto el Ministerio de
Comercio Exterior y Turismo — MINCETUR, como el Ministerio de Cultura — MINCUL,
vienen apoyando iniciativas urbanas y rurales hacia un turismo sostenible, y los actores
involucrados ya vienen participando en la conservacién del patrimonio cultural y natural de

Tucume a través del rescate de técnicas ancestrales presentes en talleres artesanales.
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1.5 Restricciones

Para la ejecucién de esta investigacion se espera poder contar con el apoyo de la
comunidad organizada en el territorio directa e indirectamente relacionada con la actividad
turistica para el levantamiento de la informacion, que podra ser virtual o presencial, lo que
dependera de las facilidades que se dispongan para viajar a la zona norte, la
disponibilidad de tiempo y presupuesto. La direccion del Museo de sitio de Tucume y el
eco museo también presentan restricciones de tiempo para la investigacién, ya que tienen

una agenda de actividades anual previamente definida que debe respetarse.

1.6 Objetivo general

Desarrollar una nueva oferta turistica cultural alrededor del museo de sitio de
Tucume, su complejo arqueoldgico Piramides de Tucume — CAPT y su eco-museo, en
Lambayeque, integrando los preceptos del desarrollo regenerativo aplicados al turismo
cultural (educativo, arqueolégico-cultural), en beneficio de los grupos de interés del

territorio.

1.7 Objetivos especificos

e A) Diagnosticar la oferta actual de turismo cultural que ofrece el museo de sitio de
Tucume y su eco museo, desde la perspectiva holistica y sistémica, propias de la
planificacion turistica con enfoque regenerativo, para definir una linea base a
través de un enfoque deductivo en el analisis de datos.

e B) Disenar nuevos productos especializados de turismo cultural alrededor de la
oferta arqueoldgica-cultural del complejo arqueolégico y museo de sitio de
Tucume, para apoyar la revaloracion del patrimonio cultural y natural, con una

observacion participativa y un analisis de la demanda.



21

C) Identificar potenciales alianzas para promover Tucume como un destino de
turismo cultural con visién de territorio (académico de intercambio estudiantil y/o
programas conjuntos de investigacion), mediante una red de contactos entre
instituciones académicas con proyectos e iniciativas afines.

D) Determinar la relacién que existe entre la participacion comunitaria, el eco
museo y la puesta en valor y conservacion del patrimonio cultural de Tucume, para
beneficio de todos los integrantes del espacio turistico, y no solo de los que

integran la cadena de valor, a través de entrevistas u observacién participativa.
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2 MARCO TEORICO

2.1 Marco institucional

El museo de sitio de Tucume es el gestor responsable del Complejo Arqueoldgico
Piramides de Tucume — MCAPT, e impulsor de la investigacion, conservacion
arqueoloégica, educacion patrimonial, el turismo cultural, la puesta en valor y el desarrollo
comunitario. Desarrolla actividades concertadas y articuladas con la comunidad de
Tucume, asumiendo responsabilidades para lograr la participacion de las autoridades,

organizaciones e instituciones educativas a través del eco museo.

Figura 2: Ubicacion de Tucume en la costa norte del Peru.

Fuente: http://www.arqueologiadelperu.com.ar/tucume.htm. L. Tavera.
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El museo de sitio de Tucume es un museo rural que esta ubicado a 33 kildmetros
de la ciudad de Chiclayo, capital de la region de Lambayeque en la provincia del mismo
nombre, de la costa noroeste del pais (distrito de Tucume), a donde se puede llegar
desde Lima por via aérea en un vuelo de 1 hora 15 minutos aproximadamente. El referido
museo de sitio gestiona el complejo arqueoldgico que se encuentra en un bosque seco
Ecuatorial, el mismo que alberga 26 piramides de barro construidas por la antigua
civilizacion Lambayeque, y es el primer museo arqueoldgico y etnografico que apuesta
por el concepto de “eco-museo” en el Peru. Bajo este concepto se promueve y desarrollan
acciones con la comunidad local para la gestion sostenible de su patrimonio cultural y la
mejora de las condiciones del entorno ambiental, mediante el uso de la educacion, como
una herramienta para el fortalecimiento de las responsabilidades ciudadanas, inclusion de
género y lucha contra la pobreza. Desde sus inicios, hace mas de 35 afios, se propuso la
conversion del museo tradicional en un museo sin fronteras, transformando asi el antiguo
concepto de “edificio — colecciéon — publico” por el de “territorio - patrimonio - proyecto de
conservacién con la participacion organizada y activa de la comunidad. Las actividades
que lleva a cabo el museo muestran su contribucion a las comunidades de la zona, el
impulso al desarrollo sostenible y la conservacion del patrimonio lambayecano.

La costa norte del Peru muestra una extraordinaria riqueza cultural y arqueolégica.
Sin embargo, la falta de diferenciacion entre sus diversos atractivos historicos y
arqueoldgicos ha sido probablemente una de las limitaciones para posicionar estos
destinos de manera efectiva con el desarrollo de estrategias de mercadeo especificas.

Este es el caso del museo de sitio de Tucume.



24

Cabe mencionar que la oferta cultural y educativa del museo de sitio esta muy
valorada por el segmento educativo nacional, considerando ademas su accesibilidad y
cercania al principal mercado emisor de viajes de turismo interno como es Lima.

En el mercado internacional, se destaca el potencial del mercado chileno,
ecuatoriano para este destino, debido a su proximidad y al interés demostrado en la
cultura, visitas a museos y gastronomia. Ademas, se identifican oportunidades de
mediano plazo en segmentos especializados como el turismo educativo de universidades,
viajes de voluntariado y viajes de intereses especiales en historia, arqueologia y trabajo

colectivo provenientes de Norteamérica y Europa.

2.11 Antecedentes Institucionales

El museo de sitio de Tucume es una entidad publica dependiente del Instituto
Nacional de Cultura del Peru, actual Ministerio de Cultura, desde el ano 1992, y hoy forma
parte de la Unidad Ejecutora 005, Proyecto Especial Naylamp-Lambayeque, del Ministerio
de Cultura. Cuenta con financiamiento publico anual, ademas de los ingresos generados
por taquilla, para la gestion y manejo del patrimonio cultural y natural del distrito de
Tdcume.

El Proyecto Especial Naylamp - Unidad Ejecutora N° 005, fue creado el 22 de
diciembre del 2006 mediante la Ley N° 28939, y el Decreto Supremo N° 029- 2006-ED del

2006. Como se menciona en la referida ley, surge:

Con el fin de garantizar, activar, potenciar, la proteccion, defensa y
conservacion e investigacion del patrimonio arqueolégico de Lambayeque y
desarrollar un polo turistico sostenible y esta conformada por los Museos

Tumbas Reales de Sipan, Museo arqueoldgico Nacional Briining, Museo
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Nacional Sican y los museos de sitio de Tucume, Huaca Rajada Sipan y
Chotuna Chornancap. (https://naylamp.gob.pe/creacion.html)

El trabajo del museo de sitio de Tucume estd enmarcado dentro del Plan de
Manejo del Complejo Arqueoldgico Tucume y su Entorno Rural y Urbano 2009-2019
(PMT) elaborado inicialmente en el 2008 para el periodo 2009-2019. y que ha permitido el
desarrollo de actividades de arqueologia, conservacion, puesta en valor para el uso
publico del monumento, turismo sostenible, desarrollo comunitario y educacion para la
conservacion con la participacion de la comunidad local.

Las piramides de Tucume se ubican en el distrito de Tucume, en la parte baja del
valle del rio La Leche en la provincia de Lambayeque. Es uno de los sitios arqueoldgicos
mas grandes de la regién con una extension de 221.5 hectareas donde se distribuyen 26
piramides de adobe. El sitio arqueolégico fue reconocido como zona arqueoldégica por el
Instituto Nacional de Cultura de Lambayeque (Resolucién Directoral N°031-97-JHC/DL.),
lo que dio pie a las acciones de saneamiento fisico legal para su delimitacion,
intangibilizacion e inscripcion en los registros publicos del Estado peruano en el afio 1997
(como propiedad inmueble).

El museo de sitio de Tucume por ser un ente publico dependiente del Ministerio de
Cultura se rige por los procedimientos administrativos, financieros y de control de un
organismo del estado peruano. Por otro lado, desde que se inicia con el proyecto
arqueoldgico Tucume en el afio 1989 se ha venido desarrollando una rica experiencia
documentada alrededor de la investigacion arqueoldgica, la conservacion y educacion
para la conservacion del patrimonio, ademas del impulso al turismo sostenible, 1o que
forma parte del acervo documentario de la organizacion.

Para 1998 el Proyecto Piloto Tucume ejecutado en convenio con la Unién Europea

y Promperu, sento las bases para trabajar con la comunidad en grupos de interés


https://naylamp.gob.pe/creacion.html
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alrededor de temas muy diversos y capacitarlos para reforzar la identidad cultural, la
oferta de servicios turisticos como guiado, hospedaje, informacion turistica, alimentacion,
artesania, entre otros. Luego se han seguido ejecutando proyectos en asociacién con
entidades publico-privadas, nacionales e internacionales, que han enriquecido los
procesos de la organizacion.

El Plan de Manejo 2009-2019 (PMT 2009-2019), documento de gestién elaborado
por un equipo multidisciplinario de arquedlogos, conservacionistas, educadores,
especialistas en turismo sostenible, arquitectos, entre otros, contempla cuatro programas
a desarrollar: patrimonio cultural, turismo sostenible, planeamiento urbano/rural y
educacién para la conservacion. Este documento ya viene siendo actualizado para los
préximos 10 afos. Cabe resaltar que el PMT 2009-2019 luego de una evaluacién general,
mostré un 84% de efectividad en los 19 proyectos incluidos.

De acuerdo con datos proporcionado por el museo de sitio de Tucume, en todas
las actividades del museo participan unas 35 instituciones locales de tipo politico, cultural,
social, educativo, deportivo, agricola, ambiental, las mismas que se encuentran
organizadas de la siguiente manera: Coordinacién General (compuesta por 3 personas
del museo de sitio de Tucume); Area Patrimonio Cultural (compuesta por 9 personas, 2
del museo de sitio de Ticume y 7 de asociaciones locales diversas); Area Turismo
Sostenible (compuesta por 18 personas, 2 personas del museo de sitio de Tucume y 16
personas de diferentes asociaciones como gastronémica, de artesanos, de guias; Area de
Educacion para la Conservacion (compuesta de 11 personas, 1 del museo de sitio de
Tacume y 10 representantes de diversos centros educativos de la zona); Area de
Poblamiento Urbano y Rural (compuesto por 23 personas, 1 persona del museo de sitio
de Tucume y 10 representantes de instituciones publicas como la Municipalidad de

Tucume, y caserios cercanos); Area de Agricultura, Paisaje y Naturaleza (compuesto por
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7 personas, 2 del museo de sitio de Tucume y 5 representantes de asociaciones diversas
como guardaparques voluntarios).

Inaugurado en 1992, el museo de sitio de Tucume fue construido inicialmente con
materiales de la zona siguiendo el patron arquitecténico tradicional lambayecano, en
armonia con el entorno rural en donde se construyd. Su enfoque es arqueoldgico-
etnografico. Perfila la historia y desarrollo del pueblo de Tucume que data de la uUltima
fase de la cultura Lambayeque, con vestigios de la presencia Chimu, Inca, periodo
Colonial hasta nuestros dias. En el 2014 se inauguraron obras de mejoramiento del
museo de sitio, por lo que hoy dispone de tres salas acondicionadas, visuales e
interactivas, que le permiten al visitante disfrutar y experimentar el pasado en el presente,
siendo la comunidad local, descendientes de estos pobladores ancestrales, la
protagonista de la historia.

El museo de sitio de Tucume ha tenido en cuenta en su propuesta museografica
diferentes lineamientos nacionales e internacionales alrededor de la gestion y promocion
cultural, tal como lo sefala su directora, y entre los mas saltantes estan la Carta de Nara
sobre la autenticidad del patrimonio (ICCROM, 2019), la Carta para la Interpretacion y
presentacion de sitios de patrimonio cultural (ICOMOS, 2008), la Declaracién de Xi'an
sobre la conservacion de las estructuras, sitios y areas patrimoniales (ICOMOS, 2005), la
Carta Internacional de Turismo Cultural (ICOMOS, 1999), y la Carta de Venecia sobre la
conservacion y restauracion de monumentos y de conjuntos historicos artisticos
(ICOMOS, 1964). Cabe resaltar que el museo de sitio de Tucume como parte del
Ministerio de Cultura - MINCUL, también viene aplicando los seis objetivos prioritarios de
la Politica Nacional de Cultura (MINCUL, 2020) y las cuatro dimensiones de la
sostenibilidad (social, cultural, ambiental y econémica), propuestos por IBERMUSEOS en

el 2019 (Delgado, 2023, p.49).
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2.12 Misién y vision del Museo de sitio de Tucume

Misién: El Museo de Sitio Tucume, considera indispensable incorporar en
sus actividades de gestion cultural a las comunidades locales, la
municipalidad local, las instituciones publicas y privadas y las
organizaciones sociales de base en el marco de los conceptos del eco
museo, con la finalidad de fortalecer las estrategias de sostenibilidad en la
conservacion y gestion del patrimonio cultural y natural de su territorio de
influencia. Para llevar a cabo esta mision, considera indispensable
desarrollar principios de conservacion integrada, una planificacién
participativa, alianzas estratégicas y el fomento de liderazgos locales.

(Delgado, 2023, p.52)

Visién: El Museo de Sitio Tucume: se ha consolidado institucionalmente en
las tareas de investigacion cientifica, conservacion y puesta en valor del
patrimonio cultural del distrito de Tucume y enmarca su actividad bajo los
conceptos de sostenibilidad de la gestion cultural, priorizando los aspectos
de territorio, patrimonio y comunidad como ejes de su dinamica
institucional. De este modo, se ha convertido en un eje fundamental del
desarrollo local en los campos de la cultura, la educacién y el turismo
sostenible sobre la base de la democratizacion del conocimiento,
convirtiendo al patrimonio cultural en una herramienta para el progreso,
bienestar ciudadano y mejora de la calidad de vida, buscando su adecuado

uso, conservacion, promocion y difusion. (Delgado, 2023, p.52)
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2.13 Estructura organizativa

El museo de sitio del Complejo Arqueoldgico de las Piramides de Tucume forma
parte de la Unidad de Museos del Proyecto Especial Naylamp — Lambayeque Unidad

Ejecutora N° 005, cuya estructura organizativa es la siguiente:

Figura 3: Organigrama Proyecto Especial Naylamp - Unidad Ejecutora N° 005.

Despacho Ministerial

Patrimonio Cultural e
Industrias Culturales

Direccién General de
Patrimonio Cultural

Direccién del
Proyecto Especial

[ | [ | | |
Oficina de mﬁl;:::a:;;a Unidad de Gestion Urivad 46 Mucaos Oficina de Asesoria Plagg:::iaeifo
Administracion i 3 y Educativo-Cultural Juridica Y
Proyectos Presupuesto

Fuente: https://www.gob.pe/institucion/naylamp/organizacion

Mas especificamente, el organigrama del museo de sitio de Ticume muestra que
la Direccion cuenta con cuatro areas de gestion, tres de apoyo y un Arquedlogo Asistente,
directamente relacionada con la mencionada Direccion. Las cuatro areas de gestion son
las siguientes: area Educativa donde se gestiona Apoyo Educativo, Directorio de Nifios y

Talleres (Ceramica, Artesania y Orfebreria); el area de Patrimonio Cultural que se
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subdivide en Investigacion Arqueoldgica y Conservacion Arquitectonica; el area de
Difusion y Uso Publico; y el area de Museografia que se subdivide en Registro e
Investigacion Arqueoldgica, Laboratorio Textil y Laboratorio Metales. Las unidades de
apoyo son la Secretaria, la Administracion y la Oficina de Plan de Manejo (ver organigrama

en el Anexo 2).

2.14 Eco museo y participacion comunitaria

Una vez fundado el museo de sitio de Tucume, que viene impulsando la
investigacion arqueoldgica, la educacion y conservacién del patrimonio cultural y el
turismo sostenible en la zona, se decide aplicar los principios de la nueva museologia
francesa (Riviére, G.H., 1993) que vincula el patrimonio cultural con su poblacion
impulsando la participacion de la comunidad local a través de un eco museo. Como refiere

Narvaez, citando a Riviéere:

Un eco museo es un instrumento que un poder publico y una poblacion
conciben, fabrican y explotan conjuntamente [...]. Un espejo en el que esa
poblacion se mira, para reconocerse en él, donde busca la explicacion del
territorio al que esta unido, junto al de las poblaciones que la han
precedido, en la discontinuidad o la continuidad de las generaciones. Un
espejo que esa poblacion presenta a sus huéspedes, para hacerse
comprender mejor, en el respeto a su trabajo, sus comportamientos, su

intimidad (Narvaez, 2019, p.301).

Los pilares mas relevantes que encontramos en el eco museo, de acuerdo a varios

de los autores que han teorizado al respecto y que ha sido mencionado por Navajas
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(2012), son los siguiente: comunidad, portadora de la identidad de un territorio a la que
hay que concientizar; participacion asociada a la necesaria movilizacién social;
sostenible, visto desde la perspectiva de desarrollo integral de una comunidad en el largo
plazo como motor del cambio; patrimonio que se refiere a la relacién del hombre con su
territorio, esa relacion con su patrimonio natural y cultural alrededor de una red de trabajo;
y por ultimo desarrollo, desde la perspectiva social, cultural y econémica de un entorno
determinado que sea util para el futuro, donde el turismo puede ser un factor positivo
(Navajas, 2012, p.246-247).

En palabras del mismo Navajas:

Un museo tradicional tiene tres caracteristicas basicas: un edificio, una
coleccioén de objetos y un publico. Un eco museo pretendia una vision mas
holistica. El edificio seria entendido como el lugar en el que habita una
comunidad, es decir, un territorio. Si nos encontramos en un territorio ya no
tenemos una coleccion de objetos, sino que poseemos un patrimonio
(natural y cultural). Y, por tanto, ya no tenemos solo un publico, sino que

tenemos habitantes (Navajas, 2012. p.243).

En este marco conceptual es que surge el eco museo de Tucume que cuenta con
5 areas de trabajo con la comunidad local:
i.  Patrimonio Cultural, donde participan maestros curanderos, grupos de danzay
teatro locales, clubes deportivos, el museo de sitio de Tucume y radios locales.
i.  Ambiente, Agricultura y Paisaje, que cuenta con agricultores organizados
alrededor de cultivos organicos; Amigos del Bosque Seco — AMIBOSE de la

Comunidad Santa Rosa de las Salinas y la Asociacién de Productoras



32

Diversificadas — APRODI AKAFALA, donde participan las esposas de los
agricultores de la Junta de Regantes.

iii. Turismo, que cuenta con el Club de Turismo local, la Casa Federico Villareal, la
Asociacion Gastrondmica de Tucume, las asociaciones de artesanos, los
transportistas locales, los guias de turismo y los hospedajes locales.

iv. Educacion, conformado por la Red de Maestros Innovadores, la organizacion
de 15 directores de centros educativos estatales, entre otros.

v.  Planeamiento Rural y Urbano, con la participacion de la Municipalidad, la
Gobernacion, la Policia Nacional y los comités de base de los asentamientos
organizados por el museo.

Esta amplia participacion de la comunidad en las actividades del museo busca que
sea la propia comunidad la que se vincule con su patrimonio cultural y se preocupe de su

proteccion y conservacion de manera natural.

2.15 Productos que ofrece el museo de sitio de Tucume

El museo de sitio de Tucume ofrece diferentes tours que estan divididos en tres
rutas (https://www.gob.pe/10984-visitar-el-museo-de-sitio-tucume):

1. Ruta A - Zona Norte: abarca las salas del museo, el sendero educativo, el vivero
biohuerto, la Huaca | y el mirador.

2. Ruta B - Zona Sur: abarca las salas del Museo, el pueblito de nifios y la Huaca Las
Balsas.

3. Ruta Integral: que abarca la Ruta A y la Ruta B, ya descritas (ver anexo 10).

4. Adicionalmente hay 2 rutas en bicicletas (Bicitour) al interior del complejo
arqueoldégico (ver anexo 11), por retomarse una vez que se den mantenimiento a

las bicicletas.
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La visita al museo de sitio de Tucume permite acceder a las investigaciones
cientificas realizadas en el Complejo Arqueoldgico de Tucume, que incluyen los usos,
costumbres y festividades del distrito de Tucume. Son tres salas de exposicion tematicas
independientes (territorio, dioses de Lambayeque, e Inca), donde se exhibe el vinculo que
existe entre las culturas ancestrales, la naturaleza y la poblacién actual. El museo también
muestra la historia de Tucume desde la época prehispanica hasta la actualidad, poniendo
en evidencia la continuidad cultural de los antiguos tucumanos con los actuales
(https://www.gob.pe/10984-visitar-el-museo-de-sitio-tucume).

Los servicios que se ofrecen dentro del museo de sitio de Tucume, de acuerdo con
la ficha del inventario de recursos turisticos del Mincetur y que fue corroborado en la visita
de campo, son los siguientes: biblioteca, talleres culturales, servicios higiénicos y espacio
para el estacionamiento de vehiculos. Los servicios privados dentro del museo son el de
guiado, tienda de artesanias y espacio de comidas y bebidas. Las actividades que se
pueden realizar en el atractivo turistico son las siguientes: recorridos guiados; estudios e
investigacion; toma de fotografias y filmaciones; actividades religiosas o patronales como
la feria patronal en febrero y setiembre de cada afio; observacion de paisaje, flora y fauna;
caminatas, trekking. El primer domingo de cada mes, previa coordinacion también se
ofrecen actividades como rituales misticos o tradicionales; degustacién y preparacion de
bebidas y platos tipicos; y la visita y participacion en actividades de vida cotidiana de la

comunidad (SIG MINCETUR, 2024).
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2.16 Normatividad y politica turistica

El desarrollo de la actividad turistica se encuentra sustentado por la Ley N° 29408,
Ley General de Turismo, que establece de interés nacional el turismo y su tratamiento
como politica prioritaria en los tres niveles de gobierno (nacional, regional y local). En este
marco es el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo - MINCETUR el érgano rector de la
actividad turistica a nivel nacional, el mismo que define, dirige, ejecuta, coordina y
supervisa la politica de comercio exterior y de turismo en concordancia con la politica
general del Estado. Para ello cuenta como herramienta de planeamiento a nivel nacional
con el Plan Estratégico Nacional de Turismo del Peru - PENTUR, el cual tiene como
objetivo general: “Consolidar el Pert como destino turistico competitivo, sostenible, de
calidad y seguro, donde a partir de una oferta diversa, lograda con participacion de los
actores del sector, el turista viva experiencias unicas para que se contribuya al desarrollo
econdmico y social del pais” (PENTUR, 2016, p.96). El referido documento se sustenta en
04 pilares estratégicos: i) Diversificacion y consolidacion de mercados; ii) Diversificacion y
consolidacion de la oferta; iii) Facilitacion Turistica y iv) Institucionalidad. Define ademas
como modelo de desarrollo a nivel nacional, el de “Destinos Turisticos”.

El Plan Estratégico Nacional de Turismo — PENTUR, como politica de Estado, es
la herramienta base de planeamiento y gestion del sector turismo de largo plazo en el
ambito nacional, y su proceso de elaboracion y actualizacién es liderado por el
MINCETUR, en coordinacion con instituciones del gobierno nacional, los gobiernos
regionales, gobiernos locales, el sector privado y la sociedad civil. EI PENTUR al 2025 fue
aprobado mediante Resolucién Ministerial N° 231-2016-MINCETUR, y propone cuatro
pilares estratégicos, componentes y acciones estratégicas para el sector turismo a nivel

nacional; y en este marco establece a los gobiernos regionales, implementar sus Planes
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Estratégicos Regionales de Turismo - PERTUR, de acuerdo con lo establecido en la Ley
General de Turismo - Ley N° 29408 y modificatorias (PERTUR Lambayeque, 2019, p.6).

A nivel regional, la elaboracién del PERTUR Lambayeque al 2025 se realiz6 a
través de un proceso participativo de actores publicos y privados vinculados al sector
turistico regional, con la asistencia técnica del MINCETUR. El PERTUR Lambayeque
2019-2025 fue aprobado oficialmente el 04 de junio del 2019 por ordenanza regional,
constituyéndose en un instrumento de planificacion y de gestion para el desarrollo
sostenible de la actividad turistica a nivel regional basado en el potencial turistico y las
necesidades de la demanda, como factores mas relevantes. Esta politica regional de
turismo se encuentra alineada con las politicas publicas nacionales y sectoriales
(PERTUR Lambayeque, 2019, p.7).

El contenido del PERTUR Lambayeque al 2025 incluye un analisis del entorno
donde se contemplan los aspectos politico-legal, econémico, social, tecnolégico,
ecologico y las tendencias del turismo. En el diagndstico de la situacion actual del turismo
en la regién se analiza la demanda turistica, el producto turistico, las facilidades para el
turismo, la promocién y comercializacién turistica, la gestion turistica, y la competencia.
También se incluye la identificacion, caracterizacion y valoracion de las Zonas de
Desarrollo Turistico, para luego definir la vocacion turistica del territorio.

Cabe mencionar que el museo de sitio y el complejo arqueoldgico de Tucume se
encuentra, de acuerdo con el PERTUR Lambayeque, en la Zona de Desarrollo Turistico
Norte que abarca 6 distritos (Lambayeque, San José, Tucume, illimo, Pacora y Motupe) y
gue comprende los siguientes atractivos turisticos de alcance nacional: Museo Tumbas
Reales Sipan, Museo Arqueolégico Nacional Briining, Museo Chotuna Chornancap,
Huaca Bandera, Santuario Histérico Bosque de Pémac, y la Cruz de Chalpdn de Motupe

(MINCETUR, 2019, p.112).
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Posteriormente en el andlisis estratégico el PERTUR Lambayeque al 2025 se
menciona cdmo se inserta en la politica regional de turismo, la visién regional de turismo,
los objetivos estratégicos, estrategias, el plan de accion de turismo que incluye proyectos
de desarrollo turistico, seguimiento y evaluacion.

La vision regional de turismo al 2025 presentada en el PERTUR Lambayeque para
el territorio es la siguiente: “Lambayeque es una regién con un Destino Turistico
competitivo, sostenible y seguro, es posicionado en el mercado nacional y reconocido en
los principales mercados emisores de turismo receptivo por la diversidad y calidad de su
oferta cultural, gastrondmica y de naturaleza” (PERTUR Lambayeque, 2019, p.132).

La vocacion turistica del territorio, segun el PERTUR Lambayeque al 2025, esta
basada en los principales atributos de la regién, y esta definida como “Arqueolégica -
Cultural” siendo la principal motivacion de viaje de los turistas nacionales y extranjeros,
complementada en menor medida por otros atributos que mejoran la experiencia turistica
(ver Figura 4).

Los elementos de la vocacion turistica Arqueoldgica — Cultural identificados en el
PERTUR Lambayeque son los siguientes: los museos, la artesania, la gastronomia
tradicional del norte y marina, las festividades religiosas, los complejos arqueoldgicos, la
playa y pesca artesanal, la arquitectura colonial y tradiciones, la cultura viva y

manifestaciones culturales, la naturaleza y su biodiversidad (ver Anexo 2).



Figura 4: Mapa turistico de la regién Lambayeque.
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A nivel del distrito de Tucume y de acuerdo a la Ley N° 27972, Ley Organica de
Municipalidades del 2003, dentro de “las competencias y funciones especificas generales
de los gobiernos locales” (titulo V de la Ley Organica de Municipalidades, Ley N° 27972),
esta la organizacion del espacio fisico (uso del suelo); los servicios publicos locales; la
proteccion y conservacion del ambiente; el desarrollo y economia local, donde se incluye

el fomento del turismo local sostenible; la participacion vecinal y los servicios sociales
locales.(Congreso de la Republica, 2003, p.15-17). Al respecto, en la web de la
municipalidad distrital de Tacume (https://munitucume.gob.pe/), su organigrama muestra

una Gerencia de desarrollo econdémico y social y una Subgerencia de desarrollo
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economico, agropecuario y turismo (ver Anexo 4). Los principales atractivos turisticos del
distrito a nivel de patrimonio cultural material e inmaterial de acuerdo al sistema de
informacion geografica de recursos turisticos — SIG MINCETUR son los siguientes: el
Complejo Arqueoldgico Piramides de Tucume y su museo de sitio, la Iglesia de San Pedro
de Tucume, la festividad patronal de la Virgen de Tucume, la Danza de los Diablicos y las

ceremonias de curanderismo (SIG MINCETUR, 2024).

Figura 5: Distrito de Tucume, provincia de Lambayeque.
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Fuente: EstaDist. - INEI (https://estadist.inei.gob.pe/map)

El distrito fue creado por ley el 17 de noviembre de 1894, con una superficie de 67
km2 (https://proyectos.inei.gob.pe/web/biblicineipub/bancopub/Est/Lib0361/dis-lamb.htm)
y una poblaciéon proyectada para el 2024 de 25,700 habitantes (INEI, 2018). La capital del

distrito es Tucume, y cuenta con un centro poblado urbano y 42 centros poblados rurales


https://proyectos.inei.gob.pe/web/biblioineipub/bancopub/Est/Lib0361/dis-lamb.htm
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'(http://sige.inei.gob.pe/test/atlas/). A la fecha, su gestion esta a cargo del alcalde Tomas
Sandoval Baldera desde el 2023 hasta el 2026. Aunque cuentan con un Plan de
Desarrollo de las Personas 2025, no se ha podido encontrar un Plan de Desarrollo
Turistico Local del distrito de Tucume, como si lo tiene el distrito de illimo (del 2024 al
2028, presentado en noviembre del 2024).

En el distrito de Tucume, por datos demograficos obtenidos de EstaDist del INEI se
sabe que el 42% de su poblacién es urbana y el 58% rural; el 73,9% sin NBI (necesidades
basicas insatisfechas), y el 26,1% con NBI; donde la edad promedio de la poblacién total
es de 30 anos y la mediana de 26 afos; siendo el 7% analfabeta, mientras que el 70% de
su poblacion esta en edad de trabajar (14 y mas anos). A nivel educativo cuentan con 50
instituciones del sistema educativo basico regular distribuidos de la siguiente manera: 29
de educacién inicial, 16 de educacién primaria y 5 de educacion secundaria, como
también cuenta con 1 institucion educativa publica técnica productiva (INEI).

En el 2023 el Producto Bruto Interno — PBI se redujo en el Peru en -0,4%, frente a
una desaceleracién de la actividad econdmica en su conjunto que se sumé a fendmenos
climatoldgicos como la aparicién del fendmeno de El Nifio costero y el ciclon Yaku, lo que
genero el incremento de las lluvias afectando la produccion agropecuaria y la pesca (INEI,
2024, p.27). En la regidon de Lambayeque la reduccién del PBI fue del -3,6% y se debio a
una reduccioén en la produccion alrededor de las siguientes actividades: construccion (-
18,3%); pesca y acuicultura (-13,5%); agricultura, ganaderia, caza y silvicultura (-13,2%);
manufactura (-10,3%); y telecomunicaciones y otros servicios de informacion (-3,1%).
Mientras que se lograron incrementos en la produccion alrededor de actividades como la

extraccion de petrdleo, gas, minerales y servicios conexos (8,0%); electricidad, gas y agua

! El area rural de un distrito esta conformada por centros poblados con menos de 2 mil habitantes,
en la que por lo general su principal caracteristica es presentar sus viviendas en forma dispersa o
diseminadas sin formar manzanas (INEI, 2018, p.23).


http://sige.inei.gob.pe/test/atlas/
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(2,8%); alojamiento y restaurantes (1,5%) entre los mas saltantes (INEI, 2024. P.28-29).

En especifico, el decrecimiento del -13,2% en agricultura, ganaderia, caza y
silvicultura se debi6 a un comportamiento negativo de la agricultura del -15,6% frente a
menores cosechas de arandano (-34,9%) y cafna de azucar (-12,5%); y pecuario del -4,4%
por una disminucion en la produccién de ave (-4,4%) y leche (-3,3%) (INEI, 2024, p.39),
mostrando la vulnerabilidad de la regién frente a fendmenos climatoldgicos como el
fendmeno del Nifo.

El PBI per capita del pais a precios corrientes en el afio 2023 fue de 29 mil 634
soles, con un incremento del +4,9% respecto al afio anterior, mostrando la regién de
Lambayeque uno de los niveles mas bajos de PBI per capita en el 2023 de 16 mil 891
soles (INEI, 2024, p.31),

En educacion en el 2023 el 71,5% de los alumnos matriculados en el sistema
educativo nacional en la region de Lambayeque estuvieron en instituciones educativas
publicas, mientras que un 28,5% en instituciones privadas (INEI, 2024, p.117).

A nivel ambiental los 38 distritos de la region de Lambayeque cuentan con el
Programa Municipal de Educacion, Cultura y Ciudadania Ambiental EDUCCA - PME?,
donde el compromiso es lograr la “implementacion de un sistema integrado de manejo de
residuos solidos municipales”, unificando las acciones de educacién ambiental a nivel
local. De acuerdo con el Sistema Nacional de Informacion Ambiental - SINIA del
Ministerio del Ambiente, en la provincia de Lambayeque en el 2025, que cuenta con 12
municipios, 11 tienen Programa Municipal EDUCCA — PME (89,5%), y 7 de estos

municipios cuentan con Planes de Trabajo 2025. El distrito de Tucume tiene PME, pero no

2 El Programa Municipal de Educacion, Cultura y Ciudadania Ambiental (Programa Municipal EDUCCA), es el
instrumento de planificacion y gestion de las municipalidades para la implementacion de la Politica Nacional
del Ambiente al 2030 y la Ley Organica de Municipalidades. Tiene 2 lineas de accién (educaciéon ambiental
escolar y comunitaria) y 5 actividades. https://sinia.minam.gob.pe/portal/educca/


https://sinia.minam.gob.pe/portal/educca/
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un Plan de Trabajo actualizado al 2025 (su Plan de Trabajo es del 2022 de acuerdo con

datos de: https://sinia.minam.gob.pe/indicadores-inicio-regiones).

2.2 Referencias Conceptuales

2.21 El turismo mundial como actividad econémica de impacto.

De acuerdo con el Barometro del turismo mundial de la Organizacion Mundial del
Turismo, que hace un seguimiento de las tendencias del turismo a nivel mundial, las
llegadas de turistas internacionales en 2024 lograron alcanzar un 99% de los niveles de
2019 (11% mas con respecto al mismo periodo de 2023), estimandose 1.400 millones de
llegadas de turistas internacionales (visitantes con pernocte), con el gasto creciendo mas
rapidamente que las llegadas, lo que refleja un gasto promedio mas alto por viaje. Las
Américas recuperdé el 97% de las llegadas anteriores a los niveles prepandemia de 2019
(WTO, 2025, p.3).

Los grandes mercados emisores que impulsan la tendencia en el gasto son
Alemania y el Reino Unido (ambos +36% en comparacion con 2019), los Estados Unidos
(+34%), ltalia (+25%) y Francia (+11%). Se espera por tanto que las llegadas de turistas
internacionales creceran de un 3% a un 5% en 2025 en relacién con 2024, si las
condiciones econdmicas mundiales siguen siendo favorables, continua la disminucién de
la inflacion y los conflictos internacionales no escalan, a pesar del contexto mundial de
incertidumbre politica y econémica (ONU Turismo, 2025, p.3).

Cabe mencionar que la actividad turistica esta definida por la Organizacion
Mundial de Turismo - OMT de la siguiente manera: “El turismo comprende las actividades
que realizan las personas durante sus viajes y estancias en lugares distintos al de su
entorno habitual, por un periodo de tiempo consecutivo inferior a un afo con fines de ocio,

por negocios y otros” (OMT, 1998, p.44).
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2.22 Enfoque del Turismo Sostenible

El turismo es una actividad muy difundida a nivel mundial con tendencia al
crecimiento y un gran impacto social, econémico y medioambiental, que ha logrado
recuperarse de una pandemia mundial. Esta creciente demanda impulsa la competitividad
entre los destinos y la diversificacion de estos. En este marco el aporte del turismo al
desarrollo sostenible dependera de la calidad de sus acciones y el compromiso de todos
los diferentes actores de la cadena de valor del turismo?® con la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible y los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Aprobada unanimemente por los Estados miembros de las Naciones Unidas, la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible junto con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) vienen impulsando un marco mundial hasta 2030 para erradicar la
pobreza extrema, la desigualdad y la injusticia, y enfrentar el cambio climatico. Son 17
Objetivos de Desarrollo Sostenible, con 169 metas asociadas, enfocados en las personas,
el planeta, la prosperidad, la paz y las alianzas. El turismo viene contribuyendo con varios
de los objetivos, aunque mas especificamente con los objetivos relacionados con el
trabajo decente y el crecimiento econémico sostenible (ODS 8), la produccion vy el
consumo responsables (ODS 12), y el uso sostenible de la vida marina - océanos y

recursos marinos (ODS 14).

3 “La cadena de valor del turismo es una secuencia de actividades primarias y de apoyo que resultan
fundamentales a nivel estratégico para el rendimiento del sector turistico. Los procesos vinculados, tales como
la formulacion de politicas y la planificacion integrada, el desarrollo de productos y su presentacion al
mercado, la promocién y el marketing, la distribucion y la venta y las operaciones y servicios de los destinos,
constituyen las principales actividades primarias de la cadena de valor del turismo. Entre las actividades de
apoyo se incluyen el transporte y la infraestructura, el desarrollo de recursos humanos, el desarrollo de
tecnologias y sistemas y otros bienes y servicios complementarios que pueden no estar relacionados con la
esencia del negocio turistico, pero repercuten de manera importante en el valor del turismo”.(OMT, 2019,
p.21).
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Para la Organizacion Mundial de Turismo — OMT, un turismo sostenible debe ser
capaz de generar beneficios econémicos, sociales y ambientales reduciendo sus impactos
en la cultura y la biodiversidad. Mas aun, “este tipo de turismo puede proveer beneficios a
las generaciones presentes sin disminuir las posibilidades de obtencién de beneficios de
las generaciones futuras” (OMT, 1998, p.260). El turismo sustentable o sostenible tiene
mucho que aportar al desarrollo sostenible, pero para ello se debera tener en cuenta
algunos principios de sostenibilidad y el rol que cumplen los diferentes actores en la
cadena de valor del turismo.

Cabe resaltar que los principios de sostenibilidad estan relacionados con los
aspectos medioambiental, sociocultural y econémico del desarrollo turistico, desde una
perspectiva de largo plazo. En ese sentido el turismo sostenible debe buscar dar un
Optimo uso a los recursos medioambientales, proteger los procesos ecoldgicos y
conservar los recursos naturales y la diversidad biolégica; a nivel sociocultural, respetar la
autenticidad y los valores tradicionales de las comunidades anfitrionas, conservando y
salvaguardando su patrimonio cultural tangible e intangible, contribuyendo a la tolerancia
intercultural y la paz; a nivel econémico, lograr que los beneficios econdémicos de la
actividad turistica estén bien distribuidos y generen empleos dignos para las comunidades
anfitrionas.

También se buscé impulsar una actitud responsable y sostenible en el sector, para
lo cual la Organizaciéon Mundial de Turismo adoptd por resolucion A/RES/406(XIIl) en la
decimotercera Asamblea General de la OMT en Santiago de Chile en 1999 el Cédigo
Etico Mundial para el Turismo: Por un Turismo Responsable, a través de 10 principios,
donde resaltan temas como la contribucién del turismo al entendimiento y al respeto
mutuos; el turismo como factor de desarrollo sostenible y aprovechamiento del patrimonio

cultural; el turismo como actividad beneficiosa para las comunidades de destino; las
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obligaciones de los agentes del desarrollo turistico alrededor de temas como brindar
informacion objetiva y veraz, asi como seguridad, proteccion sanitaria e higiene
alimentaria; derecho al turismo entendido como derecho al descanso y al ocio (que forma
parte de la declaracion universal de los Derechos Humanos); y los derecho de los
trabajadores y empresarios turisticos. Este cddigo no es juridicamente vinculante para los
paises, sino de aplicacién voluntaria y ha sido ampliamente difundido entre los Estados
miembros de la OMT (OMT, 1999).

Siendo grande el reto para revertir los impactos negativos sobre el planeta, en los
que el turismo tiene una gran responsabilidad que asumir, es que se amplia la mirada del
rol que tienen los diferentes actores involucrados con la actividad turistica sostenible,
como la de un viajero mas proactivo, y en el Foro Global Sobre Turismo Sostenible
realizado en Belem, Brasil en el 2009, se acuia el concepto de “turismo responsable,”
definido de la siguiente manera: “El desarrollo y aplicacion de instrumentos de gestién del
turismo dirigidos a minimizar los impactos negativos de la actividad turistica y aumentar
los beneficios de la poblacion anfitriona, responsabilizando a los turistas como a los
empresarios y autoridades (por igual)” (fomado de Socatelli, 2021, p.11). Este nuevo
concepto enmarcado dentro del turismo sostenible permite seguir avanzando en la
busqueda de un desarrollo que beneficie al territorio, el patrimonio cultural y natural, a los

actores locales y los visitantes por igual.

2.23 Cultura y Patrimonio.

Aunque la cultura es una palabra compleja con muchos significados, se ha tomado
como base el siguiente concepto de cultura de la UNESCO: “conjunto distintivo de una
sociedad o grupo social en el plano espiritual, material, intelectual y emocional

comprendiendo el arte y literatura, los estilos de vida, los modos de vida comun, los
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sistemas de valores, las tradiciones y creencias” (UNESCO San José, 2012, p.10). Por
otro lado, la misma UNESCO define a la cultura como: “el conjunto de rasgos distintivos
espirituales y materiales, intelectuales y efectivos que nos caracterizan como sociedad o
grupo social” (UNESCO San José, 2012, p.10). Esta visidn, incorpora también las artes y
las letras, al igual que los modos de vida, nuestros derechos fundamentales como seres
humanos, al igual que nuestras tradiciones, valores, creencias y costumbres.

La cultura que contribuye con el desarrollo sostenible y por tanto aporta en la
Agenda 2030 y los ODS, comprende el patrimonio material e inmaterial, y las industrias
culturales y creativas (UNICEF, 2018). El patrimonio es un conjunto de bienes culturales y
naturales heredados de nuestros antepasados y que reflejan una historia, costumbres,
tradiciones aprendidas por cada generacion y estilos de vida. “Es la base sobre la cual la
humanidad construye su memoria colectiva y su identidad, es lo que nos hace
identificarnos con una cultura, con una lengua, con una forma de vivir concreta” (UNESCO
Etxea, 2004, p.3).

La UNESCO distingue los siguientes tipos de patrimonio: cultural, natural y mixto.
El Patrimonio Cultural puede ser material e inmaterial. El Patrimonio Material se refiere a
monumentos como edificios (casas, palacios, fortificaciones, iglesias u otro tipo de lugares
de culto) o esculturas, pinturas rupestres, sitios arqueolégicos, etc.; conjuntos como obras
elaboradas de manera conjunta entre hombre y la naturaleza, como paisajes urbanos,
rurales, entre otros El Patrimonio Inmaterial son el conjunto de manifestaciones culturales,
tradiciones que se transmiten de generacion en generacién, como pueden ser las
lenguas, los relatos y cuentos populares, la musica y la danza, las fiestas, las artes y
técnicas culinarias, la artesania, por mencionar algunos (UNESCO Etxea, 2004).

El Patrimonio Natural contempla formaciones fisicas y biolégicas como son los

glaciares, las cuevas, las islas, los diferentes tipos de bosques, las montanas; como
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también el habitat de especies animales y vegetales en peligro de extincién como son los
arrecifes de coral, los bosques tropicales, los humedales, etc.; y las zonas naturales
estrictamente delimitadas, como parques nacionales. Los paisajes culturales también se
consideran como Patrimonio Natural, al ser representativos de la intervencién armoniosa
del hombre en la naturaleza basados en la interaccion y creatividad del hombre con su
entorno natural a través del tiempo para lograr su supervivencia (UNESCO Etxea, 2004).
Finalmente, los Bienes Mixtos son lugares que combinan el patrimonio natural y el
patrimonio cultural, como puede ser el caso del Santuario de Machu Picchu en Peru
(ciudadela Inca de piedra ubicada en la montafa vieja, con terrazas y rampas que

parecen ser parte del paisaje natural) (UNESCO Etxea, 2004).

2.24 Turismo cultural y comunidad

La definicidon de turismo cultural que incluimos a continuacion fue adoptada
durante la vigésima segunda sesioén de la Asamblea General de la Organizacion Mundial
de Turismo en China en el 2017, e incluye una vision mas amplia de la cultura y la
evolucion que ha tenido la relacién con turismo en el tiempo, concepto ademas que ya fue
incluido en el glosario de términos de turismo del MINCETUR:

El turismo cultural es un tipo de actividad turistica en la que la motivacion
esencial del visitante es aprender, descubrir, experimentar y consumir las
atracciones/productos culturales tangibles e intangibles en un destino
turistico. Estos atractivos/productos se refieren a un conjunto de
caracteristicas materiales, intelectuales, espirituales y emocionales
distintivas de una sociedad que abarcan las artes y la arquitectura, el
patrimonio histdrico y cultural, el patrimonio gastronémico, la literatura, la

musica, las industrias creativas y las culturas vivas con sus estilos de vida,
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sistemas de valores, creencias y tradiciones (UNWTO, 2018, p.93;
MINCETUR, s.f., p.30).

La relacién entre cultura, patrimonio y turismo cultural es compleja, y se muestra
en parte en la Carta internacional sobre turismo cultural del Consejo Internacional de
Monumentos y Sitios - ICOMOS, publicada en 1999 en donde se resaltan valores
necesarios y estrategias a tener en cuenta, para que esta interaccion sea sostenible
desde la perspectiva cultural, patrimonial, turistica y de desarrollo para el destino.
Partiendo del hecho de que el patrimonio cultural y natural es de todos los pueblos, y de
que cada comunidad es insustituible, la gestion del patrimonio debe poder comunicar el
valor cultural y significados como reflejo de la identidad de un pueblo y la necesidad de
respetar y conservar este valor, tanto desde la perspectiva de la comunidad anfitriona
como de los visitantes.

En la Carta internacional sobre turismo cultural se proponen seis principios a tener
en cuenta para la gestion sostenible del patrimonio cultural en su interaccién dinamica con
el turismo cultural, donde resalta lo siguiente: la necesidad de que el turismo cultural
brinde oportunidades a la comunidad local de conservar su patrimonio a la par que ofrece
a los visitantes la posibilidad de experimentar la cultura local a través de un intercambio
responsable y enriquecedor para ambas partes; el enfoque sostenible de largo plazo con
el que debe gestionarse la relacién entre un sitio con patrimonio y el turismo, al ser esta
una relacion dinamica; como la planificacion de los sitios con patrimonio debe priorizar la
conservacion del patrimonio como también una experiencia agradable para el visitante;
asi como la participacion activa de las comunidades anfitrionas y los pueblos indigenas,
donde los hubiera, beneficiandolos; y finalmente buscar que la promocién del turismo
cultural fomente la proteccion y valoracion del patrimonio natural y cultural (ICOMOS,

1999)
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Adicionalmente se incluye el concepto de turismo educativo, muy relacionado con
el turismo cultural, y que es definido por la Organizacion Mundial de Turismo de la
siguiente manera:

Cubre aquellos tipos de turismo que tienen como motivacion primordial la
participacién y experiencia del turista en actividades de aprendizaje, mejora
personal, crecimiento intelectual y adquisicion de habilidades. El turismo
educativo representa un amplio espectro de productos y servicios
relacionados con los estudios académicos, las vacaciones para potenciar
habilidades, los viajes escolares, el entrenamiento deportivo, los cursos de
desarrollo de carrera profesional y los cursos de idiomas, entre otros (OMT,

2019, p.53).

Mas recientemente, en la declaracion de la cuarta Conferencia Mundial sobre
cultura y turismo de la Organizacion Mundial del Turismo (OMT) y la Organizacién de las
Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), “Declaracién de
Kioto sobre turismo y cultura: invertir en las futuras generaciones”, se reafirma el
compromiso de ambas instituciones de fomentar la aplicacién de modelos innovadores en
la politica y gobernanza de proyectos de turismo cultural como el modelo de Kioto en
relacion a la gestion de la relacion entre turismo, cultura y comunidad local; buscar
enriquecer el turismo apoyando el intercambio cultural y el mutuo entendimiento,
resaltando el valor afadido de la cultura para un destino y la diversificacién de los
productos; impulsar el empoderamiento de las comunidades locales y el turismo
responsable a través de una redefinicion de los sistemas de gestion y medicion de

impactos; y fortalecer el desarrollo del talento humano en el turismo cultural y una mejor
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comprension de las visiones compartidas para generar alianzas y colaboraciones que
fomenten la paz entre las diversas culturas (UNWTO, 2019),

En una reflexion final sobre la relacidon sostenible que debe existir entre cultura y
turismo Martorell (2017, p.99) resalta la necesidad de considerar la redefinicion del
patrimonio mencionada por Jiménez como:

La percepcion del patrimonio como "construccion social" en cuanto la
misma idea de lo que se considera o no patrimonio es cambiante segun las
épocas Y los contextos sociopoliticos; la lectura del patrimonio como un
"todo integral", encuadrado en el contexto histérico, social y territorial, frente
al patrimonio visto como coleccién de objetos muebles e inmuebles
aislados y descontextualizados; el reconocimiento de la "intangibilidad" en
el patrimonio y el descubrimiento de los valores inmateriales asociados a
este; y el patrimonio entendido como "expresion de las identidades" de los

pueblos y colectividades, (Jiménez, 2013, p.17).

2.25 Demanda turistica desde la motivacién de viaje

Cabe resaltar que la demanda turistica, definida desde un enfoque geografico por
Mathieson y Wall (1982) es la siguiente: “El niumero de personas que viajan o desean
viajar, para disfrutar de facilidades turisticas y de servicios en lugares distintos al lugar de
trabajo y de residencial habitual” (OMT, 1998, p.59). Para efectos de este trabajo la
demanda turistica se define en relacién a la motivacién de viaje, de acuerdo a la
propuesta de Cooper et al. (1993,p. 15-16), y esta puede ser: demanda efectiva o actual
que se refiere al numero de personas que efectivamente viaja; la demanda no efectiva

que se refiere a la poblacion que no viaja por algun motivo (donde se encuentra la
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demanda potencial, aquellas personas que viajaran en un futuro cuando se den cambios
en sus circunstancias que les permita viajar, y la demanda diferida que son aquellas
personas que por un problema ajeno no han podido viajar); y la no demanda que son
aquellas personas que bajo ninguna circunstancia viajaran (OMT, 1998, p.60).
Desde una perspectiva mas critica y de mercado, el Dr. Lluis Bonet de la
Universidad de Barcelona (Bonet, 2005), afirma sobre el turismo cultural:
Emerge como una consecuencia del propio mercado turistico y su
necesidad de diversificacion y de la creciente importancia de la nueva clase
media urbana, con un alto nivel de estudios, interesados en conocer y
experimentar algo especial diferente de la oferta turistica masiva, con

contenido cultural, simbdlico, espiritual o histérico (Moragues, 2006, p.70).

Esta necesidad de diversificaciéon es lo que viene impulsando nuevas tendencias
en el turismo cultural, como lo menciona CBI (2021) en un estudio, tendencias de
evolucion hacia el “turismo creativo”, donde los visitantes co-crean experiencias
auténticas con la comunidad local, participando activamente en un aprendizaje cultural,
alrededor de experiencias como la de teir textiles en Guatemala o de aprender musica
en Brasil. La definicion de turismo creativo que presenta CBI es la siguiente: “Turismo que
ofrece a los visitantes la oportunidad de desarrollar su potencial creativo a través de la
participaciéon activa en cursos y experiencias de aprendizaje propias del destino
vacacional al que se realizan” (Richards & Raymond, 2000). Este tipo de turismo cultural
ya viene siendo promocionado a través de la red de turismo creativo como la “Creative
Tourism Network® — Red Mundial de Turismo Creativo & Naranja
(https://www.creativetourismnetwork.org/), que incorpora ademas los valores éticos y de

sostenibilidad.
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Sobre turismo creativo, comenta el Programa de Desarrollo de las Naciones

Unidas — PNUD:
Al afadir creatividad a los activos locales, los viajeros pueden involucrarse
en nuevas experiencias a través de actividades manuales de la comunidad
y aprender el caracter unico de los locales y el sentido del lugar (“sense of
place”). El turismo creativo ayuda a construir comunidades mas fuertes y
hace que los locales sean mas autosuficientes, que son claves para la
creacion de un verdadero turismo sostenible. (United Nation Development

Program - UNDP, 2022).

2.26 Desarrollo sostenible

El desarrollo sostenible surge como concepto con la presentacion del Informe
Brudtland de 1987, inicialmente conocido como “Nuestro Futuro en Comun” elaborado por
la Comisién Mundial para el Medio Ambiente y el Desarrollo de la Organizacion de las
Naciones Unidas. Este informe utiliza por primera vez el término de sostenibilidad (o
sustentabilidad) que consiste en: “satisfacer las necesidades del presente sin
comprometer la posibilidad de satisfacciones propias de las generaciones futuras” (OMT,
1998, p.259). La Unidn Internacional para la Conservacion de la Naturaleza (UICN) amplia
la definicion a desarrollo sustentable o sostenible de la siguiente manera: “el proceso que
permite el desarrollo sin degradar o agotar los recursos que hacen posible el mismo
desarrollo” (OMT, 1998, p.259).

Luego en 1992, en la cumbre de Rio se logré la aprobacién del Programa 21
(Agenda 21), un plan de accion para promover un desarrollo sostenible global, y se

lanzaron tres convenciones alrededor de temas como el Cambio Climatico, la Diversidad
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Bioldgica y la Desertificacion, problemas apremiantes a nivel global, en un intento por
avanzar en el desarrollo sostenible, sin lograrse los resultados esperados.

Con el estudio de Evaluacioén de los Ecosistemas del Milenio (EM) convocada por
las Naciones Unidas en el 2000, se quiso contribuir a la mejora en la toma de decisiones
sobre el manejo de los ecosistemas y el bienestar de las poblaciones que dependen de
estos ecosistemas. Ese mismo afio un grupo de paises plantearon los Objetivos de
Desarrollo del Milenio, que proponian erradicar la pobreza extrema y el hambre. Un
importante hallazgo del estudio EM fue el siguiente: “Aproximadamente el 60% (15 de 24)
de los servicios de los ecosistemas examinados estan siendo degradados o utilizados de
forma no sostenible —incluyendo el 70% de los servicios de aprovisionamiento y de
regulacion.” (Maller, 2016, p.2). Esta tendencia continta viéndose a nivel global y a pesar
de que se estan haciendo esfuerzos para frenar la constante agresion a la naturaleza, los
cambios en los ecosistemas y la vida en el planeta, ya se pueden ver afectaciones serias
alrededor de temas como la pérdida de la biodiversidad, la contaminacion por nitrégeno
generada por la agricultura intensiva y el cambio climatico.

En la actualidad la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible - ODS,
aprobados por los Estados miembros de las Naciones Unidas en la Asamblea General en
2015, plantea 17 objetivos y 169 metas para los proximos 15 afios, y buscan poner fin a la
pobreza, proteger el planeta y mejorar las vidas de las personas en todo el mundo.
Aunque se viene progresando, no se han logrado avances a la velocidad que se necesitan

para evitar los efectos negativos que el planeta ya viene mostrando.

2.27 Desarrollo regenerativo aplicado al turismo.

El desarrollo regenerativo parte de impulsar un relacionamiento muy diferente del

hombre con su entorno en donde este deja de estar a la cabeza del sistema vivo (ego-
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sistema) a ser parte del sistema (ecosistema), con una fuerte conciencia de que su
bienestar depende de la salud del sistema como un todo (Mdiller, 2016, p. 8). Con esta
nueva perspectiva se replantean los enfoques y objetivos de intervencion en diversidad de
ambitos: social, politico, econdmico, espiritual, ambiental y cultural.

El desarrollo sostenible parte de un enfoque integral que busca equilibrar los
aspectos ambiental, social y econédmico, desde una visién global mecanica y reduccionista
a través de diferentes disciplinas, impulsando la justicia social, la viabilidad de los
ecosistemas y la creacion de medios de vida satisfactorios, todo ello orientado a
neutralizar los impactos negativos sobre el entorno. Sin embargo, no corrige la produccion
con un alto consumo de energia y recursos, el disefio con un enfoque fragmentado, la
escasez que se genera con el impulso a la competitividad, ni reconoce el ecosistema
como un sistema complejo entero que debe trabajarse desde la transdisciplinariedad*
(Socatelli, 2022, p. 6-7).

El desarrollo regenerativo es una actitud proactiva para trabajar en 6 pilares o
ambitos de intervencion buscando restaurar el ecosistema y apoyarse en los mismos
procesos de la naturaleza para fortalecer la integracion dinamica; “es holistico, no
compartimentalizado, los seis pilares son dinamicos, entremezclandose en un holismo
verdadero, co-evolucionando permanentemente [...] El enfoque holistico es sistémico y
por lo tanto pone el estudio del todo antes que el de las partes” (Muller, 2016, p.23).

El desarrollo regenerativo parte de una cosmovisién holistica para el impulso de
sistemas de vida prosperos a través de procesos de cambio transformacional del

desarrollo, la integracion interna y externa, y la cocreacién. Fomenta el disefio y la

4 La transdisciplinariedad comprende, como el prefijo “trans” lo indica, lo que estd, a la vez, entre las
disciplinas, a través de las diferentes disciplinas y mas alla de toda disciplina.

Su finalidad es la comprension del mundo presente, y uno de sus imperativos es la unidad del conocimiento.
Basarab Nicolescu, 1996. (Muller, 2016, p.24).
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innovacion sistémica, la colaboracion para crear abundancia y condiciones que
conduzcan a la vida (Socatelli, 2022, p. 6-7)

El desarrollo regenerativo es pues una alternativa para acelerar los cambios
necesarios de la mano de la sabiduria del propio ecosistema y busca que la intervencion
humana fomente la regeneracién de la naturaleza aprendiendo de ella, desde una mirada
de integracion dinamica.

Los ambitos de intervencién o pilares del desarrollo regenerativo y sus objetivos
para crear sistemas de regeneracion son los siguientes: social (promover la inclusividad y
la equidad); politico (gobernanza participativa con transparencia y ética); econémico
(prosperidad y bienestar con justicia y equidad); espiritual (compasion, paz y amor con
valores y ética); ambiental (regenerar y cuidar la biodiversidad y los ecosistemas); y

cultural (dialogo a través de la conciencia y los saberes) (Socatelli, 2022, p.5)

Figura 6: Ambitos y Objetivos del Desarrollo Regenerativo.
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Fuente: Socatelli, 2022 p.5.
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El desarrollo regenerativo aplicado al turismo prioriza la participacion de los
actores locales en el disefio de la experiencia turistica para con ellos definir la visién
turistica del territorio o destino; una alianza dinamica con el ecosistema que asegure el
relacionamiento beneficioso de largo plazo, y entre anfitrién y visitante para una
experiencia que trascienda y toque la sensibilidad del visitante. “A partir de una
planificacién integral y evolutiva, se busca crear una experiencia transformadora para el
visitante, creando una conexion del viajero con el lugar para que se sumerja en el
ambiente natural y cultural, generando un cambio profundo en la persona” (Socatelli,

2021, p.12).

2.28 Diseino de un producto turistico cultural bajo preceptos regenerativos

Para el disefio de un producto turistico cultural bajo los preceptos del desarrollo
regenerativo en turismo se debe tener en cuenta en su planeamiento y desarrollo: que el
disefio sea sostenible e incorpore criterios de sostenibilidad ambiental, socio-cultural y
economicos a través de acciones concretas; que el disefio sea colaborativo usando la
inteligencia colectiva; que el disefio incentive en el visitante un aprendizaje para el cambio
respondiendo a sus necesidades; y que el disefio sea vivencial de productos, que logre
identificar oportunidades de generar una conexion entre la persona y sus recuerdos
(Socatelli, 2021, p.13).

Adicionalmente, la “Iniciativa Global de Turismo Regenerativo”,
(www.turismoregenerativo.org), organizacion lider en la implementacion de propuestas
turisticas bajo los preceptos del desarrollo regenerativo en Latinoameérica, y comprometida

con incentivar al turista como agente de cambio, citada por Socatelli (2021, p14), propone
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cuatro principios a tener en cuenta en el disefio de productos y servicios, y son los

siguientes:

Etica y estética, el estudio de la esencia y la percepcién de la belleza para el
disefio coevolutivo.

Sentido del lugar, descubrir la identidad del lugar, su esencia y potencial:
generando pertenencia, conexién y el cuidado del “lugar”.

Relaciones de la regeneracion, el ser humano consigo mismo, con los otros y
con la naturaleza.

Organizaciones vivas, pasar de la mirada mecanica a una organica, de la

fragmentacion a la unicidad.

Para la planificacién y disefio de una propuesta bajo los preceptos del desarrollo

regenerativo en turismo se utilizara la propuesta metodoldgica siguiente de evaluacion

sistémica del potencial del espacio turistico bajo enfoque regenerativo de Socatelli (2024,

p. 1-4), que sigue las siguientes etapas de analisis:

1.

Descripcion del espacio turistico: que contempla la caracterizacién del lugar, el
atractivo, el servicio o el producto turistico a ser evaluado como linea base
para la propuesta.

Analisis detallado del patrimonio turistico: descripcién en detalle de los
elementos del patrimonio turistico del lugar evaluado, de acuerdo con el
modelo propuesto por Quesada (2012) en “Elementos del Turismo” y citado por
Socatelli (2024).

Evaluacion cualitativa de indicadores de sostenibilidad: analiza e incorpora las
evidencias del caracter sostenible del lugar evaluado, y las oportunidades de

mejora por area.
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4. Aproximacioén a la definicién de la “identidad del lugar”: analiza los elementos
que componen la identidad del lugar (o “sense of place”), del espacio turistico
evaluado.

5. Valoracion de la integridad del sistema turistico: en donde se detalla la
apreciacion del potencial, la suficiencia y capacidad del espacio para
desarrollar la actividad turistica.

6. Aplicacion del enfoque regenerativo: donde se incorporan recomendaciones
para aplicar los preceptos del modelo regenerativo al atractivo, servicio o

producto evaluado y/o a ser propuesto.

Finalmente mencionar que el hecho de que el producto turistico a ser disefiado
sea un producto cultural, hace que se ponga un especial énfasis en incorporar el
patrimonio material e inmaterial con identidad local, tal como son la gastronomia y las
técnicas culinarias locales; musica y fiestas patronales tradicionales; costumbres y
rituales; conocimientos y usos de la naturaleza y cosmovision cultural; artesanias e

iconografia local, entre otros (Socatelli, s.f., p.8).

2.29 Tendencias de la demanda turistica cultural

De acuerdo con datos de la Organizacion Mundial de Turismo del 2018, se estima
que un 40% de las llegadas de turistas internacionales son por turismo cultural, lo que
representa unos 949.48 billones de turistas (CBI, https://infographics.rvo.nl/cbi/tso/).

Para analizar mas en detalle estos datos, y luego de la Primera Conferencia Mundial
sobre Turismo y Cultura: Construyendo una nueva alianza, organizada por la OMT y la
UNESCO, se desarrollé una encuesta en linea que respondieron 69 de los 156 Estados

miembros de la OMT (el 44%), donde se evidencio que el 32% de los paises que
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respondieron a la encuesta y que usan una definicién amplia del turismo cultural (basada
en actividades realizadas en el destino) estimaron que un 47% de sus llegadas
internacionales eran turistas culturales; mientras que el 30% de los paises que usan una
definicion mas acotada (basada en motivaciones de viaje hacia el destino), estimaron que
un 16% de sus llegadas internacionales en promedio, eran turistas culturales (UNWTO,
2018. p.9).

Sin embargo, como se sefala en las conclusiones del referido estudio: “la idea de que
el turismo cultural representa alrededor del 40% de las llegadas de turismo internacional
fue apoyada por los expertos en turismo y cultura, quienes estimaron que la proporcion de
turistas culturales, bajo una definicién amplia, era del 46% en promedio, o del 40% como
medida mediana.” Y por datos proporcionados por los Estados miembros de la OMT en
esa misma encuesta, se estima un crecimiento medio anual del turismo cultural del 4%
(UNWTO, 2018, p.94).

Cabe mencionar que el mercado de turismo cultural no es homogéneo y puede estar
compuesto por segmentos especificos, y nichos de intereses especiales, como puede ser
el turismo cultural educativo o el turismo de investigacion. También estan los nuevos
turistas de paises emergentes con gustos diferentes alrededor del turismo cultural, y los
turistas culturales mas jovenes con intereses y gustos culturales variados por un tema
generacional. Resaltar ademas que el mercado del turismo cultural es importante también
desde la perspectiva de gasto, donde los expertos opinaron que “los turistas culturales
tienden a tener un gasto relativamente alto y son importantes para la generacién de
ingresos y empleo” (UNWTO, 2018, p.94).

Para definir mas en detalle las caracteristicas del perfil del turista o viajero cultural

internacional se han tomado como referencia datos de mercado potencial europeo
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proporcionados por CBI, alrededor de caracteristicas personales, de viaje, demograficas y
principales actividades, y son los siguientes:

Figura 7: Perfil del Viajero Cultural.

. Bien educado y conocedor tecnolégico.
e  Afluente, activo y viajero frecuente e Tiende a estadias mas prolongadas

y mayores gastos al promedio en el
destino.
. Valora su tiempo mas que su dinero.
° AI_tamente dependl_ente de retirados. '> Interesado en contactarse con comunidad
. Migrando a Millennials por mayor poder

o > o anfitriona local para entender su cultura,
adquisitivo y propension al viaje. tradiciones y costumbres.
e  Percepciéon mas fuerte y positiva (diferente
motivacion), intereses y actitudes.

Fuente: CBI, 2021. Elaboracién propia.

El turismo cultural brinda la oportunidad a la comunidad local de ofrecer servicios
impulsados por emprendedores locales y que sean ellos los que definan lo que quieren
compartir con los visitantes y de qué manera hacerlo, logrando que la experiencia sea mas
personalizada.

Un tipo especifico de turista cultural es aquel que viaja para realizar actividades de
voluntariado o actividades educativas. Segun CBI (2025) los consumidores que mas
demandan los viajes de voluntariado y de turismo educativo son la generacién Y
(millennials) o la generacién Z con edades entre los 24 - 44 afnos y entre 12 - 28 afios
respectivamente. Son viajeros entusiastas que gustan de pagar por experiencias al viajar,
conocedores de la tecnologia y que usan las redes sociales para investigar el destino,
realizar compras y compartir sus experiencias. Buscan ademas de experiencias auténticas

e inmersivas.
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Para el caso de los turistas internacionales que llegan al Peru, y de acuerdo con el
Perfil del Turista Extranjero 2019° elaborado por la Comision de Promocion del Pert para
la Exportacion y el Turismo - PROMPERU, se ha podido identificar como motivo principal
de viaje las vacaciones, recreacion (65%), negocios (16%), y visita a familiares y amigos
(11%). El tipo de actividades realizadas por estos turistas en el pais son las siguientes:
compras (96%), cultura (89%), urbano (89%), naturaleza (41%), arqueologia (40%),
diversion (39%), aventura (35%) y cultura viva (20%). El gasto por turista es de US$ 932 y
su estadia promedio es de 10 noches. Los principales departamentos o regiones visitadas
son Lima (72%), Cusco (36%), Tacna (27%) en el sur, y en el norte Tumbes (10%), Piura
(6%) y La Libertad (4%), apareciendo Lambayeque con 1%. Comparativamente el turista
extranjero 2019 que viaja teniendo como motivo principal solamente las vacaciones o

recreacion, muestra el perfil que aparece en la Figura 8.

3 Ficha técnica del Perfil del Turista Extranjero 2019. Universo: Turistas extranjeros de 15 a mas afios, que
permanecieron en el Perl por lo menos una noche y cuyo motivo de visita fue diferente al de residencia o
trabajo remunerado en el pais. Muestra: 6 920 encuestas. Trabajo de campo: Febrero, Mayo, Agosto y
Noviembre/Diciembre 2019.
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Figura 8: Perfil del Turista Extranjero 2019 al Peru — PTE 2019 vacacionista
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Fuente: PTE 2019. https://www.promperu.gob.pe/turismoin/cifras#turistaextranjero

Como se puede apreciar en el tipo de actividades realizadas por estos turistas, los
porcentajes suben en: compras (98%), cultura (94%), urbano (94%), naturaleza (53%),
arqueologia (54%), diversion (40%), aventura (48%) y cultura viva (27%). El gasto por turista
también se ve incrementado a US$ 1041, aunque su estadia promedio se mantiene en 10
noches, al igual que los principales departamentos o regiones visitadas. Pertenecen a la
generacion Millennials (47%), Generacion X (20%), y Centennials (16%); de edades entre
25-34 anos (35%), de 35-44 afos (17%) y de 15 a 24 afios (16%). El 70% con niveles de
estudios universitarios o superior alcanzados (PTE 2019, PROMPERU). Dentro de los top
10 de paises con mayor flujo de turistas al Peru en el 2024 estuvieron Chile, Estados
Unidos, Ecuador, Colombia, Espafa y México. De estos paises, las caracteristicas
demograficas de sus vacacionistas de acuerdo con indicadores turisticos proporcionados

por PROMPERU en base al Perfil del Turista Extranjero 2022, son las siguientes:


https://www.promperu.gob.pe/turismoin/cifras#turistaextranjero
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Cuadro 1: Caracteristicas del vacacionista de paises priorizados por

Generacion de edad* al 2022

Paises Chile Estados Ecuador Colombia Espana México

Indicadores Unidos 2019

Total de llegadas de turistas extranjeros al Peru

\ 342 914 \ 446 237 335 500 \ 132 338 \ 90077 | 75654
Gasto promedio de los turistas en el Peru (US$)

‘ $ 598 \ $ 2,000 $ 786 ‘ $812 ‘ $1,273  $1,161
Flujo de viajes de vacacionistas

219 465 343 602 174 460 63 522 53 145 54 471

Flujo de viajes de vacacionistas por generacion de edad
Centennial: 8% 21% 16% 26% 18% 17%
Nacidos 1995 - 2016
Millennial: 57% 38% 49% 49% 47% 55%
Nacidos 1979 - 1994
Generacion X: 24% 17% 18% 17% 22% 18%
Nacidos 1965 - 1978
Baby Boomer: 11% 24% 17% 9% 14% 11%
Nacidos 1946 - 1964

*Kotler y Keller, 2016.

Fuente: Indicadores Turisticos en el Peru y Estudios: "Perfil del turista extranjero 2022"
para Chile, Colombia, Espana, Estados Unidos y México; y “Perfil del turista extranjero
2019’ para Ecuador. PROMPERU.

En conclusion, el potencial turista extranjero puede provenir de los segmentos de
centennials y millennials de paises con mayor flujo y gasto como son Estados Unidos,
Colombia y Espafia (ver cuadro 1), sea por cercania y/o mayor conectividad, como también
un mayor interés en el tipo de experiencia cultural que puede ofrecer Tucume.

Para el analisis de los vacacionistas nacionales, y de acuerdo con el Perfil del

Vacacionista Nacional 2019° elaborado por la Comisién de Promocién del Per para la

% Ficha técnica del Perfil del Vacacionista Nacional 2019. Universo: Hombres y mujeres de nacionalidad y
residencia peruana, de 18 a 64 afos, pertenecientes a los NSE A, B y C que hayan realizado al menos un
viaje al interior del pais por vacaciones en el 2019.Muestra: 3 266 encuestas distribuidas entre las 6
principales ciudades emisoras del pais. Trabajo de campo: julio y octubre del 2019 y enero del 2020.
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Exportacion y el Turismo - PROMPERU, el total de viajes nacionales por vacaciones es de
14,3 millones y de estos 5,2 millones son viajes nacionales por vacaciones procedentes de
las principales ciudades emisores de los niveles socioeconémicos — NSE A, By C, de la
siguiente manera: Lima (84%), Arequipa (6%), Trujillo (4%), Chiclayo (2%), Piura (2%) y
Huancayo (2%) (PROMPERU, 2020, p.10 y 13). La principal motivacién de viaje es
descansar o relajarse (33%), salir con la familia (27%), conocer nuevos lugares (20%),
divertirse (10%), salir de la rutina (5%), conocer atractivos turisticos (4%), y conocer otras
costumbres (1%) (PROMPERU, 2020, p.16). Dentro de las principales caracteristicas de
los vacacionistas tenemos que el 48% es de NSE AB y el 52% de NSE C, y a nivel
generacional por edad el 21% son Centennials, 42% Millennials, 27% Generacion X, 10%
Baby Boomers (PROMPERU, 2020, p.15).

Dentro de los 10 principales departamentos o regiones visitadas estan: Lima Regién
(30%), Ica (13%), Piura (7%), Cusco (6%), Junin (6%), Ancash (5%), Arequipa (5%), La
Libertad (4%), Cajamarca (45) y Lambayeque (4%) (PROMPERU, 2020, p.25). Las
principales actividades realizadas durante el viaje de vacaciones fueron: turismo urbano
(88%), turismo de naturaleza (55%), diversion y entretenimiento (36%), turismo cultural
(36%) - donde se realizaron visitas a sitios arqueolégicos (21%) y visitas a museos (17%),
compras (33%), turismo de sol y playa (30%), y turismo de aventura (15%) (PROMPERU,
2020, p. 27).

Cabe resaltar que de acuerdo con el estudio del nivel de satisfaccion del turista nacional
y extranjero que visita la region de Lambayeque 2019 del MINCETURY, las razones por las

que les agrada el destino a los visitantes fueron su gastronomia (66,2% de los nacionales

7 Ficha técnica del Nivel de Satisfaccion del Turista Lambayeque 2019. Universo: Turistas peruanos y
extranjeros de 15 afios 0 mas, que permanecieron en la region Lambayeque por lo menos una noche y cuyo
motivo de viaje fue diferente al de residencia o trabajo remunerado en el pais. Muestra: 551 encuestas.
Trabajo de campo: Del 04 al 15 de Julio del 2019.
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y 76% de los extranjeros), por la hospitalidad de la gente (29,6% de los nacionales y 36,7%
de los extranjeros) y por su clima (21,1% de los nacionales y 13,3% de los extranjeros)
(MINCETUR, 2019, p.17). Finalmente, el Perfil del Vacacionista® nacional 2023 estimé6 que
3 millones de vacacionistas realizaron 3 viajes en el afilo en promedio, logrando 8,2 millones
de viajes, resaltando la importancia del turismo interno (PROMPERU, 2023. p.13).

A manera de conclusién, vemos una demanda potencial interesante para el
vacacionista nacional para este nuevo producto que se desea impulsar en Tucume, basado
en la riqueza de su patrimonio material e inmaterial y la comunidad misma, que ofrece una
experiencia vivencial y cultural dada su fuerte relaciéon con el territorio y su apropiacion
cultural.

Finalmente, también se considera parte de la demanda potencial, los turistas
especializados alrededor del turismo cultural, y los viajeros educativos de colegios o
universidades, ambos de procedencia nacional o internacional. La gastronomia y la
hospitalidad de la gente son la mejor carta de presentacion de Tucume y la regién de

Lambayeque.

8 EIl motivo fundamental de su viaje es la recreacion o el ocio. La decision del viaje recae sobre el vacacionista
(PROMPERU, 2023, p.11).
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3 MARCO METODOLOGICO

El marco metodologico es esencial en cualquier trabajo de investigacion, ya que
permite establecer las bases del proceso de recopilacién, analisis y validacion de la
informacion. Seguidamente definiremos el enfoque, la metodologia, las fuentes de
informacion utilizadas, y los métodos aplicados, acorde con los objetivos propuestos en la
investigacion y el marco tedrico.

El tipo de investigacion desarrollado es la investigacion exploratoria, dado que el
tema de estudio es poco conocido, como es el caso del turismo cultural con enfoque
regenerativo. Se trata de entender lo que ha realizado el museo de sitio de Tucume y su
eco museo en el pasado y presente, y como factores internos y externos han apoyado su
desarrollo para proponer luego una experiencia integral diferente bajo los preceptos del
desarrollo regenerativo.

Este estudio esta aplicando un enfoque cualitativo de investigacion, mencionado por
Hernandez como aquel que: “utiliza la recoleccion de datos sin medicién numérica para
descubrir o afinar preguntas de investigacion en el proceso de interpretacion” (Hernandez
etal., 2010, p.7). Se utiliza por tanto un proceso inductivo, que permite llegar de lo particular
a una interpretacion mas general, en base a la exploracién y descripcion del museo, su
entorno y relacionamiento con la comunidad local alrededor de la actividad turistica
propuesta.

Se utilizan métodos de recoleccion de datos no estandarizados para obtener la
perspectiva de los participantes entrevistados (sentir, experiencias, significado, interaccion
con otros individuos, grupos organizados y colectividad) como son los miembros del museo
(arquedlogos, coordinadores tematicos, guias, etc.) y miembros de la comunidad alrededor

de las diferentes areas de trabajo. Hernandez et al, citando a Patton (1980, 1990), “define



66

los datos cualitativos como descripciones detalladas de situaciones, eventos, personas,
interacciones, conductas observadas y sus manifestaciones” (Hernandez et al., 2010, p.9).

El desarrollar una investigacion exploratoria y cualitativa en el presente trabajo de
graduacion, permite definir los aspectos de la actividad turistica cultural que se ofrecen en
Tucume, y que pueden ser adecuados al turismo con enfoque regenerativo de manera
participativa, para el logro de una mayor permanencia y flujo turistico basado en una
experiencia cultural enriquecedora en el territorio. La propuesta de disefio de nuevos
productos que incluyan mejoras y nuevas actividades y servicios hacia el segmento
educativo, y el analisis de la demanda, va a permitir identificar potenciales alianzas para la
generacion de un mayor flujo a la zona. Finalmente, al determinar la relacion que existe
entre la participacion comunitaria, el eco museo y la puesta en valor y conservacion del
patrimonio cultural de Tucume, permitira fortalecer la participacion de la comunidad
directamente relacionada con la actividad turistica e indirectamente con la comunidad en
su conjunto, para beneficio de todos en el territorio.

Algunas de las técnicas para la recoleccion de datos a ser usadas de manera flexible
son la observacion no estructurada, entrevistas abiertas, la revisién de documentos, la
evaluacion de experiencias personales y la interaccion con individuos y grupos de la
comunidad. “Su propdsito consiste en “reconstruir’ la realidad, tal como la observan los
actores de un sistema social previamente definido. A menudo se llama holistico, porque se

precia de considerar el “todo” sin reducirlo al estudio de sus partes” (Hernandez et al., 2010,

p.9).
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3.1 Fuentes de informacion

Las fuentes de informacioén son el recurso principal para la obtencion de datos en
una investigacion. Estas pueden dividirse principalmente en dos categorias: fuentes
primarias y fuentes secundarias, las que pasaremos a explicar en detalle seguidamente.

Cabe resaltar que la revision de la literatura “consiste en detectar, consultar y
obtener la bibliografia y otros materiales utiles para los propésitos del estudio, de los
cuales se extrae y recopila informacion relevante y necesaria para el problema de
investigacion” (Hernandez et al., 2010, p.53).

Para la tesina se han consultado documentos y datos proporcionados por el propio
proyecto arqueoldégico de Tucume, como también fuentes oficiales de informacion
estadistica (demografica, social, econémica, de medio ambiente, turistica, municipal,
provincial, regional) del Pert y fuentes internacionales. Se tuvo acceso ademas a
investigaciones académicas a través del centro de documentacién, informacion y recursos
bibliograficos de la Universidad para la Cooperacién Internacional.

También he de mencionar que el Complejo Arqueoldgico de Ticume y su museo de
sitio han sido visitados en diferentes oportunidades, por lo que se ha podido ver la evolucion
de su oferta turistica conforme avanzaban las investigaciones arqueolégicas y se afianzaba
las organizaciones de base y el involucramiento de la comunidad con el proyecto, lo que ha
permitido, ademas, contar con el apoyo del museo en el acceso a informacién para la

realizacion de esta investigacion.

Fuentes Primarias:
Las fuentes primarias, “proporcionan datos de primera mano, pues se trata de

documentos que incluyen los resultados de los estudios correspondientes” (Hernandez et
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al.,, 2010, p 53). Son por tanto fuentes de informacién directa es decir recopiladas
directamente por el investigador.

Para la obtencion de informacién primaria se ha priorizado el uso de entrevistas
abiertas a profundidad entre actores directa e indirectamente relacionados con el museo
como socidlogos, arquedlogos, guias, artesanos, hoteleros y la observacion cualitativa en

la visita de campo que se realizé a la zona.

Fuentes Secundarias:

En las fuentes secundarias, “la informacién fue recabada por alguien mas y se
encuentra disponible en bases de datos, sitios web, libros, revistas, etcétera” (Méndez,
2018, p.79).

Las fuentes secundarias son por tanto recursos que recopilan, analizan o interpretan
informacion originalmente obtenida por otra persona o entidad. este tipo de fuentes puede
incluir libros, articulos cientificos, bases de datos, informes técnicos y otros. Las fuentes
secundarias sirven para complementar la investigacion al enriquecer el contexto y la base
tedrica del estudio. Permiten acceder, ademas, a informacion relevante que contribuye a
entender mejor el fenomeno estudiado.

Al respecto, la revision de la literatura y estudios académicos del centro de
informacion, documentacion y recursos bibliograficos de la Universidad para la Cooperacion
Internacional se centrdé en tesis universitarias recientes alrededor de temas afines como
desarrollo regenerativo aplicado al turismo, gestién sostenible del patrimonio cultural y
natural, desarrollo sostenible; asi como libros e investigaciones alrededor de la museografia
social, eco museos, turismo, cultura y patrimonio; turismo cultural, turismo educativo, entre
otros. También se revisaron libros, y documentos oficiales de instituciones del Perd como

el Ministerio de Cultura — MINCUL (politica nacional de cultura), el Ministerio de Comercio
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Exterior y Turismo — MINCETUR (plan estratégico nacional y regional de turismo), la
Comisién de Promocion del Peri para las Exportaciones y el Turismo — PROMPERU
(perfiles de turistas y vacacionistas extranjeros y nacionales), Instituto Peruano de
Economia — IPE (datos econdmicos del pais), el Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica — INEI (datos estadisticos nacionales, regionales y distritales), el Sistema
Nacional de informacion Ambiental — SINIA (Programa Municipal de Educacion, Cultura y
Ciudadania Ambiental — EDUCCA), el Gobierno Regional de Lambayeque e instituciones
internacionales relacionados con la tematica como la Organizaciéon Mundial de Turismo —

ONU Turismo, la UNESCO, PNUD, etc.

3.2 Técnicas de Investigacion

En el proceso cualitativo Hernandez et al, menciona que la muestra, la recoleccion y
el analisis de los datos se pueden realizar de manera simultdnea a medida en que se
avance con el proceso de inmersién en el campo (Hernandez et al, 2010, p.8).
Adicionalmente menciona que la muestra “es un grupo de personas, eventos, sucesos,
comunidades, etc., sobre el cual se habran de recolectar los datos, sin que necesariamente
sea representativo del universo o poblacion que se estudia” (Hernandez et al., 2010, p. 394)

Las técnicas para la recoleccion de datos a ser usadas de manera flexible en este
estudio son las entrevistas abiertas, la observacion no estructurada, la revision de
documentos, la evaluacién de experiencias personales y la interaccién con individuos. “Su
propdsito consiste en “reconstruir’ la realidad, tal como la observan los actores de un
sistema social previamente definido. A menudo se llama holistico, porque se precia de
considerar el “todo” sin reducirlo al estudio de sus partes” (Hernandez et al., 2010, p.9).

De esta manera se detalla el uso de las técnicas a continuacion:
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Entrevista semi estructuradas y no estructuradas en profundidad que se
realizaran para identificar las relaciones al interno del museo, con los grupos de
trabajo del eco museo, con su comunidad; y con la demanda potencial, de la
siguiente manera:

a. A funcionarios del museo de sitio como directora, guias de turismo,
arqueologos y otros; que puedan ayudar a identificar la actual oferta de
servicios turisticos y las relaciones entre las diferentes areas del museo
y su rol al brindar la experiencia cultural.

b. A grupos de trabajo del eco museo (comunidad local) como artesanos
para identificar su relacionamiento con el museo, la experiencia que
ofrece, su percepcién de la experiencia actual y oportunidades de
introducir el enfoque regenerativo.

c. A representantes de la comunidad local que no participan directamente
de las actividades turisticas de la zona para identificar su percepciéon de
la actividad turistica.

d. Al municipio de Tucume para identificar su nivel de compromiso con la
actividad turistica en el distrito, su relacionamiento con el museo vy
aportes a la propuesta regenerativa.

e. A tour operador o agencia de viajes que realizan viajes educativos al
interior del pais para instituciones educativas privadas u otros, para
identificar las experiencias que ofrecen a los estudiantes en estos viajes
y sus caracteristicas (demanda potencial de viajes educativos).

f. A profesores de colegios que realizan viajes de estudios para conocer el
enfoque pedagdgico y el tipo de experiencias que valoran en un viaje de

este tipo.
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i. La observacion cualitativa no estructurada permitira explorar los aspectos de la
vida social de la comunidad del distrito de Tucume, como se desarrollan las
actividades dentro del museo y las vinculaciones del mismo con la comunidad.
También permitiran identificar la oferta de servicios, el compromiso con la
conservacion del patrimonio y el involucramiento del museo con las actividades
de la comunidad, entre otros.

iii. La revision de documentos internos y externos al museo de Tucume, de
organismos oficiales nacionales e internacionales, asi como articulos
académicos.

iv.  Diarios de campo donde se realiza una evaluacion de experiencias personales

y la interaccién con individuos y grupos de la comunidad.

De acuerdo con las fuentes de datos la investigacion sera mixta en la medida en que
se usaria la investigacion documental y la investigacion de campo para la recopilacién y
analisis de datos de manera exploratoria.

Se espera con ello lograr definir conceptos claves y relacionamientos entre los
actores para el mejor logro de los objetivos de la investigacion, e identificar tal vez otros
métodos que permitan seguir profundizando con la recoleccion de datos y posterior analisis
para una interpretacion profunda de los resultados que permitan una propuesta de valor
mas significativa para anfitrion y visitante.

El planteamiento final de la aplicacion de los preceptos de desarrollo regenerativo
en turismo se basa en investigaciones previas, como también en el proceso de la misma

investigacion y la recoleccion de datos conforme se va avanzando en el trabajo de campo.
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3.3 Método de Investigacion.

La investigacion con enfoque cualitativo parte de un analisis social para el
desarrollo de una explicacion coherente de los datos analizados. Asi, “las investigaciones
cualitativas se basan mas en una logica y proceso inductivo (explorar y describir, y luego
generar perspectivas tedricas). Van de lo particular a lo general” (Hernandez et al, 2010,
p.9).

De esta manera se va construyendo nuevas perspectivas conforme se avanza con
las entrevistas no estructuradas, la observacion cualitativa directa y el analisis de las
relaciones dentro del museo, entre los diferentes participantes de la experiencia turistica
y los que no participan directamente en la misma. El método de investigacion sera por
tanto inductivo, partiendo de las entrevistas particulares, al entendimiento general del
territorio.

En el método de observacion se utilizara la observacion directa (relacionamiento
directo con la poblacién local en el campo), observacion indirecta (tomando nota de un
hecho que ocurre con la poblacién de estudio), y observacion por entrevista no
estructurada (conversacion oral entre dos personas para obtener informacion de interés
para el estudio).

La presente investigacion empirica y critica, de tipo exploratorio con un enfoque
cualitativo permite tener flexibilidad en la aplicacion de las técnicas y el método de

investigacion.
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4 DESARROLLO
Para el analisis detallado del espacio turistico se ha utilizado el método de
evaluacion sistémica del potencial del espacio turistico bajo un enfoque regenerativo
propuesto por Socatelli (2024), de acuerdo con una mirada integral del espacio que
incluye el museo de sitio y complejo arqueoldgico de Tucume, su entorno rural y urbano, y

el relacionamiento con la comunidad alrededor del eco museo y el pueblo de Tucume.

4.1 Descripcion del espacio turistico.

El distrito de Tucume es el espacio turistico principal de la propuesta de producto
turistico cultural y educativo. Es un espacio netamente rural y agricola donde predomina
el cultivo del arroz, menestras y frutales, que concentra una gran cantidad de piramides
diseminadas en el bosque seco Ecuatorial, donde se pueden encontrar 16 especies de
fauna endémicas de la region Tumbesina y 5 endémicas del Peru, que conviven con
caserios, y en donde el clima seco de gran parte del afio ha permitido la conservacién, en
gran medida, de su patrimonio cultural y natural.

El poblado de Tucume, netamente comercial, se caracteriza por tener un parque
principal donde resaltan el Palacio y Biblioteca Municipal, y la Iglesia de San Pedro de
Tucume perteneciente a la Diécesis de Chiclayo. Reconstruida en 1930, en esta iglesia se
venera la imagen de la Virgen de la Purisima Concepcion traida de Espana en 1614, y
patrona del distrito de Tucume. Lo curioso de esta parroquia es que prevalece el culto a la
Virgen, por lo cual la Iglesia ha oficializado la celebracion de la Virgen de la Purisima
Concepcion para el 8 de diciembre, sin embargo, en Tucume se acostumbra a celebrar a
la Virgen con el carnaval en febrero, fecha en que se realiza la danza de los diablicos o
demonios a la Virgen para que ella los redima (danza original de Tucume), mostrando la

vigencia y el arraigo de una tradicion que data de la época de los espafioles. En las calles
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alrededor del parque principal, en donde se ubica un busto del Dr. Federico Villareal
ilustre tucumano, se encuentra una variedad de comercios que atienden al poblador local
pero que no guardan mayor cuidado del paisajismo urbano.

El complejo arqueoldgico y museo de sitio de Tucume queda en la zona rural a dos
kilbmetros del pueblo en carretera asfaltada que cruza los cultivos de maiz y arroz,
aunque los ultimos 50 metros son afirmados. Se puede llegar desde el pueblo en
colectivos, mototaxis o en una caminata de 25 minutos aproximadamente. El museo
recibe visitantes nacionales y extranjeros, predominando los nacionales. En el 2019
recibieron 64,564 visitantes nacionales y 5,907 visitantes extranjeros, mientras que en el
2024 fueron 44,266 visitantes nacionales y 2,253 visitantes extranjeros, segun datos
proporcionados por el Ministerio de Cultura — MINCUL (ver anexo 5 para mayor detalle), lo
que evidencia que todavia no se recuperan las cifras de los visitantes que se tenian antes
de la pandemia, aunque las cifras muestran una tendencia creciente en los ultimos 3

afnos, como se muestra en la Figura 9.

Figura 9: Visitantes Nacionales y Extranjeros a Museos de Lambayeque
2016 al 2024 y abril del 2025

Afio Periodo Ene - Abr
Sitio Turistico Tipo de Visitante 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2024 2025

ta 184717 149761 195961 185 388 42996 19779 139508 160 386 181274 43759 54576
Museo de Tumbas Reales del Sefior . A 5 e
de Sipan 169825 137511 185419 175129 40378 18821 130703 153592 174923 42144 52640
Ipar
Extranjerc 14892 12250 10542 10259 2618 958 8805 6794 6351 1615 1936
Lde | Tot 38485 37055 53006 55644 11165 27435 39569 45494 53651 19639 13478
Mi Na 3 1 a
useoMaciona de Arqueologiay 35456 34199 50138 52649 10524 26866 37803 43684 51495 18829 12976
Etnografia Heinrich Briining
Extranjerc 3029 2856 2868 2995 641 569 1766 1810 2156 810 502
55869 37933 61109 70471 13845 17099 40815 42441 46519 9671 9537
- Museo de Sitio de Tucume Naciona 49192 32957 55100 64 564 12989 16720 39190 40870 44 266 9098 8901
Extranjero 6677 4976 6009 5907 856 379 1625 1571 2253 573 636
Tot 22837 15497 19630 20407 4371 10351 11213 7886 12055 2992 3189
Santuario Histérico Bosque de . .
Pémac N 21336 14497 18601 19 662 4230 10242 10768 7661 11488 2802 3026
e
Extranjerc 1501 1000 1029 745 141 109 445 225 567 190 163

Fue'nte: Ministerio de Cultura.

4.2 Diagnéstico sistémico de la oferta turistica desde un enfoque regenerativo

La metodologia aplicada integra instrumentos de analisis de planeacion turistica y

turismo sostenible para lograr la valoracion del patrimonio turistico, la evaluacion
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cualitativa de indicadores de sostenibilidad y la comprension del sentido del lugar que se

esta evaluando para luego aplicar el enfoque regenerativo al territorio.

4.2.1 Analisis en detalle del patrimonio turistico.

Para el analisis del patrimonio turistico, se ha tomado como base la descripcion
que hace Quesada (2012) del mismo, mencionada por Socatelli (2024) en su
metodologia, en donde se resaltan cuatro grandes componentes: planta, infraestructura,
superestructura y atractivos, permitiendo asi un diagndstico integral y estratégico. Los
componentes estan definidos de la siguiente manera:

e Planta turistica: Incluye los servicios basicos y complementarios necesarios para la
estadia de visitantes, tales como alojamiento, alimentacion, agencias de viaje y
transporte local.

¢ Infraestructura turistica: Se refiere a las obras fisicas y equipamiento que posibilitan y
mejoran la experiencia del visitante: carreteras, sefializacion, energia,
telecomunicaciones y abastecimiento de agua.

e Superestructura turistica: Engloba las instituciones, normativas, organizaciones y
actores que gestionan, regulan y promueven el turismo, ya sean publicos, privados o
comunitarios.

e Atractivos turisticos: Son los recursos, sitios y manifestaciones materiales e
inmateriales de valor para los visitantes, como el Complejo Arqueoldgico de Tucume,

museos, festividades y tradiciones locales.

A continuacion, se presenta una matriz disefiada para evaluar el territorio del distrito

de Tucume, Lambayeque, tomando como eje central su riqueza alrededor del patrimonio
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turistico desde los componentes ya mencionados resaltando en cada caso el indicador; la

descripcion con ejemplo; el estado actual; la potencialidad y la oportunidad de mejora.

Cuadro 2: Matriz de evaluacion del territorio del distrito de Tucume

Planta turistica- No.y = Hoteles® Bueno No son alojamientos

tipo de alojamientos 1) Hotel Santa Rosa 3%, adecuados para el segmento

Existen 3 alojamientos | Lambayeque educativo o el vacacionista. Se

en la provincia de 2) Hotel Dominius 2%, requiere buscar alternativas en

Lambayeque Olmos zona rural, o ciudades

registrados en la 3) Hostal Libertad 2%, cercanas.

oficina de informacion Lambayeque

turistica de

Lambayeque - IPERU.

Alojamiento Las Balsas, Tucume pueblo | Bueno Atiende a viajeros que van por
trabajos cortos a la regiéon y
esta reservado por empresas
largos periodos.

Requiere adecuacion para
vacacionistas.

Alojamiento y La Ramada Rustica, Bueno Con excelente paisaje rural,

restaurant campestre caserio San Antonio, pequefo pero nuevo y bien

Tucume rural ubicado.

(a 50 mts. del museo). Mas para vacacionista que
Alojamiento rural: 4 hab. viajan en grupos pequenos.
triples con bafio incluido

Alojamiento Casa hospedaje Naylamp, Bueno Casa familiar construida con

Tuacume pueblo disefo local muy acogedora.

Alojamiento con 9 hab. con Podria atender segmento

bano incluido (6 hab. educativo y vacacionista

dobles) con capacidad para Puede ser ruidosa por estar en

hasta 15 pasajeros. el pueblo mismo.
Recomendable incluir
desayuno en servicio, aunque
se tiene restaurant local a la
vuelta.

Alojamiento y Marakos Girill, restaurant, Bueno Bien ubicado en ambiente

restaurant campestre centro recreacional y rural.

alojamiento
Fundo Nacolan, Ticume
rural (frente al museo)

Podria atender segmento
educativo y vacacionista.

° De acuerdo con el Reglamento de Establecimientos de Hospedaje D.S. No 001-2015 del
MINCETUR, los establecimientos de hospedaje se clasifican en clase (hotel, apart-hotel, hostal,
albergue) y categorias, siendo las categorias un rango en estrellas a fin de diferenciar dentro de
cada clase de establecimiento de hospedaje, las condiciones de funcionamiento que estos deben
ofrecer, variando el rango de estrellas por clase (Capitulo 1, Articulo 3 y 4).
https://www.gob.pe/institucion/mincetur/normas-legales/25328-1-2015-mincetur-sg


https://www.gob.pe/institucion/mincetur/normas-legales/25328-1-2015-mincetur-sg

Alojamiento con
alimentacion

Planta turistica -
Alimentacion

Existe un total de 10
restaurantes en la
provincia de
Lambayeque (1 en
distrito de Tucume),
registrados en IPERU.
De estos 7 son de
comida peruana, y 3 de
pescados y mariscos.
Alimentacion

Alimentacion
Alimentacion

Alimentacion, mercado

Planta turistica —
Operador turistico,
tipo

Un operador
registrado, el resto
estan en Chiclayo.
Planta turistica - No.
y tipo de centros de
esparcimiento

14 cabafas para hasta 45
pasajeros, con areas de
piscina y recreo.

Lodge Rural Los Horcones,
Tucume rural

Alojamiento rural de 12
habitaciones (con
capacidad para 22
pasajeros), con areas de
piscina y recreo. Ofrece
actividades culturales.

1) Restaurante Bar
Campestre El Potrero

2) Las Balsas

3) El Rincén del Pato

4) Casa Descalzi

5) Cevicheria Di Limon

Valle Verde, Tucume
pueblo

El Bambu, restaurant
campestre, Tucume rural.
Mi Huerta, Tucume rural.

Mercado Municipal de
Abastos

Buena ubicacion en el
pueblo, céntrico, pero
oscuro, mal ventilado y con
problemas de desagtie.
Los Horcones de Tucume
Operador turistico

1) Marakos Girill, frente al
museo de Tucume.
Marakos ofrece
gastronomia variada con
énfasis en parrillas.

2) Las Pirkas, Jayanca. Las

Pirkas ofrece bungalows,
gastronomia variada,
piscinas, zooldgico, y
juegos (Panamericana
Norte, km. 32.5).

Cerrado
por
reparacion

Bueno

Bueno

Bueno
Bueno

Regular

Inactivo

Bueno
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Construccién de adobe,
algarrobo y quincha de
acuerdo con la costumbre
arquitectonica local. Permite
apreciar el paisaje rural y las
piramides.

Ideal para segmento educativo
y vacacionista.

Gastronomia local es muy
buena, pero habria que
evaluar menus para
estudiantes que no sean
pesados por la falta de
costumbre con ciertos
condimentos.

Alimentacion casera.
Presentacion y limpieza podria
mejorarse para segmento
educativo y vacacionista.
Muy buena ubicacion.
Sugerido para el segmento.
Muy buena ubicacion.
Sugerido para el segmento.
Requiere de arreglos para
hacerlo centro de intercambio
de productos locales y
referente gastronémico para
visitantes.

Unico tour operador de la zona
asociado a lodge rural.
Conoce el mercado nacional e
internacional, podria atender
segmentos educativo y
vacacionista.

Marakos es la opcion mas
adecuada por ubicacién en el
distrito. Podria especializarse
en segmento educativo y
vacacionista nacional. Ya
atiende a visitante local y
regional.



Componente /
Indicador

Infraestructura
turistica -
Accesibilidad: estado
carreteras y rutas de
acceso a museo y
sitios turisticos

Transporte

Infraestructura
turistica -
Senalizacion
turistica: desde
Chiclayo, desde
Lambayeque, desde
Tdcume

Infraestructura
turistica - Servicios
basicos, coberturas
en zonas turisticas y
urbanas del distrito:
agua, luz, internet

Servicios basicos

Servicios basicos

Servicios basicos

Estado
actual
Buena

Descripcién / Ejemplo

Accesibilidad: ubicado a 33
kms. al noreste de
Chiclayo, capital de la
region, desde donde se
llega por una carretera
asfaltada, pasando por la
ciudad de Lambayeque y el
poblado de Mochumi. Hasta
llegar al poblado de
Tuacume. De ahi al complejo
arqueoldgico son 2 kms,
mas.

Transporte

Se puede llegar al poblado
de Tucume en auto
particular, taxis o combis
desde Chiclayo. De ahi al
complejo arqueoldgico, hay
sefalizacion y se puede ir
en mototaxi o tomando una
combi en un paradero local
de transporte hacia las
piramides. También se
puede llegar en caminata
de 25 minutos recorriendo
parte de la zona rural con
vista a sus cultivos.

Existe senalizacion en la
carretera desde Chiclayo
hacia Lambayeque y
Tdcume, como también
desde Tucume pueblo
hacia el complejo
arqueoldgico de piramides
en el valle.

Agua: potable en pueblo de
Tucume, mientras que en la
zona rural el agua es de
pozo.

Bueno

Buena

Regular

Luz: cuenta con luz tanto el | Buena

pueblo como la zona rural.

Internet: en el pueblo esta
mas difundido, no asi en la
zona rural.

Regular

Desagle: el pueblo cuenta
con tuberias de desague,

Regular
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Potencialidad / Oportunidad
de mejora

Ruta al museo podria mejorar

senalizacion y arborizacion.

Ultimos 50 metros al museo es

afirmado, podria asfaltarse.

Capacitacion a transportistas
para mejorar calidad del
servicio turistico local.

Mantenimiento de la
sefalizacion.

El servicio no esta disponible
las 24 horas, es irregular.
Ampliar cobertura de servicios
en general en distrito.

Ampliar cobertura en caserios
en crecimiento.

Ampliar cobertura de servicios

en general en distrito.

Ampliar cobertura de servicios
en general en distrito.



Componente /
Indicador
Superestructura
turistica - Presencia de
oficinas de turismo en
distrito

Superestructura
turistica

Superestructura
turistica - Normativas
y planes de gestion
distrital, provincial,
regional

Normativa

Componente /
Indicador
Atractivos turisticos -
Complejo Arqueolégico
de Tucume y museo de

sitio

mientras que en la zona
rural son pozos sépticos.
Descripcion / Ejemplo

Municipalidad: el Palacio
Municipal se encuentra en
el parque principal al igual
que la Biblioteca. Tiene
ademas un local de Usos
multiples.

Oficinas de informacion: no
cuenta con esta oficina.

Policia de turismo: si
cuenta con este servicio.

Guias locales: el museo de
sitio de Tucume cuenta con
4 guias capacitados, 1 de
los cuales es tucumano.
Son guias con estudios de
3 afos (6 semestres) en
institutos tecnoldgicos con
licencia oficial (Chiclayo y
CEVATUR). Se actualizan
con capacitaciones por
propia iniciativa, a través de
instituciones o gremios que
brindan certificacion
(CENFOTUR, GERCETUR,
etc.). Ocasionalmente el
museo los capacita, sin
frecuencia establecida.

Reglamentos de proteccion:
el museo cuenta con un
reglamento de proteccion al
area intangible.

Planes de desarrollo
turistico local: no se cuenta
con un PDTL

Descripcion / Ejemplo

Complejo arqueoldgico de
Tdcume*: son 26 piramides
de barro, con edificios
monumentales que tuvieron
diversas funciones.

Museo de sitio arqueolégico
y etnografico que cuenta
con tres salas tematicas de
exhibicion (Territorio,

Estado
actual
Buena

Bueno

Bueno

Bueno

Estado
actual
Bueno
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Potencialidad / Oportunidad
de mejora

Mejorar fachada del Palacio

Municipal y biblioteca al igual

que el parque principal, y las

fachadas de los comercios

alrededor para resaltar paisaje

urbano.

Acondicionar oficina en Palacio

Municipal o museo de sitio de

Tacume.

Que tengan algun distintivo del

museo de Tucume.

Capacitacion constante para
mantenerse actualizados con
las novedades de las
investigaciones arqueolégicas
y etnograficas en el complejo,
al igual que la mirada integral
del territorio - desarrollo
regenerativo, y de cémo la
cultura antigua se conecta con
la actual con talleres de
comunicacion intercultural,
técnicas de interpretacion del
patrimonio cultural y natural
para publicos diferenciados
como estudiantes locales,
regionales o nacionales, y
visitas a las huacas que vienen
siendo investigadas.

Ampliar su cobertura con
recomendaciones de
proteccion ambiental para su
casa y pueblo.

Desarrollar el PDTL para
impulsar el turismo
responsable en el distrito.
Potencialidad / Oportunidad
de mejora
La investigacion en el complejo
arqueoldgico continua en las
Huacas Las Abejas y
Gorriones, por lo que los
senderos interpretativos van a
ser ampliados,
complementando los hallazgos
a la fecha de las diferentes
culturas que vivieron en la
zona y su estilo de vida.



Dioses y el Senor de
Tdcume); y el eco museo,
que es la poblacion local
organizada alrededor del
patrimonio.

Senderos interpretativos:
son 3.

Ruta A - Zona Norte:
abarca salas del museo,
sendero educativo, talleres
artesanales, vivero
biohuerto, Huaca | y
mirador del cerro
Purgatorio.

Ruta B - Zona Sur: abarca
salas del museo, pueblito
de nifios y Huaca Las
Balsas, campina de
Tucume.

Rutas A + B.

Cuenta con biblioteca
infantil y tienda de
artesanias de la localidad.

Talleres artesanales
alrededor de textileria —
tenido en reserva, repujado
en lamina metalica, telar de
cintura, mufnequeria, entre
otros donde resalta la
iconografia local producto
de las investigaciones
arqueoldgicas.
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En los senderos interpretativos
actuales se debe mejorarse la
senalizacion e interpretacion
de las caracteristicas de la
flora y fauna local, ya que los
paneles por estar a la
intemperie se han deteriorado.
Se recomienda hacerlos
bilinglies (espafol / inglés),
con textos breves, infografias y
mapas que faciliten la visita
auténoma.

Para los senderos interactivos
y ludicos - para estudiantes, se
recomienda incluir estaciones
interactivas con réplicas de
objetos que puedan tocar
(como ceramicas, tejidos,
instrumentos musicales,
algodon nativo, etc.)

El museo requiere dar
mantenimiento a sus servicios
higiénicos.

La biblioteca puede incorporar
contenidos ludicos.

Apoyar el desarrollo de una
ruta de artesanos en talleres
de artesanos en Tucume
pueblo.

La comunidad local esta
creciendo alrededor y dentro
del complejo arqueoldgico, por
lo que se requiere mantener
una comunicacion contante
con los caserios para gestionar
el territorio teniendo en cuenta
las necesidades de
conservacion del patrimonio y
de vivienda digna de la
poblacién.

Mejorar la comunicacién de su
oferta turistica entre colegios
fuera de la region; y agencias y
tour operadores especializados
en el segmento educativo.



Atractivos turisticos -
Patrimonio cultural
material

Atractivos turisticos -
Patrimonio cultural
inmaterial

Atractivos turisticos
— Patrimonio natural

Atractivos turisticos -
Patrimonio cultural
inmaterial

Acontecimientos
programados:

Iglesia de San Pedro de Bueno

Tucume*

Curanderismo en Tucume* | Bueno
Costumbre arraigada en la

poblacién local como parte

de su identidad, reconocida

en la region. Valorada por

el vacacionista nacional

conocedor.

1) Areas naturales Bueno
protegidas: Santuario

Histérico Bosque de Pémac
Danza de los Diablicos de Bueno

Tucume*

Festividad Patronal Virgen
de la Purisima Concepcion
de Tucume*
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Fortalecer el espacio de
relacionamiento con la
comunidad — eco museo,
apoyando las iniciativas de sus
miembros y los proyectos de
mejora que beneficien a toda
la comunidad.

Puede mejorarse la
interpretacion de las imagenes.
Se tiene proyecto de mejora de
la iglesia que el eco museo
podria apoyar dada su relacion
con la danza de los diablicos.
Concientizar sobre las raices
culturales de la practica que se
mantiene y que viene
fomentando la conservacion
del cactus San Pedro, usado
en sus sesiones. Esto para
evitar el turismo psicodélico
que solo ve la experiencia
alucinégena.

Podria articular actividades
con el museo de sitio
brindando una mirada integral
al patrimonio cultural y natural.
Ambas con fuerte arraigo local,
como parte de la identidad. La
danza puede ser incluido como
actividad con identidad para
segmento educativo y
vacacionistas.

*cuenta con fichas en el inventario de recursos turisticos del SIG, Mincetur actualizadas.

En conclusion, del analisis en detalle del patrimonio turistico, se aprecia una

fortaleza en los atractivos alrededor del patrimonio cultural y natural pero una debilidad en

la planta turistica (alojamiento y alimentacion) alrededor de los servicios del pueblo y de la

zona rural. La infraestructura a nivel de servicios basicos en la zona rural es deficiente y

requiere de mejora en el poblado (relacionada con el agua). Y la superestructura es débil

dada la poca capacidad de gestion de la municipalidad por restricciones de recursos

humanos y de presupuesto. Su elemento diferencial se encuentra alrededor de la

autenticidad del entorno natural y cultural y la importancia del recurso turistico principal, el
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Complejo Arqueoldgico y museo de sitio de Tucume (con valor histérico - asentamiento
que se inicié hacia principios del siglo X, estético — arquitectura de adobe y quincha,
cientifico - desde la perspectiva arqueolégica y etnografica, y social — dada la continuidad
cultural con expresiones y tradiciones aun hoy vigentes como la gastronomia, las
tradiciones orales, la medicina tradicional, etc.), catalogado por el Mincetur como
manifestacion cultural — sitio arqueoldgico, de jerarquia 3'°. Como también es un
elemento diferencial, la experiencia educativa y relacionamiento obtenidos con el
Programa de Educacién para la Conservacioén del Patrimonio Cultural y Natural con las

instituciones educativas de la localidad y regionales.

4.2.2 Evaluacion cualitativa de indicadores de sostenibilidad.

Aplicando criterios globales del turismo sostenible que debe proponerse alcanzar
el espacio turistico que desee impulsar los preceptos de desarrollo regenerativo, es que
se realiza la siguiente evaluacién. Esta etapa busca analizar no solo si los indicadores de
sostenibilidad existen o se pueden medir, sino también busca evidenciar el manejo de los
criterios de la sostenibilidad, su pertinencia, relevancia, comprension y aplicacién dentro
del contexto de la puesta en valor del espacio turistico.

En este contexto, y para la evaluacion cualitativa de los indicadores de
sostenibilidad se ha elaborado la siguiente matriz donde se brinda una resefia de las
evidencias del caracter sostenible, y las areas de oportunidad y mejora del lugar

evaluado.

19 Jerarquia 3: Recursos turisticos con rasgos excepcionales, capaces de motivar, por si solos o en
conjunto con otros recursos contiguos, un flujo actual o potencial de visitantes nacionales y/o
extranjeros. Equivale a un recurso con cualidades y caracteristicas unicas en el Peru (del Manual
para la elaboracion y actualizacion del inventario de recursos turisticos. Mincetur, 2018, p.39).
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Cuadro 3: Matriz de Evaluacion Cualitativa de Indicadores de Sostenibilidad
para el Museo de sitio y distrito de Tacume

Indicador

Estado actual

Areas de oportunidad y
mejora

Estado de
conservacion de las
pirdmides de barro
y otros artefactos:
evalla el
mantenimiento y
restauracion de los
elementos
arqueoldgicos.

Programas
educativos y
talleres: evalia la
cantidad y calidad
de los programas
educativos y
talleres ofrecidos.

Manejo de residuos
solidos: evalua la
recoleccion,
separacion y
disposicion de
residuos.

En el recorrido por el complejo y la visita a las
excavaciones en proceso con los arquedlogos,
se pudo apreciar el buen estado de
conservacion de las piramides y los procesos
seguidos en su restauracion y conservacion.
Muy bueno.

El museo tiene 26 afios con el programa de
educacion para la conservacion con los colegios
de Tucume, abierto ademas a nifios, nifias,
jévenes y adultos de la comunidad de Tucume.
Trabajan 5 lineas educativas: patrimonio,
ecologia, artesania, comunicacion y gestion
social. Desde el 2008, a la fecha se han
beneficiado a 22,222 estudiantes de la siguiente
procedencia: 4,375 nacional, 923 regional y
16,924 local. Como también a 432 docentes.

Su enfoque de sostenibilidad incluye las
dimensiones econdmica, social, ambiental y
cultural, de acuerdo con los lineamientos de la
Mesa Técnica de Sostenibilidad de Ibermuseos
(https://www.ibermuseos.org/). Esta institucion
en su miniserie de Museos + Sostenibles donde
dan a conocer experiencias e iniciativas
sostenibles en museos, mencionan al museo de
Tucume en la dimension social, como promotor
de la inclusién social (ver video:
(https://lyoutu.be/_fgedh3PzVk), y lo tiene
incluido ademas en su Banco de Buenas
Practicas en Educacion con su proyecto: “El eco
museo: estrategias educativas para hacer del
patrimonio cultural una herramienta inclusiva de
desarrollo sostenible” (Museo de Tucume,
2017)
(https://www.ibermuseos.org/recursos/boas-
praticas/).

El Municipio es el responsable del manejo de
los residuos en el distrito y cuenta con una Sub-
Gerencia de Gestion Ambiental y de Residuos
Sdlidos, pero al parecer no se da abasto para
cumplir con las necesidades de la comunidad.
Su Programa Municipal EDUCCA 2019-2022
que fomenta promotores ambientales escolares,
juveniles y comunitarios alrededor de 3 lineas

En los senderos del complejo
se aprecio que la sefalizacion
y paneles de interpretacion han
sido afectados por el tiempo en
la intemperie, por lo que se
requiere su cambio.

Los bafios del museo también
requieren de mejoras.

La interpretacion puede incluir
una mirada regenerativa del
territorio.

Los contenidos de los talleres
se retroalimentan con los
mismos estudiantes de la zona
a través de sus docentes, lo
que ha enriquecido la
propuesta y la ha mantenido
vigente.

La ampliacion de los talleres
entre colegios fuera de
Tdcume puede generar un
impacto positivo en la
comunidad en general y los
artesanos, estudiantes y
docentes en especifico.

Estos talleres pueden ser
abiertos a colegios de otras
partes del Peru, como de Lima
con adecuaciones pertinentes
y enmarcadas dentro de los
viajes con identidad que
promueven el desarrollo
integral y la mejora de los
aprendizajes, los que se
encuentran normados por el
Ministerio de Educacion.

Proponer al municipio de
Tucume que priorice la
actualizacion del Plan
EDUCCA e involucre a la
poblacién en la elaboracion del
plan de trabajo anual, para
fomentar la accion de los


https://www.ibermuseos.org/
https://youtu.be/_fgedh3PzVk

Uso de energias
renovables: evallua
la implementacién
de tecnologias de
energia solar o
edlica.

Indicador

Accesibilidad y
transporte: evalla
el estado de las
carreteras y rutas
de acceso.

de accion: Educacion ambiental, Cultura y
comunicacion ambiental, y Ciudadania y
participacion ambiental, no ha sido actualizado
ni cuenta con plan de trabajo anual. Si realizan
esporadicamente, campafas de limpieza de las
piramides.

El complejo arqueolégico y museo incluye en su
Plan de Manejo del complejo y entorno urbano y
rural de Tucume, 4 programas (Patrimonio,
Poblamiento Urbano y Rural, Turismo
Sostenible y Educacion), y dentro del programa
de Turismo Sostenible se incluye el
subprograma de Servicios a Visitantes y Disefio
de Productos y Servicios Turisticos donde se
incluye el manejo de residuos sélidos dentro de
las recomendaciones transversales al
subprograma, como también el Monitoreo y
Evaluacion del impacto del turismo sobre el sitio
arqueologico, agua, vegetacion, fauna, suelo y
residuos sélidos (sanitarios).

Hoy el museo tiene una politica de reciclaje,
reutilizacién y reduccion de residuos solidos.
Cuenta con una pequena planta de tratamiento
y clasificacién de residuos sélidos (vidrio,
plastico y cartones, estos ultimos reutilizados en
los talleres) en el vivero, para lo cual el
complejo arqueoldégico dispone de tachos de
basura diferenciados en ciertas partes de los
senderos interpretativos, como parte de su
programa educativo. Su manejo de residuos
sélidos, por tanto, es bueno.

No se cuenta con este tipo de energias en el
distrito ni en el museo.

Estado actual

Buenas hacia el distrito por la Panamericana
Norte, desde Chiclayo (ciudad capital), y hacia
el museo.

Se puede acceder por carretera en bus turistico,
auto particular o auto alquilado desde Chiclayo,
donde se encuentra el aeropuerto, puerta de
ingreso nacional e internacional a la region.

El distrito de Tucume es seguro para
movilizarse en auto particular, por la buena
senalizacion; o mototaxi, muy comun en la zona
para ir a los diferentes atractivos turisticos.
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promotores ambientales en el
manejo de los residuos sélidos.

Proponer al museo la
actualizacion de los servicios
higiénicos publicos alrededor
del museo, de alta demanda
por estudiantes y visitantes enn
general.

Evaluar su factibilidad técnica y
economica.

Areas de oportunidad y
mejora

Acciones preventivas ante el
cambio climatico y “El
Fenémenos de Nino,” para
mantener el buen estado de
conservacion de las carreteras
y caminos rurales.



Participacion de la
comunidad en
actividades
turisticas: evalla el
nivel de
involucramiento de
la comunidad local

Niveles de
contaminacion del
aire: evalua la
calidad del aire y
las fuentes de
contaminacion

Uso y calidad del
agua: evalla el
acceso al agua
potable y la gestion
de aguas
residuales.

En el museo, el involucramiento de la
comunidad local es alto como se evidencia por
la participacion de mas de 70 personas en el
eco museo alrededor de temas de interés local
como son: Patrimonio cultural (arquedlogos y
curanderos), Turismo sostenible (artesanos,
cocineras, guias, asociacion cultural),
Educacion para la conservacion (directores de
colegios), Poblamiento urbano y rural
(municipalidad, tenientes gobernadores, juez de
paz), y Agricultura, paisaje y naturaleza
(guardaparques voluntarios, asociacion de
productores).

El Municipio de Tucume cuenta con una Sub-
Gerencia de Desarrollo Econémico,
Agropecuario y Turismo con personal limitado
para atender a los requerimientos de la
comunidad.

El distrito de Tucume se encuentra rodeado de
sembrios de arroz, y el agricultor local tiene la
costumbre de quemar los campos luego de la
cosecha para preparar la tierra para el siguiente
cultivo. Esta costumbre genera grandes
humaredas todos los afios entre julio y agosto
que se pueden sentir en el poblado y zona rural
de Tucume.

En el poblado de Tucume, la infraestructura
existente muestra limitaciones con el agua
potable, asi como el tratamiento de los residuos
solidos. Hay problemas en el alcantarillado.

En la zona rural se usan pozos para obtener
agua como las limitaciones que este sistema
acarrea.

En el museo el agua es de pozo y se controla
su uso. Sirve para abastecer los servicios
higiénicos, area de comidas y el vivero (con
riego tecnificado y por absorcion),
principalmente.

Para todos los servicios higiénicos se cuenta
con biodigestores y control en el uso del agua

con botellas que se colocan en los tanques para

reducir el consumo.

Las plantas que se siembran en el complejo son

nativas del bosque seco y requieren de poco

riego como son los cactus, la sabila, entre otros.
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Si evaluamos el eco museo
desde los indicadores
resaltados por Navajas (2012)
que deben estar presentes en
una institucion de este tipo
(comunidad, participacion,
sostenible, patrimonio y
desarrollo), diria que hay
motivos para recomendar una
participacion mas activa del
Municipio y el Museo en la
gestion del patrimonio frente a
la carencia de planes
urbanisticos y delimitacion
territorial, ambientales y
turisticos; incentivar el cambio
sostenible a través de las
asociaciones que brindan
servicios turisticos; y fortalecer
el relacionamiento con el
territorio a través de un
desarrollo con futuro.
Proponer una mesa de trabajo
con la asociacion de
agricultores, Municipalidad de
Tacume, Ministerio del
Ambiente, entre otros para ver
alternativas técnicas de
solucién. En general el cultivo
del arroz es bastante
perjudicial para la tierra y debe
tener una gestion ambiental y
agricola mas sostenible.
Proponer al Municipio que
prioriza el desarrollo de los
servicios basicos para la
comunidad en general.
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En conclusion, del analisis de los indicadores de sostenibilidad que se han podido
evidenciar, existe una debilidad en la gestién de los residuos soélidos y liquidos y el
manejo ambiental impulsado por la municipalidad que tampoco ha continuado con el Plan
Municipal EDUCCA, que moviliza a la poblacién local en la gestion ambiental sostenible
del entorno. La contaminacién del aire en la temporada de quema de sembrios por
cambio de semilla (fines de julio y principios de agosto) también es un problema por ser
una practica muy usada por el agricultor que siembra arroz en la zona. Todo esto muestra
una debilidad en el conocimiento y el manejo de los criterios de sostenibilidad, la
comprension de su importancia y relevancia para el bienestar presente y futuro de la

comunidad, a través de la aplicacion de buenas practicas de gestion.

4.2.3 Aproximacion a la definiciéon de la identidad del lugar.

Para lograr una aproximacion a la definicion de la identidad del lugar y de acuerdo
con la metodologia de analisis aplicada tomando en consideracion los preceptos del
desarrollo regenerativo propuesta por Socatelli (2024), se han analizado los siguientes
elementos: significado, actividad y entorno fisico (desarrollados mas en detalle a nivel de
variables en la Figura 11), con el objetivo de identificar si estan puestos en valor o se
encuentran integrados en el espacio turistico que viene siendo evaluado. El viaje de
campo realizado a la zona en julio del 2025 permite ademas poder realizar esta
aproximacion (ver fotos en Anexo 14). El analisis de los elementos y sus variables se

encuentra desarrollado en detalle en el cuadro 4.
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Figura 10: Elementos y sus variables para definir la Identidad del Lugar

Significado
Relaciones sociales
Asociaciones culturales
Percepciones — Interpretaciones
Historia — Legados — Tradiciones
Experiencias individuales y compartidas

Significado

Actividad
Uso del suelo
Sentifio ® 'Ilnaatr:'sjnzzgglsg:::)ortamiento
Identidad

Fluj | hicul
del Lugar - ujos peatonales y vehiculares

"Sense of
Place™
Entorno Fisico

Infraestructura
Mobiliario paisajistico

- Entorno Condiciones climaticas y ambientales
Actividad Fisico Disponibilidad y usabilidad del terreno
Caracteristicas dinamicas del espacio fisico

Fuente: Socatelli (2020) basado en Mc')ntgomery, 1998.

Cuadro 4: Evaluacién de los Elementos de la Identidad de Lugar

« Existen fuertes relaciones sociales en la comunidad y con el museo. )
+Las Asociaciones culturales se han fortalecido y han aparecido otras.

*Hay una percepcion e interpretacion cultural que relaciona pasado cultural con presente
*La historia, legados, tradiciones se mantienen vigentes por la apropiacion de la comunidad.
* Se dan espacios para experiencias individuales y compartidas alrededor de la artesania. )

Significado

+ El uso del suelo es eminentemente agropecuario y arqueoloégico en el distrito. )

+ El manejo ambiental es deficiente en el distrito por la inestable gestion municipal, no asi en
el atractivo.

*Los patrones de comportamiento del poblador muestran un fuerte arraigo cultural a sus

Actividad costumbres, festividades y tradiciones.
* Los flujos peatonales y vehiculares no son significativos en el territorio. y,
* Existe infraestructura basica en el pueblo y mas elaborada en el atractivo. )

+ El mobiliario paisajistico debe ser trabajado en el espacio turistico en general.

+Las condiciones climaticas y ambientales son una debilidad que deben gestionarse mejor.

Entorno »Hay capacidad para disponer y usar el terreno, pero existe riesgo por precaria delimitacion.
Fisico * Las caracteristicas dinamicas del espacio fisico son de crecimiento comercial y humano. )
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De una primera evaluacion de los elementos de la identidad del lugar realizada
alrededor del significado, del entorno fisico y de la actividad, se podria afirmar que el
componente cultural ha sido puesto en valor por el museo a través de un trabajo
constante con la comunidad local, generando oficios relacionados con practicas
ancestrales como herederos de esta cultura, pasando de artesanos a maestros artesanos
reconocidos a nivel nacional (ver Artesania con Identidad™). por lo que se evidencia su
integracion con el espacio turistico. Se debe fortalecer sin embargo la gestion ambiental y
climatica, ya que el fendmeno del nifio golpea cada cierto tiempo al territorio (el ultimo
fendmeno fue en el 2023), para lo cual el rol de prevencion de la municipalidad es clave,
como también avanzar en la delimitacion territorial.

Sin embargo dada la complejidad y amplitud del concepto “identidad y sentido del
lugar” que fuera desarrollado por Socatelli en una disertacion del tema, en donde hace
mencidn que esta tiene tres distintas dimensiones o perspectivas: la sociocultural
manifestada a través de “narraciones, imagenes interacciones y experiencias
sensoriales”; la fenomenoldgica, referida a “como viven las personas y atribuyen un
significado a los lugares desde su experiencia subjetiva”; y la psico ambientalista, referida
a “como el entorno fisico influye en el bienestar, la identidad y la conducta humana”, se
intentara profundizar el andlisis cualitativo teniendo en cuenta esta multidimensionalidad.

Desde la dimensién sociocultural relativa a “narrativas, simbolos e interacciones
sensoriales que construyen identidad” resalta en Tucume la herencia arqueolégica
presente en las piramides de Tucume y su vinculo con la cultura Lambayeque, siendo
estos poderosos simbolos para la comunidad al representar un pasado glorioso, como

también una narrativa viva que se transmite en los relatos locales, rituales (curanderismo)

" Ver catalogo del Museo de Tdcume: Artesania con Identidad (2021), en
https://issuu.com/angelmanuelsandovaldelacruz/docs/catalago y anexo 12.


https://issuu.com/angelmanuelsandovaldelacruz/docs/catalago
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y practicas turisticas. Resaltan ademas las festividades populares alrededor de la Virgen
de la Purisima Concepcion, y la Danza de los Diablicos que refuerzan el sentido de
pertenencia a través de lo colectivo y lo espiritual, que ha sido documentado en “Los
Diablos de la Virgen en el Valle de las Piramides de Tucume, Per(i”'? (Narvaez, 2014).

En la dimension fenomenoldgica, relativa a la “experiencia subjetiva del lugar” se
puede resaltar el vinculo emocional con el paisaje que tienen los habitantes de Tucume,
gue no solo ven las piramides como restos antiguos, sino como parte de su cotidianidad al
entrelazarse el paisaje arqueoldgico con la vida diaria, generando probablemente un
sentido de arraigo en la comunidad. Resalta también la memoria y transmision
intergeneracional de las practicas artesanales (como el repujado en metal o el trabajo con
algodon nativo) que son vivencias que conectan a las personas con sus ancestros y con
el territorio. Finalmente se puede afirmar que el turismo vivencial que se ofrece a los
visitantes que participan en talleres o recorridos guiados por artesanos y pobladores,
experimentan el lugar desde la subjetividad local, lo que refuerza el sentido de lugar
compartido.

Por ultimo, en la dimension psicoambientalista referida a “la influencia del entorno
fisico en la identidad y el bienestar” se podria resaltar en parte el disefio del espacio
urbano y rural, en donde la disposicion de los caminos, la plaza, los talleres artesanales y
los espacios rituales configuran un entorno que promueve la interaccion comunitaria y el
bienestar. La naturaleza y espiritualidad estan fuertemente presentes en el cerro La Raya,
considerado sagrado, y los cultivos tradicionales como el algodén nativo, que vinculan el
entorno fisico con practicas espirituales y ecoldgicas que fortalecen la identidad. Para el

bienestar regenerativo, es de esperar que la integracién de practicas sostenibles en el

2https://repositorio.cultura.gob.pe/bitstream/handle/CULTURA/956/LOS %20DIABLOS %20DE%20L
A%20VIRGEN.pdf?sequence=1


https://repositorio.cultura.gob.pe/bitstream/handle/CULTURA/956/LOS%20DIABLOS%20DE%20LA%20VIRGEN.pdf?sequence=1
https://repositorio.cultura.gob.pe/bitstream/handle/CULTURA/956/LOS%20DIABLOS%20DE%20LA%20VIRGEN.pdf?sequence=1
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turismo y la educacion ambiental puede mejorar la relacion entre las personas y su

entorno, promoviendo salud fisica, emocional y cultural.

4.2.4 Valoracion de la integridad del sistema turistico.

La valoracion de la integridad del sistema turistico de la zona de evaluacion aplica
el esquema de “ruta critica de analisis” propuesto por Socatelli (2024) en la guia para la
evaluacion sistémica del potencial del espacio turistico desde la mirada regenerativa, el
mismo que se fundamenta en hacer un paralelismo con algunos atributos de los sistemas
vivos, con el fin de tasar su condicién, en términos cualitativos, lo que permite resaltar el
potencial, la suficiencia y la capacidad del espacio para el turismo,

Los atributos de los sistemas vivos en la naturaleza y su descripcion son
explicados en la siguiente Figura 11 de acuerdo con lo planteado por Socatelli (2024) en

su referido método de evaluacion sistémica del potencial del espacio turistico.

Figura 11: Atributos de los sistemas vivos en la naturaleza
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| robustos. desechos.

Auto-Organizados. La
coordinacion surge de las

interacciones locales entre sus é\sxem as V’l/

Contribuyen al bienestar del

Colaboracién y colectividad.
sistema mas amplio del que

tes.
componentes. o@ Ay “:forman parte.
— ~$ >
Coe;a;tencna. Cl’eatl_'\ ; QO > Evolucién Permanente.
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Fuente: Socatelli (2024), p.4.
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Al aplicar los atributos arriba descritos en el espacio turistico de Tucume, se

obtienen los resultados que se presentan en el cuadro 5.

Cuadro 5: Ruta Critica de Analisis basado en Atributos de Sistemas Vivos

1. Diferenciacion: Alta
|_

2. Vigor y vitalidad: Alta
|_ gory

Eficiencia y eficacia: Débil

Nivel de autoorganizaciéon: Media

|_ 5. Coexistencia: Media

— 6. Adaptabilidad: Alta

7. Productividad: Baja
I_ J]

8. Colaboracion y colectividad: Alta
l_ y

Capacidad evolutiva y crecimiento: Alta

|_ 10. Armonia e interrelaciones de los actores: Media

11. Resiliencia: Alta
I_

El analisis cualitativo de los atributos de los sistemas vivos de la naturaleza
aplicados a Tucume que aparecen en el cuadro 5, pone en evidencia que la mayor
debilidad del espacio turistico esta alrededor de la eficiencia y efectividad basada en la
debilidad institucional local y regional, ademas de la productividad por la poca
tecnificacion del campo. Sin embargo tiene un fuerte potencial en diferenciacién por sus
raices culturales; vigor y vitalidad de su gente mayoritariamente joven, que sigue
emprendiendo; adaptabilidad a las condiciones agropecuarias cambiantes que se
presentan; colaboracion y colectividad al impulsar variedad de acciones colectivas como
los talleres en colegios publicos de la zona sin costo o fiestas patronales; capacidad
evolutiva y crecimiento, que se percibe en las construcciones que se ven y el crecimiento
de la poblacién en los caserios; y resiliencia demostrada frente a fendémenos climaticos

como EI Nino, por ejemplo.
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4.3 Aplicacién de los preceptos del modelo regenerativo al turismo.

De la evaluacion sistémica del potencial del espacio turistico desde la mirada de
desarrollo regenerativo aplicada al turismo realizada, basada en el viaje de campo a la
zona, y las entrevistas con actores locales de Tucume (ver detalle de la lista de
entrevistados, modelo de la guia de entrevista al museo y mapeo de actores en anexos 6,
7y 8, respectivamente), que se fue extendiendo conforme se identificaba el potencial
educativo para la conservacion y la oportunidad de fortalecer la identidad a través de las
experiencias artesanales de la comunidad,’ es que se profundiza ademas en el analisis
de la demanda focalizada en colegios de Lima y los viajes de estudios que realizan a
diferentes regiones del pais (ver lista corta de colegios en anexo 9). Estos viajes son
normados por el Ministerio de Educacion — MINEDU, como parte del Curriculo Nacional
de Educacion Basica, “con el fin de promover el desarrollo integral y la mejora de los
aprendizajes de los estudiantes” (Resolucion Viceministerial N.° 271-2019-MINEDU, p. 3).

De las entrevistas realizadas a la directora y sociélogo del museo de sitio de
Tucume se identifica el fuerte compromiso del museo de sitio con el bienestar de la
comunidad y la conservacién del patrimonio (museo como entidad de la comunidad y
oportunidad de desarrollo); y por estar el museo en un entorno rural el énfasis del
accionar hacia la comunidad se enfoca en la educacion para la conservacion, la
generacion de oportunidades econémicas y la conformacion de un eco museo en donde
se pueda concertar acciones que sean valoradas por toda la comunidad. Este enfoque se
evidencia en actividades como campafias de salud impulsadas por el museo en
coordinacién con otras instituciones publicas y la municipalidad; o Museos Abiertos -

MUA, en donde cada primer jueves de mes se abre el museo para visitantes y se permite

13 Ver catalogo del Museo de Tucume: Artesania con Identidad (2021), en
https://issuu.com/angelmanuelsandovaldelacruz/docs/catalago


https://issuu.com/angelmanuelsandovaldelacruz/docs/catalago
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a la comunidad organizada (cocineras, artesanos, curanderos) ofrecer sus servicios en los
ambientes del museo de sitio sin costo para ellos, con el fin de dinamizar la economia
local. De esta manera han logrado ser el segundo museo mas visitado de la region en
estas fechas.

De las entrevistas con los arquedlogos que realizan las investigaciones en Huaca
Las Abejas y Gavilanes, resalta su compromiso con la conservacion y la investigacion
para mantener vigente el pasado en las tradiciones del presente, y brindar valor al
patrimonio cultural y natural. Son conscientes que su compromiso incluye trabajar para la
comunidad y con ellos fortalecer su identidad. Resalta que uno de los arquedlogos sea un
ex alumno de los colegios locales que visitaban el museo de sitio dentro del programa de
educacién para la conservacion.

Conversando con el guia del museo de sitio y luego de recorrer las tres salas de
este, resalta el componente etnografico y educativo (ludico e interactivo) del museo de
sitio y la integracion con el territorio por la mencion de la flora y fauna propia del bosque
seco Ecuatorial, y las costumbres de la localidad como la religiosidad popular presente en
la danza de los diablicos, el curanderismo y la devocion a la Virgen, temas con los que
cierra la primera sala. El guia resalté que todos los servicios que ofrece el museo son
atendidos por gente de la comunidad por lo que se conocen, y fue asi como una guia
tucumana que estaba en ese momento en el museo, y que era hermana de un maestro
artesano, me facilita la siguiente entrevista en su taller.

Con los artesanos, pude reunirme en Tucume en el taller de Julian (ubicado en el
pueblo de Tucume y debidamente acondicionado para las clases que imparte); y en Lima
con Marila y Ceci en la feria Rural Maki que organiza el MINCUL, y con Susana en la feria
artesanal “De nuestras manos” que organiza la municipalidad de Miraflores en Lima, ferias

muy visitadas por limenos y extranjeros. Todos ellos empezaron trabajando diferentes
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lineas artesanales en el museo de sitio de Tucume, incorporando la iconografia producto
de las investigaciones arqueoldgicas, recibiendo capacitacion de diferentes instituciones y
hoy, siendo artesanos y algunos maestros artesanos reconocidos. Juntos vienen
impulsando una ruta de talleres artesanales en Tucume (ver anexo 12). Desde sus inicios
fueron parte del programa de educacién para la conservacion del museo de sitio con los
colegios locales y a la fecha siguen apoyando con estos talleres sociales y dictan otros,
de pago, a visitantes locales y extranjeros que llegan a su taller o al museo de sitio (ver
resumen de entrevistas con artesanos en anexo 13).

De la entrevista con la municipalidad de Tucume y del recorrido por el pueblo y
alrededores visitando los hospedajes, se pudo apreciar la predisposicidon que tiene la
municipalidad de escuchar a la poblacién local pero también las limitaciones que tiene,
tanto de recursos humanos como presupuestales, para atender los problemas de la
poblacion. La municipalidad escucha las solicitudes de los pobladores y tratan de
solucionar los problemas mas apremiantes concertando a través de mesas de trabajo,
pero son cocientes que requieren fortalecer los recursos humanos del municipio para
avanzar con la gestion del territorio. Para analizar la oferta alojamientos en Tucume, se
converso con la propietaria de uno de ellos y pudimos evidenciar que se requiere de
mayores alternativas para grupos de estudiantes de diferentes edades que deseen
quedarse en la zona.

Es asi como se identifican las oportunidades del territorio y sus fortalezas para
elaborar una propuesta de producto turistico cultural educativo de 5 dias y 4 noches para
los colegios de Lima inicialmente, que puede ser luego adaptado de acuerdo con los
objetivos de aprendizaje de cada institucion educativa y su curriculo, incorporando ciertas
actividades interactivas frente a otras, de acuerdo al tiempo de permanencia disponible,

edad de los estudiantes; o modificandolo para universidades o colegios de otras regiones
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del Peru, que de acuerdo al aprendizaje buscado puedan incorporar mayor numero de
actividades interactivas ampliando su estadia.

Cabe mencionar que de las entrevistas realizadas con tour operadores
especializados en viajes de estudio para colegios, ambos comentaron que la seleccion del
destino para un viaje educativo pueda partir del colegio a través de sus docentes o padres
de familia, o ser en algunos casos sugeridos por el tour operador a pedido del colegio. De
la revision de los colegios que ofrecen viajes de estudio y sus programas (ver anexo 9), se
pudo apreciar que las actividades y enfoques son muy diversos dependiendo del objetivo
pedagogico y la edad de los estudiantes. Este hecho abre la oportunidad de presentar
una propuesta inicial de viaje de estudio para Tucume tanto a colegios como a tour
operadores, que luego de adaptada a los objetivos educativos particulares del colegio,
pueda ser realizada durante el afo lectivo en coordinacion con el eco museo. Se debe
resaltar que existe una norma técnica con orientaciones brindadas por el Ministerio de
Educacion (RV N.° 271-2019-MINEDU) para este tipo de viajes de estudio que deben ser
tenidas en cuenta para asegurar la seguridad y fluidez de la experiencia para los
estudiantes. La gran ventaja de la propuesta inicial presentada es que tiene como punto
de partida experiencias validadas por estudiantes de diferentes afios de los colegios de la
localidad de Tucume por mas de 25 afios, con amplio reconocimiento nacional e
internacional.

La dltima de las entrevistas realizadas fue con un profesor de Historia del Peru con
el que se pudo conversar de la propuesta preliminar de producto turistico cultural
educativo, ya que acompafa a estudiantes del 1er afio de media (de 12-13 afos) a la
costa norte desde el 2004 en un recorrido por los principales atractivos de Chiclayo y
Trujillo que incluyen una visita rapida a Tucume, dado su enfoque en historia y educacion

civica. Comenté que la experiencia de viaje actual con los estudiantes no tiene
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programado contacto alguno con la comunidad local, o actividades participativas con

artesanos, por ejemplo, lo que le parece interesante de evaluar para incorporar a futuro,

siempre y cuando las actividades sean participativas y no solo demostrativas.

Finalmente, aplicando los preceptos del desarrollo regenerativo al turismo que se

desea impulsar en Tucume, que fueran mencionados desde un inicio (ética y estética,

sentido de lugar, relaciones de la regeneracién [con uno mismo, otros y el entorno], y las

organizaciones vivas), resaltan las siguientes acciones que deben incentivarse de manera

transversal con la comunidad en su conjunto, en el territorio:

1.

Etica y estética: disefio coevolutivo desde la belleza y la esencia

Disefio de experiencias turisticas que valoren la estética ancestral: desde la
iconografia de los textiles hasta la armonia en los rituales religiosos y de

curanderismo y paisajes.

Talleres participativos con artesanos, maestros artesanos, curanderos y
jévenes para explorar qué significa “belleza” en su cosmovision, y cdmo se

traduce en practicas cotidianas de la comunidad.

Espacios publicos regenerativos: redisenar plazas (como la de Tucume
pueblo), senderos interpretativos con materiales locales, formas organicas y

narrativas visuales que evoquen la memoria cultural y su identidad.

Etica en la toma de decisiones: asegurar que toda intervencion turistica respete
los ritmos del lugar, la dignidad de la comunidad que habita el territorio y la

integridad ecoldgica.

Sentido del lugar: identidad, pertenencia y cuidado
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Mapeo afectivo y cultural con la comunidad: identificar lugares significativos,
historias locales, practicas cotidianas que revelan la esencia de la identidad de

Tdcume.

Disefio de productos turisticos que narren el “alma” del lugar: por ejemplo,
rutas del algodén nativo, o la ruta de talleres artesanales, como expresion

cultural con identidad.

Educacion regenerativa en escuelas y talleres: fomentar que nifios y jovenes

reconozcan su territorio como fuente de sabiduria y responsabilidad.

Narrativas cocreadas que permitan que los visitantes no solo “vean” Tucume,

sino que lo “sientan” a través de relatos y encuentros.

Relaciones de la regeneracion: conexion humana y ecologica

Experiencias turisticas transformadoras: que promuevan la introspeccién, el
didlogo intercultural y el vinculo con la naturaleza (ej. caminatas meditativas,

rituales de agradecimiento a la tierra).

Procesos de sanacion comunitaria: espacios donde se reconozcan heridas

histéricas y se cultive la reconciliacién entre generaciones, saberes y actores.

Turismo como catalizador de relaciones: entre visitantes y anfitriones, entre

instituciones y comunidades, entre las personas y su entorno.

Practicas regenerativas cotidianas: compostaje, agricultura ancestral, cuidado

del agua como parte de la experiencia turistica y educativa.

Organizaciones vivas: de lo mecanico a lo organico
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e Redisefio institucional: promover que las organizaciones locales (municipio,
museo, asociaciones) funcionen como sistemas vivos, con propdsito

compartido, retroalimentacion y adaptabilidad.

e Gobernanza participativa: crear y/o fortalecer espacios donde las decisiones se
tomen desde la escucha profunda, la colaboracién y la vision sistémica, como

puede ser el eco museo.

e Aprendizaje continuo: que cada proyecto turistico sea también un laboratorio

de regeneracion, donde se aprende, se ajusta y se celebra.

4.4 Diseno de productos de turismo cultural educativo

Partiendo de lo ya mencionado, el producto disefiado que se propone de 5 dias y 4
noches busca que la experiencia turistica apele a todos los sentidos de los estudiantes y
al aprendizaje a través de la accion, como también al fuerte involucramiento de la
comunidad de Tucume en la planificacién y ejecucién de las actividades. Para ello, se han
priorizado en el programa los talleres artesanales producto de un proceso de maduracion
alcanzado con los colegios locales (a la fecha mas de 16,900 estudiantes desde el 2008);
como también la revalorizacion de practicas culturales vivas; y la promocion de un turismo
responsable que deja beneficios tangibles en la localidad en su conjunto.

El producto turistico cultural educativo que se propone incluye todas las
actividades que podrian generar una respuesta mas emocional de los estudiantes y con
ello un cambio de actitud frente al territorio y sus anfitriones, y puede ser la base para
diferentes productos turisticos culturales educativos adaptados al curriculo de la
institucion educativa, el perfil del estudiante por edad, aprendizaje buscado, y tiempo de
permanencia. La propuesta base de producto turistico cultural educativo se desarrolla en

detalle en el cuadro 6.
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Cuadro 6: Propuesta de producto de turismo cultural educativo para Tucume

PRODUCTO: TURISMO CULTURAL EDUCATIVO EN TUCUME, LAMBAYEQUE, PERU

Nombre: Tucume, aprendiendo en el territorio de Dioses y Diablicos.

Descripcion de producto:

Visita al complejo arqueoldgico de Tucume, conocido también como de las Pirdmides de Tucume
ubicado en un bosque seco Ecuatorial, amplio espacio natural con monticulos de arena algunos de los
cuales son piramides truncas cubiertas. Se caracteriza por su arquitectura monumental hacia el norte
del Cerro Purgatorio donde se pueden visitar varias huacas con una interesante historia de las
diferentes culturas que vivieron alli usando los espacios sea por temas religiosos, productivos o de
vivienda (Huaca Larga, Huaca |, Templo de la Piedra Sagrada, Huaca Las Estacas, Plaza Central y
mirador), a los que se llega por un sendero delimitado; mientras que al suroeste se encuentran un
conjunto de pequenas piramides, en donde resalta el sendero interpretativo con la flora y fauna local
que te lleva a la Huaca Las Balsas, techada para su protecciéon y con un camino que la rodea para
poder observar los frisos que le dan su nombre.

Desde el mirador se puede ver el Cerro Purgatorio, eje central del complejo que tuvo una gran
importancia magico-religiosa, que se mantiene hoy a través de los maestros curanderos, reflejando la
relacién cultural actual que existe entre la época prehispanica y la cultura tradicional.

Esta vigencia cultural se puede entender mejor en las salas tematicas del museo de sitio de Tucume
que se recorre con un guia local para explicar mejor su mirada arqueoldégica y etnografica, como
también en los talleres artesanales del museo con temas como la danza de los diablicos, que
muestran las tradiciones culturales que aun perduran en la comunidad de Tucume y la apropiacion
social del patrimonio cultural por parte de la comunidad local.

En Tucume pueblo se tendra talleres participativos con maestros artesanos en diferentes técnicas
artesanales con las que se aprende haciendo, como es la técnica de repujado en lamina metélica o el
tefiido en reserva usando la iconografia de la cultura local.

Y para resaltar el relacionamiento entre cultura y territorio se visita el Museo Nacional de Sican y el
Santuario Histérico de Pémac, donde se aprecia la relaciéon de la poblacion local con su entorno
natural desde otra mirada cultural. Se cierra el viaje con una visita al museo de Tucume para
reflexionar sobre lo aprendido.

Experiencia:

Reconocer y aprender sobre el patrimonio cultural y natural, su conservacion y las costumbres y
tradiciones que todavia conservan los artesanos de Tucume en la provincia de Lambayeque. La visita
incluye el recorrido por lugares emblematicos del complejo arqueolégico de Tucume, el Museo Nacional
de Sican y el Santuario Histérico Bosque de Pdmac, representativos de la singularidad cultural y natural
del territorio. El museo de Sican es una piramide trunca que recrea dos tumbas de nobles de la cultura
Sican resultado de 40 afios de investigaciones en el Santuario Histérico Bosque de Pémac; y este ultimo
es un area natural y cultural protegida por su alto endemismo y conservar ademas el complejo de
pirdmides mas numeroso de Sudamérica.

Se propone realizar una inmersién cultural con el fin de conocer las tradiciones y costumbres que aun
perduran y su relacionamiento con las piramides, el cerro Purgatorio y la naturaleza, desde sus saberes
ancestrales, los maestros artesanos, y las festividades tipicas, con experiencias participativas alrededor
de la cocina de Tucume, textileria ancestral con algodén nativo, la religiosidad local, la danza de los
diablicos, la participacion en talleres con maestros artesanos y una experiencia de intercambio con nifilos
y nifias de un colegio de la localidad.
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Con estas actividades se espera hacer del viaje una experiencia inolvidable de aprendizajes y
reconocimiento del valor del patrimonio cultural y natural para su conservacion a través de la educacion,
generando bienestar tanto a anfitrion como a visitante.

Programa
Dia Actividad
1 Llegada a Chiclayo en vuelo de la manana, traslado a

Tdcume.
Bienvenida y charla introductoria sobre el viaje.

Visita guiada al Complejo Arqueoldgico de Tucume:
recorrido por Huaca | y mirador del cerro Purgatorio,
sendero educativo, vivero biohuerto. Taller artesanal
danza de diablicos, danza tradicional tucumana desde la
época de la conquista espafola, y narracién oral sobre
religiosidad local.

Actividad grupal: “Mapa de expectativas” y presentacion
del cuaderno de campo

Alojamiento y alimentacion en Tucume, rural.

Visita guiada al Complejo Arqueoldgico de Tucume y
museo de sitio: Recorrido por salas del museo, pueblito
de nifios, Huaca Las Balsas e interpretacion del paisaje
y la campifia.

Taller de cocina de Tucume, con productos de la zona,
almuerzo en el museo.

Actividad educativa: “Exploradores del pasado”.
Alojamiento en Tucume, rural.
Visita guiada a talleres artesanales

con maestros locales: tefido en reserva (textiles),
repujado en lamina metalica. Muiequeria, telar de
cintura con algodén nativo (textiles).

Almuerzo en restaurant campestre rural.
Dinamica de “co-creacion”

Alojamiento en Tucume, rural.

Visita guiada al Museo Nacional de Sican, que en
lengua Muchik significa “casa o templo de la luna”.

Excursion al Santuario Histérico Bosque de Pémac.

Enfoque
pedagogico

contextualizacion
cultural y
ecolbgica

arqueologia,
identidad cultural

expresion
artistica,

costumbres y
tradiciones

etnohistoria,
arqueologia,

conservacion,

identidad

historia,
arqueologia,

saberes
ancestrales,

cultura viva,

creatividad

cultura ancestral y
actual,

educacion
ambiental,
biodiversidad

Lugar / Actores

Tucume

Director del
museo

coordinador de
turismo
sostenible del
€CO MUuSeo0,

facilitadores
comunitarios

Tdcume

Guias del
museo,

artesanos del
€CO Museo,

cocineras del
€C0 MUSEOo

Tucume pueblo

Asociacion de
Artesanos del
€COo museo,

maestros
artesanos

facilitadores
comunitarios

Ferrefiafe

Bosque de
Pémac



Ruta interpretativa con guardaparques resaltando
biodiversidad local. Visita al Arbol Milenario y piramides.

Almuerzo en ruta

Dinamica de reflexiéon: “Guardianes del bosque” +
actividad pro-conservacion del bosque.

Alojamiento en Tucume, rural.

5 Visita a colegio de la zona para intercambio de
experiencias alrededor de la percepcion del territorio
desde la perspectiva del anfitrion y del visitante. Entrega
de regalo al colegio anfitrién por visitantes.

Actividad educativa: “El legado cultural en nuestras
vidas”.

Actividad de cierre: reflexién grupal y presentacion de
aprendizajes.

Salida hacia Chiclayo, parada en ruta en la fabrica de
King Kong de Lambayeque.

Almuerzo en Chiclayo, retorno a Lima.

4.5

conservacion

memoria colectiva

educacion para la
conservacion e
inclusion social

sintesis cultural
del viaje
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Guias del
museo

guarda-parques,

educadores
ambientales,

facilitadores
comunitarios

Tdcume

Directora del
museo y Colegio
local

guias del
museo,

docentes,

facilitadores
comunitarios

Alianzas para promover Tucume como destino de turismo cultural educativo

Para introducir el producto turistico cultural educativo que comparte objetivos de

conservacion y revalorizacion cultural y natural del museo de sitio de Tucume, como

institucion descentralizada del Ministerio de Cultura; con los objetivos educativos de

desarrollo de competencias de aprendizaje de acuerdo al Curriculo Nacional de

Educacion Basica — CNED vy el curriculo de la institucion educativa, como parte de los

lineamientos de diversificacion curricular del Ministerio de Educacién, la estrategia

sugerida es el establecimiento de alianzas estratégicas con las instituciones educativas

que deseen incorporar esta propuesta de turismo cultural educativo.

Cabe mencionar que, en el diagndstico del plan de manejo del complejo

arqueolégico de Tucume se hace una especial mencion a la educacién y su importancia

como factor clave para el desarrollo humano sostenible de los pobladores de Tucume. El
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problema identificado desde un inicio se centré en la necesidad de una diversificacion
curricular alrededor de los temas de identidad cultural, interculturalidad, y turismo
sostenible, ya que las instituciones educativas en Tucume no incluian estos temas de
especial pertinencia para la regién (Museo de Sitio de Tucume, 2009, p.11-12).

Al respecto el Ministerio de Educacion™ permite la diversificacion curricular en el
proceso educativo si se garantiza la pertinencia al considerar la diversidad y el contexto
del estudiante, y la relevancia al contribuir en los estudiantes con el desarrollo de las
competencias propuestas en el curriculo nacional, o las propuestas por la region o las
instituciones y programas educativos. Para impulsar una diversificacion se deben tener en
cuenta procesos como son: la contextualizacion, la adecuacion y la adaptacion curricular,
sea a nivel regional, local o de instituciéon educativa. Un proceso de contextualizacion
curricular a nivel de aula responde a las necesidades de aprendizaje de los estudiantes y
de sus potencialidades. “Este proceso se realiza a partir de la caracterizacién de estos,
considerando su diversidad linglistica, practicas socioculturales, actividades socio
productivas, familiares, saberes y conocimientos; ademas del analisis del diagndstico
institucional dispuesto en el Proyecto Educativo Institucional - PEI de la institucion
educativa y programa educativo” (MINEDU, 2021, p.13).

Estos lineamientos del MINEDU son la base para dos proyectos que se incluyen
en el plan maestro del museo de sitio de Tucume. El primero referido al desarrollo de una
red educativa entre las instituciones de Tucume con el objetivo de mejorar la calidad
educativa a través de una adecuacion curricular; y el segundo referido al programa de
educacion para la conservacion del patrimonio cultural y natural de Tucume con el

objetivo de movilizar a la comunidad local para la implementacion de actividades

14 Resolucion Viceministerial No. 222-2021 MINEDU. Lineamientos para la diversificacion curricular
en la Educacion Basica.
https://www.gob.pe/institucion/minedu/normas-legales/2020801-222-2021-minedu
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educativas interactivas alrededor de la conservacion y promocién del patrimonio cultural y
natural, a través de actividades alrededor de un sendero interactivo (clinica de
arqueologia, vivero biohuerto, pueblito); el pabelléon de educacion (productora de radio,
escuela de ceramica, directorio de nifios); talleres internos y externos (de ecologia y
patrimonio, arte y artesania, danza local y comunicacion)'®.

Esta iniciativa con la comunidad educativa de Tucume y su cercania, impulsan
coordinaciones constantes con los directores y docentes de las instituciones educativas
alrededor del complejo arqueolégico, generando contenidos dinamicos a solicitud de los
docentes y estudiantes que participan cada afio del programa, que es luego respaldado
ademas por un convenio marco con la Direccion Regional de Educacion de Lambayeque.
Los resultados a la fecha han sido elocuentes, con un total de 22,222 estudiantes
participando del programa, de los cuales 16,924 son de la localidad, 923 son de la regién
de Lambayeque y 4,375 son estudiantes nacionales.

Sin embargo, para que esta experiencia turistica cultural educativa propuesta logre
los objetivos buscados de conservacion del patrimonio cultural y natural, y aprendizaje
para la generacion de competencias, debe tener como sustento un convenio marco que
permita coordinaciones constantes y adecuaciones de la experiencia de acuerdo con los
objetivos de aprendizaje propuestos por cada institucién educativa basados en su
curriculo. Para la operativizacién del viaje de estudio, si se sugiere la presencia de una
agencia de viajes o tour operador especializado, a ser seleccionado por la institucion
educativa.

Para esta propuesta de producto turistico cultural educativo a Tucume, se

recomienda que los estudiantes que realizan el viaje de estudios sean de los ultimos afios

15 https://bernardadelgadoeli.wixsite.com/museotucumeproeduca/nuestro-programa-educativo


https://bernardadelgadoeli.wixsite.com/museotucumeproeduca/nuestro-programa-educativo
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de estudio con experiencia de viaje a zonas de naturaleza. La infraestructura turistica
cercana al museo puede ser una debilidad o barrera para algunos colegios que pueden
exigir alojamientos de otra categoria, pero si el colegio esta priorizando un viaje con
identidad, el alojamiento rural de Tucume es la alternativa recomendada.

Finalmente, el flujo de viajes educativos con colegios puede favorecer el impulso
del desarrollo regenerativo en el territorio, y mas adelante el desarrollo de viajes
educativos con universidades nacionales e internacionales, algunas de las cuales pueden
apoyar, ademas, en la investigaciéon arqueoldgica que se viene realizando en el complejo

arqueolégico de Tucume.

4.6 Relacion entre la comunidad y la puesta en valor del patrimonio

El producto cultural y educativo propuesto se nutre de la vocacion turistica del
distrito de Tucume desde la perspectiva de atractivos culturales y naturales puestos en
valor, pero también del trabajo de concientizacion de la poblacién local realizado por el
museo de sitio de Tucume por muchos afnos.

Esa mirada multidimensional que incluye la perspectiva social, cultural, ambiental y
econdmica para trabajar el patrimonio como herramienta para el desarrollo del territorio y
su poblacion, ha dado interesantes frutos y permitido contar hoy con artesanos y maestros
artesanos en técnicas muy variadas (orfebreria, repujado de laminas metalicas, mascaras,
textileria alrededor del telar de cintura y el tenido en reserva, mufiequeria), pero también
ha brindado oficio a estudiantes, jovenes y adultos, creando oportunidades laborales. Un
ejemplo es Milu, que de estudiante de uno de los colegios de la localidad que participaba
de los talleres del museo, y luego de terminar sus estudios, ha pasado a ser asistente de

arquedlogo trabajando en el museo.
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Esta experiencia de educacion para la conservacion que incorpora a los
estudiantes de primaria, secundaria, profesores y padres de familia de las escuelas
tucumanas, ha recibido importantes reconocimientos internacionales tales como el del
convenio Andrés Bello que le otorgd el primer lugar del VI Premio CAB Somos Patrimonio
en el 2006 por su integracion con la comunidad local. Ya constituido el eco museo en el
2015 donde se integraron los artesanos, reciben el reconocimiento de Ibermuseos que le
otorga el primer lugar del VI Premio de Educacion y Museos del afio 2017 por la
experiencia “Estrategias educativas para hacer del Patrimonio Cultural una Herramienta
Inclusiva de Desarrollo Sostenible”.

El enfoque regenerativo de la propuesta del producto turistico cultural educativo
surge cuando el producto busca ir mas alla de la sostenibilidad, en donde el enfoque es
minimizar los impactos negativos en el espacio turistico, sino que se busca activamente
regenerar los sistemas culturales, ecoldgicos y educativos del territorio. Para ello se
fundamenta en los preceptos del desarrollo regenerativo, que promueven la revitalizacién
de ecosistemas locales, como el bosque seco Ecuatorial, por ejemplo, mediante
experiencias que fomentan el conocimiento, la valoracion y la participacion en su
conservacion. También, la revalorizacién de saberes ancestrales, integrando talleres
artesanales como el repujado en laminas metalicas o el hilado de algodén nativo, no solo
como atractivos turisticos, sino como herramientas educativas vivas que conectan a los
estudiantes con la identidad cultural de la localidad.

La innovacion educativa del producto turistico cultural esta presente al impulsar un
aprendizaje experiencial y transformador que propone una experiencia educativa
inmersiva para colegios de Lima y otras regiones del pais, que rompe con los modelos
tradicionales de ensefianza al convertir el territorio en aula viva para que los estudiantes

aprendan directamente de los actores locales; e impulsar una pedagogia regenerativa,
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promoviendo la reflexién critica sobre el rol de cada individuo en la regeneracién de su
entorno, fomentando ademas valores de corresponsabilidad, empatia y accion.

Resalta ademas la cocreacion y el protagonismo comunitario ya que, a diferencia
de los productos turisticos convencionales, esta propuesta se construye desde la
experiencia de la comunidad de Tucume, que ha sido empoderada todos estos afios
alrededor de la educacion para la conservacion en los colegios, de retroalimentacion
constante, y el rescate cultural de saberes ancestrales. De esta manera se logra una
pertinencia cultural y territorial, al integrar las voces locales en el disefio y ejecucion del
producto; y el empoderamiento comunitario, al generar oportunidades econémicas,

educativas y de liderazgo en la experiencia turistica.

La propuesta de producto turistico cultural y educativo busca impulsar la conexion
sistémica entre los ambitos del desarrollo regenerativo: cultural (saberes ancestrales),
ambiental (interpretacion y practicas de conservacion en el bosque seco y educacion
ambiental), social (participacién de la comunidad), econémica (talleres y productos
artesanales) y espiritual (disefio pedagdgico participativo, formacion de valores
regenerativos). Esta integracion sistémica permite que el producto no solo sea una visita,
sino una experiencia transformadora que cultiva vinculos profundos entre los estudiantes,

el territorio y la comunidad anfitriona.

De esta manera se impulsa un circulo virtuoso de regeneracion con impactos
positivos en los estudiantes, al despertar la conciencia ecoldgica y cultural; en la
comunidad, al fortalecer la identidad y dinamizar la economia local; y en el territorio, al

promover practicas regenerativas que restauran y celebran la vida.

Para el desarrollo de este producto turistico cultural educativo se debe compartir

con el museo de sitio, los miembros del eco museo y la comunidad de Tucume, los
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preceptos del desarrollo regenerativo bajo una mirada sistémica a través de
capacitaciones y trabajo participativo. Se trata de involucrar al museo de sitio con los
arqueologos, socidlogos, guias, y al eco museo con los artesanos, arquitectos,
mototaxistas, guardaparques, directores de colegios, empresarios turisticos alrededor de
los alojamientos y restaurantes, agricultores, productores de alimentos, por mencionar
algunos, con mayor o menor grado de involucramiento en la actividad turistica, pero con
presencia importante en el territorio. Eso para lograr impulsar el cambio transformador
qgue se busca con el desarrollo regenerativo a través del turismo en anfitriones y
visitantes. Moldear agentes de cambio que propicien la regeneracién parte de tener un
buen punto de apoyo, como es el museo de sitio y el eco museo, dada la relacién de
confianza forjada todos estos afos, y ser percibido mayoritariamente por la comunidad

local, como un espacio que congrega y busca mejorar el bienestar de toda la comunidad.
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5 CONCLUSIONES

Del analisis en detalle del patrimonio turistico, se aprecia una fortaleza en los
atractivos alrededor del patrimonio cultural y natural pero una debilidad en la planta
turistica (alojamiento y alimentacion) alrededor de los servicios del pueblo y de la zona
rural. La infraestructura a nivel de servicios basicos en la zona rural es deficiente y
requiere de mejora en el poblado (relacionada con el agua). Y la superestructura es
débil dada la poca capacidad de gestion de la municipalidad por restricciones de
recursos humanos y de presupuesto. Su elemento diferencial se encuentra alrededor
de la autenticidad del entorno natural y cultural y la importancia del recurso turistico
principal, el Complejo Arqueoldgico y museo de sitio de Tucume, catalogado por el
Mincetur como manifestacion cultural — sitio arqueoldgico, de jerarquia 3 y la
experiencia de educacién para la conservacion del patrimonio cultural y natural con los
colegios de mas de 25 afos.

De los indicadores de sostenibilidad analizados, se han podido evidenciar, que existe
una debilidad en la gestion de los residuos solidos y manejo ambiental impulsado por
la municipalidad que tampoco ha continuado con el Plan Municipal EDUCCA, que
moviliza a la poblacién local en la gestidon ambiental sostenible del entorno. La
contaminacion del aire en la temporada de quema de sembrios por cambio de semilla
(fines de julio y principios de agosto) también es un problema por ser una practica muy
usada por el agricultor que siembra arroz en la zona. Todo esto muestra una debilidad
en el conocimiento y el manejo de los criterios de sostenibilidad, la comprension de su
importancia y relevancia para el bienestar presente y futuro de la comunidad, a través

de la aplicaciéon de buenas practicas de gestion.
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3. En la valoracion de la integridad del sistema turistico alrededor del analisis cualitativo
de los atributos de los sistemas vivos de la naturaleza aplicados a Tucume, aparece
que la mayor debilidad del espacio turistico esta alrededor de la eficiencia y
efectividad basada en la debilidad institucional local y regional, ademas de la
productividad por la poca tecnificacion del campo; tiene un fuerte potencial en
diferenciacion por sus raices culturales; vigor y vitalidad de su gente mayoritariamente
joven; adaptabilidad a las condiciones agropecuarias cambiantes que se presentan;
colaboracién y colectividad alrededor de acciones colectivas como las fiestas
patronales; capacidad evolutiva y crecimiento, que se percibe en el pueblo; y
resiliencia demostrada frente a fendmenos climaticos.

4. Para impulsar el desarrollo regenerativo en el espacio turistico analizado de Tucume,
se deben aplicar las acciones alrededor de los preceptos del desarrollo regenerativo
para turismo sugeridas de manera transversal en el territorio y la comunidad, y que
giran alrededor de ética y estética, sentido de lugar, relaciones de la regeneracion
(con uno mismo, otros y el entorno), y las organizaciones vivas.

5. El distrito de Tucume cuenta con las condiciones para el desarrollo de una actividad
turistica sostenible y ofrecer experiencias que propicien la regeneracién basada en su
patrimonio natural y cultural, pero sobre todo en la comunidad local que mantiene en
muchos aspectos costumbres y tradiciones culturales y que han sido sensibilizadas en
conservacion y revalorizacion cultural, y pueden serlo ahora en los preceptos de
desarrollo regenerativo aplicado al turismo.

6. Eltrabajo de educacion para la conservacién del patrimonio cultural y natural que ha
venido realizando el museo de sitio de Tucume con los colegios de la zona en los
ultimos afios, a través de talleres alrededor de temas de patrimonio, ecologia,

artesania, comunicacion y gestion social, ha impactado positivamente en la
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comunidad generando oportunidades de trabajo, fortaleciendo un conocimiento
ancestral con los artesanos y desarrollando una experiencia educativa (desde los
nifos, para los nifos), y que es la base para un producto turistico cultural educativo
para colegios de otras partes del Peru, como Lima por ejemplo, principal emisor de
viajeros a nivel nacional.

La experiencia ganada por los artesanos en los talleres educativos les permite hoy por
hoy atender a nifios de todas las edades, vacacionistas nacionales y extranjeros
interesados en experiencias mas significativas con una interesante inmersién cultural.
Museo de sitio y asociaciones de artesanos, cocineras, curanderos, entre otros, se
han venido complementando muy bien.

El museo de sitio y el eco museo desde su creacion han funcionado en el territorio
como un espacio de dialogo y concertacion generando oportunidades econémicas, y
su rol es muy importante para mantener la dinamica del territorio. Son el punto apoyo
necesario para impulsar el desarrollo regenerativo en el territorio a través de una
actividad turistica sostenible.

La participacion de la municipalidad es clave para atender problemas apremiantes de
la comunidad como acciones de prevencion frente al cambio climatico (como la
limpieza del cauce de los rios), ambientales (gestion de residuos y contaminacién del
aire), de servicios basicos de agua; y en coordinacion con el museo de sitio de
Tucume, la delimitacion territorial de las areas arqueolégicas para definir los servicios
de los asentamientos humanos en la zona.

El museo de sitio ha logrado conseguir apoyo de diversas instituciones nacionales e
internacionales para sus actividades arqueoldgicas, como también para apoyar a la
comunidad en temas educativos, festivales, campafas de salud, generacion de

oportunidades de trabajo, entre otros. Mientras tanto el pueblo de Tucume ha crecido
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por el comercio y por la atencién generada por las piramides y el museo de sitio, pero
no se ve un desarrollo planificado ni cuidado del paisaje urbano, aunque son varios los
artesanos que deseen formar la ruta artesanal en el pueblo.

Del viaje de campo realizado y el recorrido por el pueblo de Tucume y alrededores, se
ha podido constatar que el distrito de Tucume se ha visto beneficiado por la actividad
turistica generada por el museo de sitio desde un inicio. Esto gracias a la
incorporacion de la comunidad local en su visidn de desarrollo sostenible del territorio.
Es por eso por lo que conforme avanza el proyecto, se van integrando mas
actividades en beneficio de la poblacion local en general. Sin embargo, el crecimiento
poblacional de la localidad puede ser un problema sino se gestiona de manera mas
eficiente el territorio y las actividades econdmicas del cual depende.

El producto cultural educativo disefado es especializado, en la medida en deben
cumplir con los objetivos de conservacion del patrimonio cultural y natural del
Ministerio de Cultura; y los lineamientos de la diversificacion curricular y orientaciones
para la realizacién de viajes de estudio del Ministerio de Educacion, por lo que debe
ser gestionado sustentado en convenios marco entre el museo de sitio de Tucume y la
institucion educativa, y operativizado a través de agencias de viaje y/o tour operadores
con experiencia en el segmento de viajes educativos, la mano de los facilitadores de la
comunidad como puede ser el area de turismo sostenible del eco museo. Se ha
propuesto un programa de 5 dias y 4 noches, pero su estructura permite ser adaptado
a los objetivos educativos y pedagogicos de las instituciones educativas, tiempo de
permanencia y edad de los estudiantes que realizan el viaje educativo.

La relacion de instituciones educativas que realizan viajes de estudio incluida es
referencial, y muestra lo variado de las experiencias buscadas y lo amplio de la

demanda. De los programas revisados y la entrevista con una de las instituciones
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educativas se evidencia que no se viene priorizando el contacto con la comunidad
local o actividades participativas de aprendizaje, lo que es una gran oportunidad para
el producto turistico cultural educativo que ofrece Tucume. Para introducir el producto
se requiere de contactos personalizados con cada institucion educativa que permitan
establecer alianzas, como también con los tour operadores especializados en el
segmento, ya que la decision del destino a donde se viaja puede ser propuesto por
cualquiera de ellos.

La tendencia de la demanda de turismo cultural especializado es alta en el Peru dado
el posicionamiento que tiene el pais alrededor de sus principales atractivos turisticos
como destino arqueoldgico-cultural, de naturaleza y aventura y gastronémico. Esto es
una gran oportunidad para Lambayeque en la medida en que se mejora la
conectividad aérea hacia Chiclayo, capital de la regién, aunque cabe mencionar que

ya cuenta con vuelos internacionales provenientes de Panama.



113

6 RECOMENDACIONES

1. Priorizar la aplicacién de los preceptos del desarrollo regenerativo para turismo en
Tucume a través del museo de sitio y el eco museo, para aprovechar las
oportunidades que tiene el espacio turistico en desarrollar la actividad turistica hacia
un segmento especializado basado en su vocacion turistica e identidad de lugar.

2. Apoyar desde el eco museo la implementacion de los talleres artesanales en el pueblo
de Tdcume, tanto de maestros artesanos como de artesanos por especialidad, ya que
esto permite impulsar los aprendizajes entre artesanos, seguir fortaleciendo la
identidad local y generar mayor movimiento econdmico en el pueblo.

3. Fortalecer el trabajo coordinado del eco museo con la municipalidad de Tucume,
ambos actores clave para impulsar el desarrollo regenerativo aplicado al turismo,
aprovechando la vocacién turistica del territorio y su comunidad.

4. Incluir en el plan de trabajo del eco museo la presentacion de Tucume a la iniciativa
del Ministerio de Comercio Exterior y Turismo, “Pueblo con Encanto.”'® Esta iniciativa
promoveria la mejora urbanistica del pueblo de Tucume y el desarrollo de un turismo
sostenible con la elaboracién del Plan de Desarrollo Turistico Local — PDTL, entre
otras acciones. Cabe mencionar que los lineamientos del Mincetur alrededor de esta
iniciativa establecen que debe ser liderada por la Municipalidad de Tucume.

5. Mantener la dinamica del eco museo, para lo cual debe tenerse en cuenta los
elementos centrales de que hablaba Navajas (2012) y que deben ser

permanentemente fortalecidos en la gestion del territorio: comunidad (concientizacion),

16 Pueblos con Encanto (Mincetur). Lineamientos Generales
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/5819188/5161508-lineamientos-pueblos-con-
encanto-mincetur.pdf?v=1712786279
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participacién (movilizacion social), sostenible (desarrollo integral de largo plazo),
patrimonio (relacién con el patrimonio) y desarrollo (util para el futuro).
Que el museo de sitio de Tucume, como ente publico descentralizado, busque
alianzas con otros ministerios como el Ministerio del Ambiente - MINAM y su
representante local para impulsar conjuntamente el desarrollo regenerativo en el
territorio, y la realizacién de acciones especificas como campanas de educacién
ambiental, conservacién del patrimonio cultural y natural y visitas al Santuario
Histérico de Bosque de Pémac, complemento natural de su oferta turistica.
Replicar la experiencia en educacion para la conservacién en otros colegios publicos,
incorporando temas de desarrollo regenerativo, para lo cual se puede buscar alianzas
con las Unidades de Gestién Educativas Locales — UGELES, dependientes del
Ministerio de Educacion — MINEDU. El intercambio de experiencias entre colegios
publicos son también un fuerte incentivo para que los docentes trabajen en su
curriculo el tema de la “educacién para la conservacion”.
Trabajar de la mano del eco museo y tour operadores especializados el desarrollo del
producto turistico cultural educativo para su posterior presentacidn entre los colegios
de Lima, lo que servira de incentivo para que la comunidad incorpore los preceptos de
desarrollo regenerativo en la actividad turistica, y se sigan generando oportunidades
de trabajo a través de la diversificacién de la oferta turistica de manera responsable en
Tucume.
Incorporar de manera paulatina indicadores de impacto de la aplicacion de los
preceptos de desarrollo regenerativo en turismo en el destino y ampliar los ya
existentes alrededor del desarrollo sostenible, tales como los siguientes:

a. Asociados con la oferta actual desde una perspectiva holistica y sistémica:

superficie restaurada y estado de conservacion del entorno del complejo
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arqueologico y el museo (arborizacién, gestion de residuos solidos, agua);
percepcion comunitaria sobre el turismo (encuestas); diversidad de actores
involucrados en la oferta cultural; huella ecoldgica del visitante en espacios
culturales y naturales.

Disefio de nuevos productos turisticos desde la perspectiva cultural y
educativa: nimero de experiencias educativas basadas en patrimonio y
saberes locales disefiadas; diversificacion econdmica mediante nuevos
emprendimientos turisticos (generacion de empleos locales).

Alianzas académicas y territoriales: nimero de alianzas interinstitucionales
activas o potenciales; participacion en programas conjuntos de investigacion o
intercambio.

Relacién entre participacion comunitario, eco museo y conservacion del
patrimonio: participacion comunitaria en actividades del eco museo;
distribucion equitativa de beneficios entre actores turisticos (encuestas, analisis
econdmico); percepcion comunitaria sobre el impacto del turismo en la

conservacion del patrimonio cultural y natural (encuestas).
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8 ANEXOS

Anexo 1: Acta del Proyecto Final de Graduacién
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ACTA (CHARTER) DEL PROYECTO FINAL DE GRADUACION (PFG)

Nombre y apellidos: Sandra Doig Alberdi
Lugar de residencia: Lima, Peru
Institucion: Independiente

Cargo / puesto: Consultor Senior

Informacion principal y autorizacion del PFG
Fecha: 28 de febrero 2025 Nombre del proyecto:
Diversificaciéon de la oferta turistica cultural
en Tucume, Lambayeque bajo los principios
del turismo con enfoque regenerativo.
Fecha de inicio del proyecto: Fecha tentativa de finalizacion:
01 de febrero 2025 30 de mayo 2025
Tipo de PFG: (tesina)
Tesina para Maestria en Gestion Sostenible del Turismo
Objetivos del proyecto:
Objetivo General
Desarrollar una nueva oferta turistica cultural en el complejo arqueolédgico Piramides de
Tucume — CAPT y su eco-museo, en Lambayeque, integrando los preceptos del desarrollo
regenerativo aplicados al turismo cultural (educativo, arqueologico-cultural), en beneficio de
los grupos de interés del territorio.
Objetivos Especificos
1. Diagnosticar la oferta actual de turismo cultural que ofrece el CAPT y su eco-museo,
desde la perspectiva holistica y sistémica, propias de la planificacion turistica con enfoque
regenerativo, para definir una linea base a través de un enfoque deductivo en el analisis de
datos.
2. Disefiar nuevos productos especializados de turismo cultural alrededor de la oferta
arqueologica-cultural del complejo arqueologico y museo de sitio de Tucume, para apoyar
la revaloracion del patrimonio cultural y natural, con una observacion participativa y un
analisis de la demanda.
3. ldentificar potenciales alianzas para promover Tucume como un destino de turismo
cultural con visién de territorio (académico de intercambio estudiantil y/o programas
conjuntos de investigacién), mediante una red de contactos entre instituciones académicas
con proyectos e iniciativas afines.
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4. Determinar la relacion que existe entre la participacion comunitaria, el eco-museo y la
puesta en valor y conservacion del patrimonio cultural de Tucume, para beneficio de todos
los integrantes del espacio turistico, y no solo de los que integran la cadena de valor, a
través de entrevistas u observacion participativa.

Descripcion del proyecto: El proyecto nace del propio CAPT y su eco-museo, €l mismo
que viene impulsando la investigacién arqueologica, la educacién y conservacion del
patrimonio cultural y el turismao sostenible en la zona con participacion de la comunidad local
a través del eco-museo (museografia social). Sin embargo, la competencia de sitios
arqueoldgicos y museos es alta en la region de Lambayeque, y el flujo de visitantes a
Tucume es bajo en comparacion, mas aun, luego de la pandemia. En este marco el CAPT
ve como una oportunidad diversificar su oferta turistica cultural impulsando un turismo con
enfoque regenerativo alrededor del segmento educativo arqueoldgico-cultural, ya que el
CAPT sigue realizando investigacion arqueoldgica e impulsando la participacion local de la
poblacion en su eco-museo. Con esta iniciativa se busca un desarrollo turistico con vision
de territorio, que impulse el bienestar de la poblacion local a través de los servicios
complementarios, considerando en el analisis, tanto los integrantes de la cadena de valor
del turismo, como aquellos que estan presentes en el territorio, pero no lo integran.

El proyecto contempla realizar un diagnostico inicial de la oferta cultural actual del CAPT y
su eco-museo desde la perspectiva holistica y sistémica, bajo los enunciados del disefio
regenerativo, identificando sus fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, que
incluya el mapeo de actores clave, para luego enfocarse en el disefio de una nueva oferta
cultural mas especializada, especificamente la arqueolégica-cultural, analizando la
demanda potencial nacional e internacional (de Estados Unidos), para proceder a la
adecuacion de la oferta, para luego realizar acciones de promocién hacia potenciales
aliados. Los elementos que tendra la actividad seran los siguientes:

- Analisis de la oferta cultural actual de Tucume basado en su patrimonio cultural
(material e inmaterial) y natural.

- Anadlisis de la demanda potencial de universidades y de la oferta arqueocldgica-
cultural en Tucume. Esto implica estudiar otros programas académicos como
también el patrimonio cultural inmaterial y material (los sitios, las piezas
arqueoldgicas), y la historia asociada a Tucume.

- Consultar con expertos en conservaciéon y salvaguarda del patrimonio cultural,
arqueologia, museologia y educacion para disefiar programas académicos que se
alineen con los intereses del CAPT, el eco-museo y, las necesidades de los
visitantes.
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- Proponer itinerarios especificos para grupos universitarios u otro publico interesado
en el patrimonio cultural y natural (la arqueologia, la cultura, las festividades y la
tradicion oral) de Tucume.

- ldentificar potenciales universidades, y otras instituciones educativas interesadas en
realizar acuerdos con Tucume.

- Investigar la relacion existente entre la participacidon comunitaria, el eco-museo y la
puesta en valor y conservacién del patrimonio cultural y natural de Tucume,
haciendo un analisis de caréacter sistémico.

Para realizar este proyecto se estara consultando literatura sobre tendencias mundiales en
turismo académico arqueologico-cultural (educational travel), museografia social, puesta en
valor, conservacion y salvaguarda del patrimonio cultural (cultural heritage management),
turismo sostenible (sustainable tourism), desarrollo regenerativo (regenerative
development), turismo arqueolégico-cultural (archaeological tourism), participacion
comunitaria (community-based tourism), entre otros.

Necesidad del proyecto:

El proyecto busca revalorar y apoyar en la conservacion y salvaguarda del patrimonio
cultural y natural del del Complejo Arqueolégico de las Piramides de Tucume y su museo
de sitio (eco-museo) - CAPTM, generando un mayor flujo de visitantes especializados en
turismo cultural responsable (académico arqueoclégico-cultural), hacia una experiencia
integral donde la poblacion local alrededor del atractivo, tiene un rol importante. Una vez
ejecutado el proyecto se contara con una mayor variedad de productos turisticos alrededor
del principal atractivo y una mayor presencia en el mercado nacional e internacional.
Justificacion de impacto del proyecto:

Este proyecto permitira valorar el turismo como parte de un ecosistema (sistema vivo) mas
amplio donde se prioriza la conexién entre las personas v el territorio, buscando la armonia
y beneficio mutuo entre los visitantes y los locales, maximizando el impacto positivo al
territorio y sus comunidades, y reforzando los lazos del CAPTM con la comunidad, como
promotor de la conservacion del patrimonio local. Los indicadores de impacto estaran
relacionados con los programas académicos desarrollados, la participacion de instituciones
educativas, el nivel de satisfaccion de los participantes (con entrevistas u obhservacion
participativa) sean estos estudiantes y/o profesores con la experiencia educativa, red de
contactos de universidades y/o escuelas, participacion de la comunidad local en la oferta
de servicios alrededor del turismo cultural, mejoras tangibles en la preservacion del
patrimonio gracias al turismo cultural, participacion del museo en eventos comunitarios,
percepcion de la comunidad (entrevistas para conocer la opinidn de los habitantes sobre el
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rol del turismo en su territorio), cambios en la oferta de servicios complementarios al museo
por parte de la comunidad local (artesanias, talleres vivenciales de artesania, restaurantes
locales, etc. Todos estos servicios los ofrecen las asociaciones organizadas alrededor del
museo y que forman parte de sus areas de intervencion.

Restricciones:

Capacidad de carga del atractivo (sitio arqueologico y museo), condiciones climatolégicas
y ocurrencias como la del Fenomeno del Nifio que dificulten la presencia de visitantes en la
zona. Adicionalmente se debe lograr que la comunidad organizada apoye la realizacion del
proyecto.

Entregables: Proyecto Final de Graduacion (PFG), y en anexos: mercado potencial,
propuesta de un nuevo producto turistico cultural para segmento arqueolégico cultural,
potenciales aliados para paquetes de turismo académico.

Identificacion de grupos de interés:

Cliente(s) directo(s): Complejo Arqueologico y Museo de Sitio de Tucume y asociaciones
organizadas que forman parte del museo de Tucume.

Cliente(s) indirecto(s): Comerciantes y empresas de servicios de la zona de Tucume y
alrededores como Chiclayo. capital de la region Lambayeque y centro de soporte turistico.
Aprobado por (Tutor): Firma:

Estudiante: Sandra Doig Firma: Sandra Doig

+506 2283 6464
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Anexo 3: Elementos de la vocacion turistica de Lambayeque

Culturavivay Gastronomia
tradicional del
nortey marina

Arqueologico -
Cultural

Arguitectura
colonia
tradiciones

Festividades
religiosas

Playaypesca Complejos
artesanal Argueoldgicos

Fuente: PERTUR Lambayeque al 2025, p.124. Elaboracion: Propia
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ECONOMICO, AGROPECUARIO Y k=1 FORMULACION DE PROYECTOS
TURSHO YESTUDIOS ML FISCALIZACION Y CONTROL
SUBGERENCIADE DESARROLLO A SUBGERENCH DE GESTION
; SUBGERENCIADE SUPERVISON o SUBGERENCIADE
SOQAL, CULTURA, EDUCACION Y YLOUOAGONES AMBIENTAL YRESIDUDS TRAPORTES
DEPORTE S0LID0S
|
L{  SUBGERENCIADE CATASTRO — smsﬁecum%mmmm _
UNIDAD DE GESTIONMUNICPAL


https://munitucume.gob.pe/organigrama.php
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Cargo - Instituciéon

Lugar y fecha
entrevista
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Anexo 6: Lista de Entrevistados en Tucume y Lima.

Descripcion de servicio / experiencia

Bernarda Delgado Elias
Directora del Museo de
sitio de Tucume —
Coordinacién General
€CO Museo

Angel Sandoval De La
Cruz

Sociologo del Museo -
Coordinacién General
€CO MuSeo

Renzo Ventura
Arquedlogo Residente -
Complejo Arqueoldgico
de Tucume

Miluska Guimac Suarez
Asistente de
Arqueologia del Museo
- Coordinador del area
de Patrimonio Cultural
del eco museo.

Hernan Pozada
Campana Guia Oficial
de Turismo - Museo
Tucume, miembro del
area de Turismo
Sostenible del eco
museo.

Julian Bravo Calderén
Artesano y maestro en
textileria - Grupo de
Fomento para la
Comunidad y miembro
del area de Turismo
Sostenible del eco
museo.

Marild Garcia Sanchez
Artesana en textileria y
metalisteria -
Asociacion de
Artesanos de Tucume,
miembro del area de
Turismo Sostenible del
€CO MUSEO.

Cecilia Asalde Ventura
Artesana en textileria -
Asociacion de
Artesanos Valle de las
Piramides de Tucume,
miembro del area de

Tudcume, 22,23,24 de | N/A

julio.

Tacume, 22 de julio.

Tacume, 23 de julio.

Tuacume, 23 de julio.

Tacume, 23 de julio.

Tacume, 23 de julio.

Lima, 29 de julio.

Lima, 29 de julio.

N/A

N/A

N/A

Servicio de guiado del museo de sitio de Tucume.

Taller de tefido y pintado con tintes naturales, en
donde se puede aprender de las técnicas de
tefiidos ancestrales con insumos locales. También
realiza talleres educativos para personas de
cualquier edad.
https://www.ytuqueplanes.com/artesanias-
peru/lambayeque

Taller demostrativo de experiencias y productos
elaborados en tefido en reserva y repujado en
metales, hechos con iconografia del complejo
arqueoldgico de Tucume. En grupos pequefios se
desarrollan actividades educativas.
https://www.ytuqueplanes.com/artesanias-
peru/lambayeque

Demostraciones del proceso productivo del tejido
en algodoén nativo. Adicionalmente venden
productos elaborados en la fibra natural del
algodon.
https://www.ytuqueplanes.com/artesanias-
peru/lambayeque


https://www.ytuqueplanes.com/artesanias-peru/lambayeque
https://www.ytuqueplanes.com/artesanias-peru/lambayeque
https://www.ytuqueplanes.com/artesanias-peru/lambayeque
https://www.ytuqueplanes.com/artesanias-peru/lambayeque
https://www.ytuqueplanes.com/artesanias-peru/lambayeque
https://www.ytuqueplanes.com/artesanias-peru/lambayeque

10

11

12

13

14

15

Turismo Sostenible del
€CO MUSEO.

Susana Bances Zeiia,
maestra artesana textil
reconocida con medalla
"Joaquin Lépez Antay.”
Artesana en textileria —
Independiente, miembro
del area de Turismo
Sostenible del eco
museo.

Fredy Dominguez
Arquitecto de la
Municipalidad de
Tucume, Asistente
Técnico encargado de
la Unidad formuladora
de proyectos, miembro
del eco museo.
Willman Becerra

Jefe oficina - IPERU
Chiclayo, oficina de
informacioén turistica de
PROMPERU

Jorge Gasco
Presidente — Asociacion
Peruana de Agencias
de Viajes y Turismo -
APAVIT Lambayeque
Rosana Correa
Arquitecta, propietaria
Lodge Rural Los
Horcones

Alejandro Camino
Peru Travel

Tour Operador de
Viajes especializado en
turismo educativo con
mas de 30 afios de
experiencia.

Viviana Arzubiaga
Training Support
Service Agencia de
Viajes y Turismo

Lima, 02 de agosto

Tdcume, 24 de julio.

Chiclayo, 24 de julio.

Chiclayo, 24 de julio.

Lima, 01 de agosto
(virtual)

Lima, 02 de agosto
(telefonica)

Lima, 02 de agosto
(telefonica)
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Taller es un espacio de experiencias y
aprendizajes acerca del proceso productivo del
algodon nativo. Muestra el proceso completo
desde el hilado hasta la elaboracién de un
producto elaborado de algodén con coloraciones
naturales en el telar de cintura.
https://www.ytuqueplanes.com/artesanias-
peru/lambayeque

Servidor publico de la Municipalidad.

Brindan informacion turistica de la regién a
visitantes nacionales e internacionales en sus dos
sedes en la regién: en el museo de Tumbas
Reales de Sipan en Lambayeque y el Palacio
Municipal en Chiclayo.

Organizan viajes para viajeros nacionales e
internacionales, con sede en la region de
Lambayeque.

Alojamiento rural de 12 habitaciones (con
capacidad para 22 visitantes), hechas de adobe,
algarrobo y quincha de acuerdo con la costumbre
arquitectoénica local, donde se puede apreciar el
paisaje rural y el complejo arqueolégico de
Tuacume. Con areas de piscina y recreo, ofrece
actividades en los alrededores como cabalgatas,
observacion de aves, elaboracion de pan con
productos locales, construccion con barro, entre
otros. Actualmente cerrado por refacciones.
https://loshorconesdetucume.pe/#inicio

Video:
https://youtu.be/DJKO8FR8Sp8?si=xjofqZn2RsAoP
9V6

Brinda servicios de tour operacion turistica a nivel
nacional, con sede en Trujillo.
www.perutravelsac.com

Brinda servicios de tour operacion turistica a nivel
nacional, con sede en Lima.
https://trasuse.com/Sobre-nosotros/


https://www.ytuqueplanes.com/artesanias-peru/lambayeque
https://www.ytuqueplanes.com/artesanias-peru/lambayeque
https://loshorconesdetucume.pe/#inicio
https://youtu.be/DJkO8FR8Sp8?si=xjofqZn2RsAoP9V6
https://youtu.be/DJkO8FR8Sp8?si=xjofqZn2RsAoP9V6
http://www.perutravelsac.com/
https://trasuse.com/Sobre-nosotros/
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17

Tour operador
especializado en
turismo educativo con
18 afos de experiencia.
Mariano Carranza
Profesor de Historia del
Peru

Cambridge College
Acompanfa viajes de
estudios desde el 2004
y realiza visitas de
inspeccion previas al
viaje.

Bernarda Delgado
Propietaria

Casa hospedaje
Naymlap

Juan Carlos Dongo
Propietario Centro
Recreacional Marakos
Grill Tucume

Lima, 7 de agosto
(Videollamada)

Huésped de la casa
hospedaje del 22 al
24 de julio.

No se pudo
concretar la
entrevista.
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Propone y acompafia a los estudiantes de 1ero de
media (12-13 afios) a los viajes de estudio en la
costa norte que incluye los atractivos principales
de Chiclayo y Trujillo donde se incluye la visita a
Tdcume. Su enfoque es historia — culturas Moche y
Chimu, y educacion civica, para lo cual los chicos
viajan con cuaderno de estudios.

Casa de pueblo en Tucume-ciudad, construida con
adobe y madera de acuerdo a disefio
arquitectonico tradicional de la zona. Con 8
habitaciones — 2 camas individuales con bafo
privado, y area comun de trabajo con wifi.
https://www.airbnb.mx/rooms/402042447?source_im
pression_id=p3 1754181067 P3zfNTiH2BsioGT9
Marakos Grill Ticume (fundo Nancolan) ofrece
restaurante campestre (parrillas) y alojamiento con
piscina al aire libre (cabafas, glamping y camping)
frente al museo de Tucume.

https://marakos.pe/


https://www.airbnb.mx/rooms/40204244?source_impression_id=p3_1754181067_P3zfNTiH2BsioGT9
https://www.airbnb.mx/rooms/40204244?source_impression_id=p3_1754181067_P3zfNTiH2BsioGT9
https://marakos.pe/
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Anexo 7: Guia de Entrevista a miembros del museo de sitio de Tucume

Guia de Entrevista - Miembros de Museo de Sitio
Fechadelaentrevista| / /2025

Modalidad O Presencial O Virtual

Duracion minutos

Analizar los elementos diferenciales de Tucume (museo
y entorno), la relacion del museo con la comunidad, y el

Objetivo , g . -
perfil de los visitantes al museo, para identificar
necesidades insatisfechas y oportunidades de mejora.

Variable principal Vocacién turistica de Tucume e identidad del lugar

Se agradece tu participacion en esta entrevista que servira para
desarrollar una propuesta de producto turistico cultural con enfoque
regenerativo para visitas educativas de colegios y universidades, como
parte de la tesina de la maestria de Gestion de Turismo Sostenible de
la UCI.

Datos del entrevistado

Nombres y apellidos

Institucion y cargo

Secciones de la entrevista

1. Atractivos del museo

En esta seccidn, se busca identificar los elementos diferenciales del museo y sus
bases.

1.1 ¢ Qué producto y que tipo de servicios turisticos ofrece el museo actualmente
(visitas guiadas, talleres, actividades interactivas, etc.)?

1.2 ;Qué caracteristicas especiales tiene el museo de Tucume que lo distingue de

otros museos de sitio?

1.3 ¢ Existen otros recursos museisticos o atractivos pendientes de ser puestos en
valor?
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1.4 ;Qué elementos conforman la identidad del distrito de Tucume?
1.5 ¢ Como se gestiona la sostenibilidad turistica de la experiencia

1.6 ¢, Cual es la visidn a futuro del museo en materia de desarrollo de nuevos
atractivos?

2. Relacion entre el museo y la comunidad
Aqui se busca entender como el museo se relaciona con la comunidad local y

como se percibe.

2.1 4 Cuales son las relaciones que mantiene el museo de Tucume con la
comunidad, las instituciones publicas y la empresa privada?

2.2 ; De qué manera atiende el museo las necesidades de la comunidad?

2.3 ; Como percibe la comunidad que participa en brindar servicios turisticos las
actividades del museo?

2.4 ; Como percibe la comunidad local ajena al turismo, las actividades que realiza
el museo?

3. Expectativas de los visitantes nacionales e internacionales
El objetivo es perfilar el visitante actual y futuro, y que lo motiva actualmente a
visitar el museo.

3.1 ¢ Quién dirias que es el principal cliente actual del museo?

3.2 4, Cual seria el principal cliente meta?

3.3 4, Como se enteran del museo los visitantes que van?

3.4 ;Qué es lo que mas les llama la atencion del museo a los visitantes?
3.5 ¢ Cuales son las expectativas que suelen tener los visitar el museo?

3.6 ¢ Hay diferencias notables entre las expectativas de los visitantes nacionales e
internacionales?

3.7 ¢, Como callifican los visitantes la experiencia en el museo?

Muchas gracias por tu participacion.
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Anexo 8: Mapeo de Actores Involucrados en distrito de Tucume y Rol

Nombre Rol/funcion en | Rol/funcién *Nivel *Nivel *Nivel Acciones por
Stakeholder el territorio en el Impacto | Influencia | Interés implementar
proyecto
Museo de sitio | Parte de un | Lider del 5 5 5 Gestionar Plan Maestro
de Tucume atractivo proyecto del complejo y fortalecer
turistico y el eco museo.
promotor Impulsar propuesta de
cultural proyecto para ser
presentada  al eco
museo.
Unidad Organismo Brindar 5 5 5 Mantener satisfecho e
Ejecutora 005 | publico marco legal informado de avances
- Lambayeque | dependiente del | para accionar en ejecucion de proyecto
Mincul, del cual | de museo a de acuerdo con
depende nivel regional lineamientos del sector.
directamente el Presentar informes de
museo. avances en ejecucion de
proyecto.
Ministerio de | Organismo Brindar 5 5 3 Mantener satisfecho e
Cultura - | publico que | marco legal informado de avances
Mincul norma la | para accionar en ejecucién de proyecto
proteccion y | de museo a de acuerdo con
conservacion nivel nacional lineamientos del sector.
cultural a nivel Informar de avances del
nacional, del proyecto con énfasis en
cual  depende conservacion del
indirectamente patrimonio.
el museo
Ministerio de | Organismo Brindar 4 3 3 Mantener informado de
Comercio publico que | apoyo en actividades/servicios vy
Exterior y | horma la | desarrollo de experiencia turistica
Turismo - | actividad actividad ofrecida.
Mincetur turistica a nivel | turistica Informar de avances del
nacional formal proyecto con énfasis en
servicios turisticos.
Ministerio de | Organismo Brindar 5 3 3 Mantener informado de
Educacién - | publico que | orientaciones actividades/servicios
MINEDU norma la | en el relacionados con
actividad desarrollo de actividades educativas
educativa a nivel | viajes con colegios.
nacional educativos
PROMPERU Organismo Promocionar 4 3 3 Mantener informado de
publico que | experiencia actividades/servicios vy
promociona el | turistica en experiencia turistica
turismo a nivel | destino y ofrecida para su difusion.
nacional e | atractivo Informar de avances del
internacional COMO Museo proyecto con énfasis en

atractivos turisticos
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Municipalidad | Organismo Apoyar Apoyar para que
de Tucume publico que | actividades prioricen gestion urbana,
gestiona el | de ambiental y turistica.
territorio conservacion Gestionar atentamente
y promocién actividades previstas en
cultural, el proyecto participativo
apoyo como parte de eco
gestion museo
urbana y rural -Presentar propuesta de
proyecto para opinién y
aportes.
Tenientes Representantes | Apoyar Incentivar participacion,
gobernadores | publicos de | actividades mantener informados e
de caserios | caserios de incluir aportes.
cercanos cercanos al | conservacion
museo y promocién
cultural,
apoyo
gestion rural
Policia Organismo Apoyar en Mantener satisfecho e
Nacional de | publico mantener la informado de

Peru -
Comisaria de

encargado de la
seguridad en el

seguridad
alrededor del

actividades del proyecto
participativo.

Tacume territorio museo Mantener informados y
recibir aportes.
Asociacion de | Organismo Apoyar Gestionar atentamente
Curanderos privado que | difusion  del actividades del proyecto
Kon Tuc- | agrupa a | patrimonio participativo como
Tdcume curanderos de la | cultural de la miembro del eco museo.
zona zona Presentar propuesta de
proyecto para opinién y
aportes.
Asociacion Organismo Apoyar Gestionar atentamente
Gastronémica | privado que | turismo actividades del proyecto
Tdcume agrupa a | sostenible en participativo como

cocineras de la
zona

la zona

miembro del eco museo.
Presentar propuesta de
proyecto para opiniéon y
aportes.

Asociacion de
Artesanos
Valle de Las
Piramides

Organismo
privado que
agrupa a

artesanos de la
zona

Apoyar
turismo
sostenible en
la zona

Gestionar atentamente
actividades del proyecto
participativo como
miembro del eco museo.
Presentar propuesta de
proyecto para opinién y
aportes.

Asociacion de
Artesanos de
Tucume

Organismo
privado que
agrupa a

artesanos de la
zona

Apoyar
turismo
sostenible en
la zona

Gestionar atentamente
actividades del proyecto
participativo como
miembro de area del eco
museo.

Presentar propuesta de
proyecto para opinién y
aportes.
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Zona

conservacion

Guias oficiales | Representantes | Apoyar Gestionar atentamente
de turismo oficiales de | turismo actividades del proyecto
guiado de la | sostenible en participativo como
zona la zona miembro del eco museo.
Presentar propuesta de
proyecto para opinion y

aportes.
Centros Organismos Apoyar Gestionar atentamente
Educativos de | publicos de | educacion actividades del proyecto
la zona educacion de la | para la participativo como

miembro del eco museo.
Presentar propuesta de
proyecto para opinién y
aportes.

Guardaparque
s voluntarios -
Salinas norte

Organismo

privado que
apoya cuidando
el sitio intangible

Apoyar
gestion
sostenible de
paisaje y
naturaleza

Gestionar atentamente
actividades del proyecto
participativo como
miembro del eco museo.
-Mantener informado.

*Nivel de Impacto/influencial/interés van del 1 al 5 donde 1 es de nulo y 5 de muy alto (Nulo, Bajo,
Medio, Alto, Muy Alto).
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Anexo 9: Lista corta de Instituciones Educativas en Lima que realizan viajes
de estudio.

Nombre Colegio y datos

1 | Colegio Franklin Delano Roosevelt

Ubicacion y contacto:

Av. Las Palmeras 325

Camacho, Lima 15023.

Central: 01 435-0890 / 01 619-9300
Contacto:

Email: fdr@amersol.edu.pe
https://www.amersol.edu.pe/admissions/home

Vision y enfoque educativo.

Vision: One school, one community, one FDR.

A través del programa de ciudadania global, impulsan programas de servicio comunitario y
oportunidades para explorar Peru a través de experiencias de Aula Sin Paredes (CWW) en todos los
niveles de grado.

* Enfoque internacional (1B, AP).
* Educacion bilingle.
* Fomenta experiencias fuera del aula, incluyendo viajes educativos.

Destinos e itinerario

Ofrece campamentos de verano e invierno (FDR Camps) y actividades extracurriculares como teatro,
danza y deportes.

Aunque no se detalla en linea, por su enfoque internacional es comun que incluyan viajes educativos
y culturales.

https://www.amersol.edu.pe/community/fdr-camps

2 | Markham College

Ubicacion y contacto:

CAMPUS MONTERRICO

Av. La Republica N° 111,

Urb. El Derby, Santiago de Surco, Lima.
Contacto: 01 315 8700

Email: pri-receptionist@markham.edu.pe
CAMPUS DE SAN ANTONIO

Calle Augusto Angulo 291

San Antonio, Miraflores

15048

Contacto: 01 315 6750

EMail:
sec-receptionist@markham.edu.pe
https://www.markham.edu.pe/

A partir de secundaria los viajes los organiza una compafia llamada Camps International
(https://www.campsinternational.com/)

Vision y enfoque educativo:
Visién: Empoderar a todos en la comunidad de Markham para que sean agentes de cambio en Peru
y mas alla.

* Curriculo britanico e internacional.
* Educacion bilingle.



https://www.amersol.edu.pe/community/fdr-camps
mailto:pri-receptionist@markham.edu.pe
mailto:sec-receptionist@markham.edu.pe
https://www.markham.edu.pe/
https://www.campsinternational.com/
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* Conocido por sus programas de salidas de campo vy viajes culturales.

Destinos e itinerario

Educacion al Aire Libre desde 4° de primaria hasta secundaria.

Destinos: Chosica, Paracas, Lunahuana, Santa Eulalia, Huaraz y Tambopata.

Actividades: caminatas, escalada, rappel, rafting, visitas a comunidades locales, proyectos
ecoldgicos y de servicio comunitario
https://www2.markham.edu.pe/es/programa-de-educacion-al-aire-libre-3/descripcion-del-programa-
2015

Programa de Educacion al Aire Libre

Ofrece a los estudiantes una oportunidad para complementar su aprendizaje académico mientras
desarrollan habilidades esenciales para la vida. A través de campamentos anuales en los Andes, la
selva amazonica y parques nacionales de Peru, los estudiantes experimentan un aprendizaje
practico que fomenta la resiliencia, la colaboracidn y una conexion mas profunda con la naturaleza.

Metas y objetivos del programa

El Programa de Educacion al aire libre es un complemento al aprendizaje basado en la investigacion
que se desarrolla en clase. Los estudiantes disfrutan dejar el ambiente comodo de sus hogares para
participar de una de las excursiones anuales a: Chosica (primaria 4, 3 dias), Paracas (Primaria 5, 3
dias), Lunahuana (Primaria 6, 4 dias), Santa Eulalia (Secundaria 1, 5 dias), Huaraz (Secundaria 2, 7
dias), Tambopata (Secundaria 3, 5 dias), o Cusco**.

Las cualidades que se busca inspirar en los estudiantes en estas excursiones son:

Confianza en si mismos

Habilidades de liderazgo

La fortaleza de trabajar en equipo

La oportunidad de compartir experiencias inolvidables

Independencia

Una actitud inquisitiva fuera del aula

Mantener sus amistades actuales y hacer nuevas

Aprender mas acerca de la biodiversidad del Peru

Apreciar mas las realidades de muchos peruanos

Experimentar la satisfaccion de contribuir y hacer una diferencia (trabajo de servicio)
https://www2.markham.edu.pe/es/vida-estudiantil/programa-de-educacion-al-aire-libre/metas-y-
objetivos-del-programa
https://www2.markham.edu.pe/en/student-life/outdoor-educational-programme/current-programme-
outline-2016

Newton College

Ubicacion y contacto:

Av. Ricardo Elias Aparicio 240

La Molina, Lima 15026

Teléfono: 01 207 9999

E-mail: admissions@newton.edu.pe

Visién y enfoque educativo:

Visién: Ser reconocidos a nivel mundial por nuestra excelencia académica y estilo educativo.

* Bachillerato Internacional (IB).

* Educacion bilingle.

* Realiza viajes de estudios a la selva, sierra y costa peruana como parte de su programa CAS
(Creatividad, Actividad y Servicio).

Destinos e itinerario

Organizan viajes al Centro Amazoénico Sachavacayoc. ubicado en la Reserva Nacional de
Tambopata, construido por el Newton en 1994, El centro esta disefiado para grupos de estudiantes e
investigadores, buscando inspirar la proteccion del entorno natural a través de la propia experiencia,



https://www2.markham.edu.pe/es/programa-de-educacion-al-aire-libre-3/descripcion-del-programa-2015
https://www2.markham.edu.pe/es/programa-de-educacion-al-aire-libre-3/descripcion-del-programa-2015
https://www2.markham.edu.pe/es/vida-estudiantil/programa-de-educacion-al-aire-libre/metas-y-objetivos-del-programa
https://www2.markham.edu.pe/es/vida-estudiantil/programa-de-educacion-al-aire-libre/metas-y-objetivos-del-programa
https://www2.markham.edu.pe/en/student-life/outdoor-educational-programme/current-programme-outline-2016
https://www2.markham.edu.pe/en/student-life/outdoor-educational-programme/current-programme-outline-2016
mailto:admissions@newton.edu.pe
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la educacion y la investigacion. Los alumnos de Newton College visitan el Centro en Form | para
estudiar los ecosistemas y su intrincada coexistencia. Vuelven en Form VI para llevar a cabo
investigaciones para su curso de Biologia IB Diploma. Las familias Newton también estan invitadas a
visitarlo.

Viajes al Centro Sachavacayoc en Tambopata para estudios de ecosistemas y proyectos de Biologia
del IB.

Enfoque en educacion ambiental y desarrollo sostenible.

Actividades de campo, investigacion cientifica y convivencia con comunidades amazénicas
https://bing.com/search?qg=actividades+de+viaje+Newton+College

Casuarinas International College
Ubicacion y contacto:

Jirén Jacaranda 391, Santiago de Surco.
Contacto: +51 968205135
https://casuarinas.edu.pe/

Misién y enfoque educativo:

Mision: “Empoderar a nuestros estudiantes para construir su propia felicidad, desarrollar sentido de
agencia y pasion por el aprendizaje; cultivando su espiritualidad e impactando positivamente en su
entorno.”

* Curriculo internacional.

* 1B Full Continuum.

* Google reference school.

* Ensefan 5 idiomas.

* Ofrece programas de intercambio y viajes de exploracién dentro del pais.

Destinos e itinerario

Actividades como surf en la Costa Verde con transporte, equipo y seguro incluidos.
Participacion en intercambios internacionales y programas de liderazgo.

Enfoque en experiencias vivenciales y aprendizaje activo
https://www.olasperu.pe/playas/colegios/casuarinas
https://casuarinas.edu.pe/visita-guiada/

San Silvestre School Miraflores
Ubicacion y contacto:

Av. Santa Cruz 1251 Miraflores.
Contacto: 01 241 3334
colegio@sansilvestre.edu.pe

Visién y enfoque educativo:

Vision: Empoderar a las nifias, a través de la provisién de una educacion holistica, para que se
conviertan en ciudadanas proactivas y compasivas de un mundo en constante cambio.

* Curriculo nacional e internacional, incluyendo IGCSE y el Programa del Diploma del Bachillerato
Internacional (IB).

* Fuerte énfasis en el desarrollo del pensamiento critico, la expresion oral y escrita, y la
investigacion.

* Aprendizaje Basado en la Investigacion (IBL) con la participacion dinamica de las alumnas en el
proceso de aprendizaje, como la protagonista.

* Incluye viajes de estudios y actividades de servicio comunitario.

Destinos e itinerario

Viajes de estudio a destinos como Tambopata, Huaraz, Mancora, Chincha, Azpitia y Lunahuana.
Programas de Service Learning en Puno y Tarapoto.

Participacion en el Duke of Edinburgh Award, que incluye expediciones autosuficientes.
https://blog.sansilvestre.edu.pe/school-life-es-actividades-extracurriculares.html
https://ftp.sansilvestre.edu.pe/actividades/study-trips-.html

Cambridge College Lima



https://casuarinas.edu.pe/
mailto:colegio@sansilvestre.edu.pe
https://blog.sansilvestre.edu.pe/school-life-es-actividades-extracurriculares.html
https://ftp.sansilvestre.edu.pe/actividades/study-trips-.html
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Ubicacion y contacto

Av, Alameda de los Molinos 728-730, La Encantada de Villa, Chorrillos, Lima
Contacto: 02 254 0107 / 254 0163

https://www.cambridge.edu.pe/

Visién y enfoque educativo:

Vision: Ofrecemos una educaciéon de excelencia académica, reconocida a nivel internacional, basada
en metodologias pedagdgicas actualizadas y el uso de tecnologia de vanguardia. Al mismo tiempo,
brindamos oportunidades para desarrollar talentos deportivos y artisticos, y fomentamos activamente
el respeto por el medio ambiente y por toda la comunidad educativa.

* Curriculo internacional.
* Certificaciones varias (IB, IGCSE y de idiomas FCE, CAE).
* Participa en actividades de campo y visitas culturales.

Destinos e itinerario

Aunque no se especifican viajes, ofrece una amplia gama de actividades extracurriculares como
teatro, musica, deportes y liderazgo, con participacion en eventos inter escolares y torneos.
https://www.cambridge.edu.pe/educacion/actividades-extracurriculares

Colegio Villa Alarife

Ubicacion y contacto:

Jr. Alameda Don Augusto Mz. D Lote 5, Urb. Huertos de Villa, Chorrillos.
Contacto: 01 2346969

E-mail:secretaria@yvillaalarife.edu.pe

https://villaalarife.edu.pe/

Visién y enfoque educativo:

Visién: formar ciudadanos bilinglies, pro-activos y exitosos, proporcionandoles una formacién y
ensefianza plena y de calidad, que les permita confirmar su propia identidad; asi como construir una
concepcion de la realidad que integre conocimiento, valoracidn ética y moral, liderazgo académico,
convivencia democratica, respeto y tolerancia por la cultura universal, en un mundo altamente
competitivo.

*Bachillerato internacional (IB).

* Educacion bilingle.

* Club de Debate

Destinos e itinerario

El objetivo de estos viajes es favorecer el trabajo cooperativo y compartido, lo que lleva a los
alumnos a opinar, confrontar, lograr acuerdos, tomar decisiones conjuntas, respetar las mayorias,
etc. Todo, desde el &mbito de la convivencia cotidiana y la experiencia grupal, en un habitat diferente
al habitual.

Los viajes se realizan a partir de 7mo grado hasta 10mo grado y son los siguientes:
7mo grado: Tarapoto

8vo grado: Cajamarca

9no grado: Arequipa

10mo grado: Cusco

Colegio Peruano Britanico

Ubicacion y Contacto:

Av. Via Lactea 445 - Monterrico, Santiago de Surco, Lima.
Contacto: (+51) 1-436-0151
postmastercpb@britishschool.edu.pe

El CPB, forma parte de una cultura de conciencia global que reafirma los valores de responsabilidad,
respeto, honestidad y solidaridad.



https://www.cambridge.edu.pe/
https://www.cambridge.edu.pe/educacion/actividades-extracurriculares
https://villaalarife.edu.pe/
mailto:postmastercpb@britishschool.edu.pe
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Vision
Formar una generacién de ciudadanos globales creativos y resilientes, una generacion que cambiara
nuestro mundo para mejor.

Valores

Responsabilidad: Cumplo con mis deberes y me esfuerzo continuamente en la busqueda del bien
comun.

Respeto: Trato al ser humano y al medio ambiente con dignidad y afecto, promoviendo la sana
convivencia para la actual generacion y las futuras.

Honestidad: Me rijo por la verdad y la sinceridad en mis palabras y acciones, siendo coherente en mi
pensamiento y comportamiento.

Solidaridad: Apoyo de manera incondicional a la comunidad local y global, promoviendo el bienestar
y la integracion.

Destinos e itinerario

Realiza viajes nacionales e internacionales como parte de su formacion integral.

Participacion en programas como Global Games y actividades de servicio comunitario.
Enlace con instituciones como Juilliard, MIT y UNICEF para experiencias educativas globales.
https://www.britishschool.edu.pe/es/outstanding-experiences



https://www.britishschool.edu.pe/es/outstanding-experiences
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Anexo 10: Rutas Turisticas en el Complejo Arqueolégico de Tucume

_ HACIA
TUCUME VIEJO

Sector San Antonio

HACIA TUCUME

Sector La Raya

v,

HACIA TEPO 7 Secior Nancotén

COMPLEJO ARQUEOLOGICO TUCUME
221.5 Has.

@]7 RUTA A: —
‘"") e RUTAB: ______ )
e

HACIA HUACA
LAS BALSAS

LT T

Miradores Turisticos @ @
Huaca Las Balsas

Fuente: Museo de sitio de Tucume.
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Anexo 11: Circuito Arqueolégico en Bicicletas por el Complejo de Tucume

CIRCUITO ARQUEOLOGICO / archeological tour route

HACIA
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=1
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Fuente: Museo de sitio de Tucume.



Anexo 12: Colectivo de Artesanos de Tucume, pueblo

MAPA DE TALLERES ARTESANALES

Julidan Bravo

Taller Artesanal

TALLERES ARTESANALES

Taller Julidn Bravo
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Fuente: Investigacion sobre la actividad artesanal en la danza de los Diablicos de Tucume

(2020). Iniciativa colectiva (p.34).



Anexo 13: Entrevistas a Artesanos de Tucume, descripcion del proceso artesanal y fotos de productos

1. Julian Bravo Calderdn

2 .Marilu Garcia Sanchez

3.Cecilia Asalde Ventura

4 .Susana Bances Zefia

Tenido en reserva

Repujado en lamina
metalica

Telar de cintura con
algodén nativo e
industrial

Telar de cintura con
algodén nativo e
industrial

1. Experiencia y tipo de artesania

¢, Cuanto tiempo
conoce la técnica
artesanal y lleva
ofreciendo talleres
artesanales?

22 afos con el museo
de sitio donde inicia. 10
anos en su taller. Es
profesor de Secundaria
de Historia y Filosofia.
Ha ensefado artesania
a nifos de todas las
edades, hasta adultos
mayores.

Su taller esta catalogado
como prestador de
servicios turisticos
(Gercetur), y punto de
cultura por MINCUL.
Tiene premio nacional
del MINCETUR.

Sabe el valor de la
artesania de Tucume:
Tenido batik ,tintes
naturales, uso de
materiales locales,
iconografia unica del
museo de Tucume

22 afios, con el museo
de sitio, con repujado de
laminas metalicas y
ahora ademas tenido en
reserva con tintes
naturales e iconografia
del museo de Tucume.
Forma parte de la 1era
Asociacion de Artesanos
de Tucume con 8
artesanos. Hoy hay 2
asociaciones de
artesanos.

Taller propio en proceso
ubicado por el ingreso a
la Huaca El Pueblo.

Su hermana Flor desde
hace 25 afos. Ella hace
15 afios, desde el 2010.
Su taller es parte de los
talleres en la ruta que
promociona Julian
Bravo. Son parte de la
nueva Asociacion de
Artesanos, Valle de las
Piramides de Tucume.

Desde 1998 con el
museo de sitio, desde el
2012 en su propio taller
en el caserio La Raya
donde brinda
demostraciones de su
arte. Usa iconografia del
museo de Tucume.

Es maestra artesana
independiente,
reconocida por el
MINCUL como
personalidad meritoria
en el 2016.

¢ Qué
experiencia/ensefanza
ofrece en su taller
artesanal?

Ensefa 3 técnicas.
-Técnica del tefido en
reserva con tintes
naturales y cera de

En el taller de tenido en
reserva con tintes
naturales se ve el
proceso de hacer el tinte

Demuestra el proceso
del algodon nativo:
siembra, cultivo, urdido,
ovillado, hilado de

Se muestra todo el
proceso desde el
desmotado, hilado,
preparacion para el telar
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abeja a la hora de
planchar la tela para fijar
(menos toxico).
-Pintado con barro.
-Bordado con resina.
Su taller es rustico con
techo de paja, decorado
con productos hechos
por el mismo artesano
con iconografia del
museo y otros de su
creaciéon, implementado
los talleres, mesas de
trabajo, bafio y rampa
para discapacitados
(modelo para otros
artesanos).

con insumos de la
naturaleza en variedad
de colores, lavado de
tela, planchado y tefiido
por partes. El taller
puede ser de 1 horay
media a 2 horas. Se
recomienda grupos de
15 niflos o nifas en
caso de colegios
privados.

prendas hasta producto
final. Taller puede durar
2 horas. Al final se les
obsequia un llaverito
para monedas hecho en
telar de algodon, y
muchos compran
productos en tienda.

y montaje en el telar de
cintura. La experiencia
en el taller puede durar
% de hora a 1 hora.
Depende mucho de la
edad de los nifios 0
nifas y lo que pueden
realizar.

¢ Qué hace del distrito
de Tucume tan
especial?

Su identidad cultural. La
educacion en cultura,
historia, educacion para
preservar. El museo de
sitio como espacio de
encuentro, convocan. La
debilidad de Tucume es
su mal ornato por débil
gestion de las
autoridades.

Han podido difundir lo
que es de Tucume a

través de la iconografia.

Era maestra de colegio
y desde siempre le
gusto el arte. La
iconografia es parte de
la cultura que se
desarrollé en la zona.

El museo de sitio y el
trabajo de los artesanos
que revalora las
técnicas ancestrales de
tejido y los colores del
algodon nativo.

Los artesanos
conservan la tradicion
viva. Reconocen su arte
aprendido de su madre,
Es artesana maestra 'y
crea nuevos productos.

2. Relacion entre el mus

eo y el artesano

¢, Cual es su relacion
con el museo?

Tienen publicaciones
con el museo, los
promociona. Tiene 23
afios como artesano, ya
es maestro con técnica
e insumos, y brinda

Empez6 como artesana
en el museo de sitio.
Luego tuvo ademas
formacion, capacitacion
y desarrollo con CITE
Sipan, Dan trabajo a

Los han capacitado, al
igual que USAT y CITE
Sipan. Los ayudan para
participar en diferentes
ferias como Nuestras

Brinda espacio para
exhibir y vender los
productos artesanales.
Los convoca para
talleres con colegios.
Ellos apoyan los talleres
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apoyo social al museo
con talleres a colegios
locales sin costo.
Artesania motiva a los
nifos, es pedagogia, y
es un arte.

costureras,
remalladores, acabado.

Manos en Miraflores
(agosto 2025).

En Rural Maki (MINCUL,
julio 2025), se
presentaron con
novedades como tallado
en algarrobo del bosque
Seco.

a colegios locales y
cobran a otros
visitantes. El costo
depende del nimero de
nifos y la duracion del
taller.

3. Perfil de los visitantes

actuales y esperados

¢, Cual es el publico
que va a sus talleres
artesanales?

Segmento de turismo
interno, e internacional
sin prisas,

Su taller es una marca
que impulsa otros
talleres. Desee retomar
la ruta de los artesanos
de Tdcume con Susana
Bances y la familia
Asalde (tejedoras),
Marilu Garcia (repujado
en metal) y danza
Diablicos.

Colegios de la zona que
apoyan, no cobran esos
talleres. Cuando la
llaman para talleres
privados, si cobra.

Colegios,
Universidades.

Estudiantes nacionales,
visitantes extranjeros.
Grupo pequefios de
turistas con guia.
Ensefa grupos del
Mincetur, da
capacitaciones en tejido
con técnica de doble
cara.

¢, Cual seria el publico
al que le gustaria
llegar?

Segmento nacional e
internacional interesado
en el arte que viaje sin
prisa. Grupos de 7-10
personas.

Mayores de 20 afios que
visitan luego las
piramides en talleres de
1 hora.

Personas adultas que
deseen conocer el
proceso y den valor al
algodoén nativo.

Visitantes locales, de
Lima y extranjeros que
admiren su trabajo.
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Descripcion del proceso artesanal (referencial) y fotos de productos por especialidad

Artesana Cecilia Asalde Ventura y Maestra artesana Susana Bances Zeina

Telar de cintura con algodon nativo.
« 1. Recoleccion del algodén nativo
- Se realiza manualmente, seleccionando las capsulas maduras (también llamadas “copos”).
- Se evita el uso de maquinaria para preservar la fibra y respetar practicas sostenibles.
- En comunidades que cultivan algodén nativo (como en Lambayeque o la costa norte del Peru), se valoran variedades de colores
naturales como el marrén, verde o crema.
2. Desmotado
- Es el proceso de separar la fibra de las semillas.
- Tradicionalmente se hace a mano o con herramientas simples como el **desmotador de madera.
- Este paso es crucial para obtener una fibra limpia y lista para hilar.
£ 3. Hilado
- Se utiliza el **huso** o el **malacate*, herramientas ancestrales para hilar la fibra.
- La hiladora transforma la fibra en hilo, controlando el grosor y la torsion.
- El hilo puede ser simple o doble, dependiendo del uso final en el telar.
4. Lavado y suavizado
- El hilo se lava con agua tibia y, a veces, con jabones naturales (como el de raiz de maguey).
- Se deja secar al aire libre, evitando el sol directo para no alterar el color natural.
- En algunos casos se aplica aceite vegetal o ceniza para suavizar la textura.
5. Tefiido (si se desea)
- Aunque el algodon nativo ya tiene color, algunas artesanas lo tifien con tintes naturales (como cochinilla, nogal, achiote).
- Se hierve el hilo con el tinte y se fija el color con mordientes naturales (como alumbre o sal).
® 6. Devanado y preparacion para el telar
- El hilo se enrolla en madejas o se devana en carretes.
- Se organiza segun el disefio que se va a tejer: colores, grosores y cantidad.
- Se prepara la **urdimbre** (los hilos longitudinales) y la **trama** (los hilos transversales) para el telar de cintura.
# 7. Montaje en el telar de cintura
- El telar se ajusta al cuerpo de la tejedora y a un punto fijo (como un poste o arbol).
- Se colocan los hilos de urdimbre y se inicia el tejido con técnicas como el brocado, el tafetan o el doble faz.
- Cada pieza tejida puede llevar simbolos, colores y patrones que reflejan la cosmovision local.
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MINISTERIO DE CULTURA 2016
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Marila Garcia

Repujado en lamina metalica.
' 1. Seleccion de la lamina metalica
- Los artesanos suelen trabajar con laminas de aluminio o latén, por su maleabilidad.
- El grosor varia segun el tipo de pieza: mas delgadas para detalles finos, mas gruesas para estructuras resistentes.
2. Disefno y trazado
- Se dibuja el disefio sobre la ldmina, ya sea directamente o usando papel calco.
- Los motivos suelen ser iconografia de Tucume, flora, fauna o simbolos religiosos.
- Se utiliza un punzén o buril para marcar las lineas guia.
\ 3. Repujado (relieve desde el reverso)
- Se coloca la lamina sobre una superficie blanda (como cera o cuero) que permite hundir el metal sin romperlo.

- Con herramientas como estecas, buriles y punzones, se presiona desde el reverso para levantar el disefio en relieve.

- El artesano trabaja con gran precisién, controlando la presién para lograr profundidad sin perforar.
» 4. Cincelado y detalles (desde el anverso)
- Se gira la lamina y se trabaja desde el frente para definir contornos, texturas y sombras.
- Aqui se usa el cincelado, que complementa el repujado con lineas finas y acabados decorativos.
- Se pueden anadir técnicas como el grabado o el picado para enriquecer la superficie.
5. Tratamiento térmico (opcional)
- En algunos casos, se aplica calor para suavizar el metal o fijar formas.
- También se puede usar fuego para patinar el metal, dandole tonos oscuros o envejecidos.
6. Acabado y proteccion
- Se limpia la lamina con pafos suaves y productos naturales.
- Se puede aplicar barniz, cera o laca para proteger el metal y resaltar el relieve.
- Algunas piezas se montan sobre madera, cuero o se integran en objetos decorativos.
%: 7. Montaje final
- El repujado puede formar parte de retablos, cuadros, cruces, cajas, espejos o adornos.
- Se valora como expresién de identidad cultural y se vincula con narrativas locales.
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Marili Gareia Sdnchez
Especialidad: Repujado en lamina metalica /
Tediido en reserva
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Julian Bravo (descripcidn referencial del proceso)

Tenido en reserva

El tefiido en reserva es una técnica de tefiido donde se protege parte del tejido para que no absorba el color, creando patrones
decorativos. Se logra mediante amarre, costura, pliegue, cera, o incluso barro. Es muy comun en técnicas como el batik, shibori o
el tefido con barro.

Proceso general del tefiido en reserva

1. Preparacién del tejido

- Se lava el algodén para eliminar impurezas y permitir una mejor absorcién del tinte.
- Se seca y se plancha si es necesario.

2. Disefio y reserva

- Se decide el disefio que se quiere preservar sin tefir.

- Se aplican técnicas de reserva:

- Amarre: Se ata el tejido con hilo o cuerda en zonas especificas.

- Costura: Se cose el tejido con puntadas que luego se fruncen.

- Pliegue y presion: Se dobla el tejido y se presiona con objetos.

- Cera o barro: Se aplica cera caliente o barro para bloquear el tinte.

3. Preparacion del tinte

- Se prepara el tinte natural (por ejemplo, con hojas de nogal, cochinilla, afil, etc.).

- Se hierve y se deja reposar para obtener la concentracion deseada.

4. Tenido

- Se sumerge el tejido en el tinte por un tiempo determinado.

- Se puede repetir el proceso para intensificar el color.

5. Secado y fijado

- Se retira el tejido del tinte y se deja secar a la sombra.

- Se puede fijar el color con mordientes naturales (como alumbre, vinagre, sal).

6. Retiro de la reserva

- Se desatan los amarres, se retira la cera o barro, o se descose.

- Aparecen los patrones blancos o de color mas claro.

7. Lavado final

- Se lava el tejido para eliminar restos de tinte y mordiente.

- Se seca completamente.
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Julidn Bravo Calderén
Especialidad: Tefido en resecva

Fotos del Catalogo de Artesania con Identidad del Museo de Tucume, 2021.
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Anexo 14: Fotos de Tucume

it < IR e -

Vista panoramica de museo Entrada a museo de Tucume Vita de una de las salas del museo
Fuente: Museo de Sitio Tucume - Unidad Ejecutora 005 Naylamp Lambayeque.
https://www.gob.pe/institucion/naylamp/noticias/817094-museo-tucume-modelo-de-gestion-social-del-patrimonio-cumple-31-anos-de-
creacion

Iglesia de San Pedr, bueblo Danza de los Diablicos, en museo Curanderismo
Fuente: https://sigmincetur.mincetur.gob.pe/turismo/ Fichas de recursos: Iglesia de San Pedro, Danza de Diablicos y Curanderismo.



https://sigmincetur.mincetur.gob.pe/turismo/

